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O objetivo deste relato de experiéncia foi apontar a importancia do acolhimento e do uso do nome
social das pessoas transexuais quando procuram assisténcia de saude em um hospital de referéncia
ao processo Transexualizador no Nordeste. Este publico ao buscar os servicos de salde muitas
vezes vem com 0 objetivo de uma adequacdo corporal, como a cirurgia de mudanca de sexo e
acompanhamento hormonal. O acolhimento que a Enfermagem promove visa identificar as
necessidades de salde de maneira integral, ndo apenas quanto as questdes da adequacao, realizada
durante consultas de enfermagem para o atendimento e dispensacdo de hormonios sexuais para
populacdo transexual. A dificuldade de acesso aos servicos de salde faz com que essa populagdo ja
venha com o processo de adequacdo corporal iniciado na clandestinidade ou através de internet e
grupos de amigos.

Descritores: Pessoas Transgéneros; Enfermagem; Saude; Acolhimento.

Introducéo

Nos ultimos anos observa-se um crescimento do movimento de Iésbicas, gays, bissexuais,
transvestis, transexuais e transgéneros (LGBTTT), reivindicando por direitos sociais e de saude.
Entretanto, no tocante a transexualidade, o cenario brasileiro atual tem suscitado diversas discussdes
que envolvem a tematica da identidade de género e a formalizacdo de politicas publicas, que
garantam o0 acesso a ages e servicos de satde. (SAUDE EM DEBATE, 2013).

A nomenclatura transexualismo é utilizada para definir pessoas que vivem em desacordo
entre 0 sexo bioldgico e o sexo psicoldgico, ou seja, entre o corpo e a subjetividade. As pessoas
transexuais desejam viver como uma pessoa do seu sexo biolégico oposto. (SAMPAIO E
COELHO, 2013).

Para a Organizacdo Mundial da Saude, a partir de 1993, pela Classificacao Internacional de
Doencas (CID-10), os (as) transexuais séo pessoas que apresentam um Transtorno de Identidade
Sexual. Em1994, com a publicacdo do DSM IV (Manual Diagnostico e Estatistico das Doengas
Mentais), o termo transexualismo, foi substituido por Transtorno de Identidade de Género (ARAN,
MURTA E LIONCO, 2009).

Atualmente dois novos acontecimentos demandam discusséo: o Projeto de Lei 5002/2013,

sobre o direito a identidade de género, e a retirada do Transtorno de Identidade de Género do
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Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais DSM V. (SAMPAIO e COELHO, 2013).
A outra perspectiva a se observar, diz respeito aos aspectos legais, para a mudanca do prenome
alguns magistrados tém exigido a cirurgia de transgenitalizacdo. Entretanto, tal exigéncia nédo é
unanime, havendo alguns juizes que autorizam a mudanca do nome sem que se faca a cirurgia.
(SAMPAIO E COELHO, 2012).

A falta de preparo dos profissionais de salde e mesmo a auséncia de interesse sobre o
assunto, gera desrespeito a propria legislacdo vigente, como ocorre no caso do direito ao uso do
nome social, fato recorrente nos servi¢os de atendimento. O que poderia ser evitado apenas com
uma observacdo desprovida de preconceito na capa do prontudrio e cartdo de atendimento seria
suficiente para promover o respeito a0 nome social, consequentemente a pessoa que esta
aguardando cuidados de saude.

Dessa forma, o presente estudo objetivou relatar experiéncia da enfermagem no servico de
acolhimento a populacéo transexual no estado de Pernambuco, em um hospital universitario.

Metodologia
Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de experiéncia, acerca da atuacdo do
enfermeiro no acolhimento de enfermagem aos usuarios transexuais.

Relato de experiéncia

As mulheres transexuais sao vitimas de diversos atos de violéncia pelo fato de trazerem em
seus corpos as marcas da subversdo as normas regulatorias do sexo sendo, portanto, expostas, a
condicéo de vulnerabilidade social.

O relato de uma mulher trans durante a consulta de enfermagem e atendimento para
dispensacdo dos hormonios caracteriza tal situacdo que € vivenciada constantemente por essa
populacdo quanto ao ndo cumprimento da utilizacdo do nome social nos prontuérios.

A identificacdo pelo nome social em todos os documentos dos usuérios, o que inclui o cartdo
SUS, € um direito que foi garantido desde 2009 pela carta de Direitos dos Usuarios do SUS. Sendo
direito do usuério ser identificado e atendido nas unidades de saude pelo nome de sua preferéncia,
evitando com isso que o nome de identificacdo do usuario seja motivo de constrangimento e
exposicao a situacdo vexatoria.

(...)“ele € cego é, sou uma mulher e no cartéo esta escrito o nome de uma mulher”.
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Foi como se deu inicio este relato de experiéncia, onde a paciente adentrou o ambulatério ja
se queixando de como havia sido chamada diante dos demais pacientes que aguardavam o chamado
para as suas respectivas consultas.

Aspectos importantes para o acolhimento a populacdo LGBT e as vérias expresses da
sexualidade e do género, comeca pelo respeito ao nome social, isso significa o reconhecimento da
possibilidade daquela diferenca, reconhecendo a existéncia do outro na sua diferenca. Outra
questdo, € o0 respeito a autodenominacdo, as pessoas Sd0 muito mais que as normas que Sao
impostos na sociedade. H& na nossa sociedade uma normatizacdo, que fecha as possibilidades da
expressdo da sexualidade para além da heterossexualidade.

A heterossexualidade é a expressdo legitimada em nossa sociedade e a ciéncia convencionou
gue o sexo determina 0 género e o desejo sexual das pessoas. Atualmente discutir e 0 perceber que
isso € uma construcdo social, porque as diferencas subvertem essa ldgica normativa. Essas normas
ndo ddo conta da diversidade humana, porque se assim fosse ndo teriamos essas diversidades.
Portanto, essa relacdo compulsoria entre corpo e género, precisa ser entendida o carater politico e
social dessas normas, porque ndo permite as possibilidades consequentemente serdo negadas e
excluidas pessoas dos seus direitos sociais, de satde e educagao.

Por isso, é preciso estar atento para o respeito a essas diferencas no sentido de legitimar o
direito das pessoas. A mudanca de concepcao reconhecendo que a sexualidade € diversa e as
pessoas tém o direito de se expressarem e o incbmodo em relacdo a diferenca, € que precisa ser

tratado porque geram violéncias, agressdes pelo o que o outro €.

Consideracoes finais

Esta sendo cada vez mais possivel discutir a promocéo da satide em uma dimenséo integral
para a populacdo transexual que consiste em estabelecer um debate entre as questdes de género
como construcdo social e a sexualidade humana. Entretanto, para subsidiar a proposta de promogéo
a saude é preciso que os profissionais dos servicos de saude entendam a necessidade dessa
populagdo como uma questdo de cidadania e garantia de direitos resguardados, inclusive, pela
Constituicdo Federal.

A transexualidade é uma realidade e deve ter suas necessidades de cuidados atendidas,
devendo o profissional enfermeiro ser capaz de desenvolver praticas educativas, de acolhimento,

que ultrapasse a visdo de cura da doenca, da visdo patologica e do modelo biomédico. Para isso sua
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pratica deve ser fundamentada em conhecimento cientifico de maneira que o cuidado possibilite a
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melhoria da satde do individuo e da comunidade

O protagonismo do enfermeiro durante as consultas de enfermagem possibilita a promocéao
da educacdo em saude, que no contexto do cuidado e das orientagBes objetiva prestar uma
assisténcia integral e humanizada, pautada nas politicas publicas, principalmente na politica

nacional de satde integral de lésbicas, gays, bissexuais, travestis e transexuais.
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