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RESUMO

O estudo apresenta uma reflexdo sobre a inser¢do de situagcbes problemas de forma
contextualizada na Escola Estadual Professor Fernando Magalh&es em Caconde-SP, para alunos
com rendimento apenas satisfatorio nas aulas de matematica. O objetivo principal é analisar se o
ensino dos conteldos matematicos estd sendo realizados através da resolucdo de situagdes
problemas, como também comparar o rendimento dos alunos diante de um problema
extremamente algébrico, bem como de um problema com figuras. Sobretudo tem a intencao de
verificar a maneira que os docentes tem elaborado as situacdes problemas e sua relacdo com as
novas tecnologias. Trata-se de uma abordagem quantitativa com apresentacdo e tabulacéo de
dados estatisticos. Os dados recolhidos mediante aplicagdo dos instrumentos correspondem a uma
analise voltada para responder aos objetivos propostos. Os resultados apontam que os alunos
conseguem melhores resultados quando estdo frente a problemas de forma concreta, que tenham
alguma relacdo com seu cotidiano, bem como a resisténcia por parte dos docentes em relacéo ao
uso das novas tecnologias como ferramentas de auxilio da aprendizagem. Assim, conclui-se que
a aplicacdo de contetidos matematicos contextualizados interferem diretamente na aprendizagem
dos alunos.
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INTRODUCAO

O presente artigo busca abrir reflexdes sobre a resolugdo de problemas

matematicos dentro de uma perspectiva contextualizada. A tematica escolhida para esse
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estudo se justifica a partir da importancia de diversificar as atividades e motivar os alunos
a aprender matematica de forma contextualizada e ludica, deixando para tras as praticas
tradicionais que néo contribui em nada com o aprendizado significativo dessa disciplina.
Encontra-se embasado no objetivo de analisar se 0 ensino de conteddos matematicos
através da resolugdo de situagdes problemas para alunos do ensino médio da Escola
Estadual Professor Fernando Magalhdes em Caconde-SP contribuem para uma
aprendizagem significativa, enfatizando que a maior dificuldade dos alunos é a
interpretacdo pela forma em que os problemas sdo explicitados. Em razdo dessa
dificuldade, realizou-se uma pesquisa quantitativa, cujo objetivo recolher os dados
atraves de atividades com os alunos e questionarios fechados com os professores e
verificar o desempenho desses alunos quando estdo frente a problemas totalmente
algébricos e problemas com significados concretos, mais préximos da sua realidade.

Esse estudo contou com a participacdo de 20 alunos da 3%série do ensino médio,
com o objetivo de aplicar e avaliar diferentes estratégias utilizadas para a resolucao de
um mesmo problema, mas apresentado em diferentes formatos. Também participaram 18
professores de matematica, tendo como objetivo de analisar a melhor forma de elaboragéo
de problemas, bem como verificar se as novas tecnologias, que estdo presentes na vida da
maioria dos alunos, estdo sendo inseridas na aprendizagem. Finalizando a pesquisa,
comparamos o rendimento dos alunos na resolucdo de um problema proposto apenas com
letras, com 0 mesmo problema apresentado em formas de figura.

A resolucdo de problemas nas aulas de matematica é uma estratégia com objetivo
de dar significado aos conteldos muitas vezes abstratos, porém ndo é a Unica forma de
aprendizagem, haja vista que existem variadas técnicas, na quais os alunos vao se
identificando. Assim, precisamos identificar as dificuldades dos alunos na linguagem

matematica e buscar maneiras de adaptacGes para sua aplicacéo.
METODOLOGIA
O referido estudo revela em seus resultados dados estatisticos recolhidos apos

aplicagcdo de um atividade problema para os alunos e um questionério fechado para os

professores.
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Portanto, a atividade problema foi realizada com 20 alunos que apresentam um
rendimento apenas satisfatorio em relagdo aos conteudos matematicos, onde receberam
dois problemas iguais, porém expostos com formas diferentes e com 18 professores de
matematica dos anos finais do ensino fundamental e ensino medio.

Referente a aplicabilidade desses instrumentos, visto que se trata de uma analise
com apresentacdo dos resultados estritamente quantitativo, cabe a nos justificar a
metodologia desse estudo como quantitativo. A pesquisa quantitativa segundo Kerlinger
(1980, p. 170-171):

Caracterizam-se pelo questionamento direto das pessoas cujo comportamento
se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagdes a um
grupo significativo de individuos acerca do problema estudado para, em
seguida, mediante analise quantitativa, obter-se as conclus@es correspondentes
aos dados coletados.

Nesse pressuposto, no primeiro momento resgatamos informacdes acerca dos
resultados da atividade proposta aos alunos em seguida aplicamos o questionario para 0s

professores.

REFERENCIAL TEORICO

Um problema de Matematica é aquele em que had uma barreira entre a
proposta e a finalidade. Quando uma pessoa se depara com um problema, encontra
dificuldades que a faz pensar qual seria 0 melhor caminho para chegar até a finalidade
buscada. Nessa direcéo, a pessoa seguiria 0 processo de resolucao de problemas, o qual,
segundo Brito (2006, p. 19), é:

[...] geradora de um processo através do qual o aprendiz vai combinar, na
estrutura cognitiva, 0s conceitos, principios, procedimentos, técnicas,
habilidades e conhecimentos previamente adquiridos que s&o necessarios para
encontrar a solugdo com uma nova situagdo que demanda uma reorganizagdo
conceitual cognitiva.

Normalmente, o ensino da mateméatica em sala de aula, tem-se baseado em
resolucdo de exercicios. Sendo assim, muitos alunos adquirem a aprendizagem mecanica,
através de férmulas prontas e técnicas momentaneas, deixando a interpretacdo e

compreensdo dos conceitos matematicos de forma puramente abstratas.
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Segundo Echeverria e Pozo (1998, p. 16), “um problema se diferencia de um
exercicio na medida em que, neste Gltimo, dispomos e utilizamos mecanismos que nos
levam, de forma imediata, a solu¢ao”.

Outrossim, a diferenca entre exercicios e problemas, estd na forma de como é
aprendido um exercicio, muitas vez na maneira mecanizada, e na maneira como é
gerenciada todo o processo para resolucéo de problemas.

Segundo Brasil (1998) os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica
indicam a resolucdo de problemas como um caminho importante a ser utilizado no ensino
de conceitos e procedimentos matematicos e até mesmo no favorecimento de atitudes
positivas na aprendizagem.

Trabalhar com a resolucdo de problemas no ensino de matematica, desde o ponto
de partida das aulas, € uma maneira de dar significado para alguns conceitos matematicos
gue por vezes acabam sendo abstratos para os alunos.

Segundo Dante (1991, p. 25):

E possivel por meio da resolucio de problemas desenvolver no aluno
iniciativa, espirito explorador, criatividade, independéncia e a habilidade de
elaborar um raciocinio ldgico e fazer uso inteligente e eficaz dos recursos
disponiveis, para que ele possa propor boas solugfes as questdes que surgem
em seu dia-a-dia, na escola ou fora dela.

Diante disso, o papel do professor no planejamento e execucdo de situacdes que
envolvam problemas, de forma a contextualizar conceitos mateméticos com situagdes
cotidianas dos alunos, ganha um destaque especial, uma vez que entendo a aplicacdo dos
conceitos matematicos na sua rotina, pode despertar nos alunos o desafio de encontrar
respostas e solucdes para aquilo que ele enxerga e ndo somente imagina.

Para Polya (1995, p. 03):

O professor que deseja desenvolver nos alunos o espirito solucionador e a
capacidade de resolver problemas deve incutir em suas mentes algum interesse
por problemas e proporcionar-lhes muitas oportunidades de imitar e de
praticar. Além disso, quando o professor resolve um problema em aula, deve
dramatizar um pouco as suas ideias e fazer a si proprio as mesmas indagagdes
que utiliza para ajudar os alunos. Por meio desta orientagdo, o estudante
acabard por descobrir 0 uso correto das indagaces e sugestdes e, ao fazé-lo,
adquirira algo mais importante do que o simples conhecimento de um fato
matematico qualquer.

Utilizando desta metodologia, o professor pode incitar o questionamento do aluno
acerca do problema e da sua resposta, gerando outros problemas, onde existem diferentes
solucBes para a mesma situacdo, trabalhando diversas estratégias, evitando apenas a

reproducdo de conhecimentos acabados. Deste modo, o aluno torna-se responsével pela
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construcdo do seu conhecimento, aplicando o conhecimento prévio de conceitos na
resolucdo de problemas.

Por fim, tudo aquilo que o aluno aprende na resolucdo de um problema, ele pode
utilizar para a resolucédo de outros, fazendo rela¢bes do conhecimento obtido e aplicado,

articulando os conceitos matematicos em novas situagoes.

A tecnologia como instrumento para a resolucéo de problemas

A unido entre o uso das novas tecnologias e a resolucao de problemas, geram uma
enorme contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem da matematica, haja vista as
habilidades e competéncias que uma fornece a outra. Cada ferramenta tecnoldgica
utilizada promove um tipo de desenvolvimento diferente para a situacdo problema
proposta.

O uso das novas tecnologias em educagdo, como ferramenta de melhoria no
processo de ensino e aprendizagem, requerem do professor uma inovagéo de trabalho,
onde deve ser comprovada a importancia desse instrumento como complemento eficaz
em todo processo.

Outrossim, a constante busca de préaticas pedagdgicas que venham enriquecer o
processo de ensino e aprendizagem em sala de aula, ganham um significado concreto,
bem como uma contextualizacdo com a realidade do aluno, através do uso de softwares
educativos nas aulas de matematica.

De acordo com Bona (2009) os softwares educativos podem ser um notével
auxiliar para o estudante adquirir conceitos em determinadas areas do conhecimento, pois
o0 conjunto de situacdes, procedimentos e representacdes simbdlicas oferecidas por essas
ferramentas é muito amplo e com um potencial que atende boa parte dos conteidos das
disciplinas.

Assim sendo, a aplicacéo de softwares educativos e jogos no ensino da matematica
podem contribuir para a aprendizagem, transformando-o em algo mais rico, com mais
dinamismo, provocando a curiosidade, a descoberta, aumentando a vontade de aprender,
proporcionando aos alunos uma aprendizagem prazerosa.

Para Bellemain, Gitirana e Andrade (2010) a aprendizagem em matematica

mediada por tecnologias, se d& por meio da realizacéo, pelos sujeitos de atividades nas
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quais os conhecimentos matematicos estdo em jogo. Assim, essa ferramenta tecnoldgica
no ensino da matematica, deve proporcionar construcdo e situacbes que envolvam
conhecimento.

Nesse sentido, € muito importante que o professor determine quais 0s objetivos a
serem alcangados com a utilizagéo de softwares educativos, bem como tenha dominio das
atividades que ird propor, para que essa ferramenta contribua no processo de ensino e
aprendizagem, e ndo cause sustos nos alunos perante algumas dificuldades de utilizacdo
que possam surgir no decorrer desse processo.

Uma outra ferramenta tecnoldgica, que pode auxiliar os alunos na resolucéo de
problemas, é a calculadora, que antigamente provocava a duavida se os alunos iriam
raciocinar ou estudar tabuadas, perante um instrumento mais rapido de calculo. Nos dias
atuais, ndo tem muito sentido impedir o uso de calculadoras nas aulas de matematica, uma
vez que estamos na era digital, aparecendo essa ferramenta em qualquer celular, notebook
ou tabletes, que sdo acessorios comuns para a maioria dos alunos. Nessa visao, os PCN’s

fazem a seguinte citacéo:

A utilizag8o de recursos como o computador e a calculadora pode contribuir
para que processo de ensino e aprendizagem de Matematica se torne uma
atividade experimental mais rica, sem riscos de impedir o desenvolvimento do
pensamento, desde que os alunos sejam encorajados a desenvolver seus
processos metacognitivos e sua capacidade critica e o professor veja
reconhecido e valorizado o papel fundamental que sé ele pode desempenhar
na criacdo, conducdo e aperfeicoamento das situacbes de aprendizagem.
(BRASIL, 1998, p.45).

O uso da tecnologia implica na vida dos alunos relacionando-se com o0s aspectos
sociais e politicos existentes no cotidiano. E importante que, no contrato didatico
estabelecido durante as atividades que envolvem a calculadora, o professor explicite para
seus alunos que eles devem estar dominando a tabuada, os algoritmos das operages e
podem dispor de estratégias de calculo mental para chegar ao resultado (MEDEIROS,
2003). A calculadora pode ajudar na concentragdo da resolugédo do problema.

Finalmente, os Parametros Curriculares Nacionais para 0 Ensino Médio
apresentam as novas diretrizes para o ensino da Matematica, demonstrando os aspectos
que devem ser desenvolvidos no educando diante do uso das tecnologias, tornando-se

importante compreender que:

[...] apesar de 0 mundo ser 0 mesmo, 0s objetos de estudo sdo diferentes (...).
E, ainda, cabe compreender os principios cientificos presentes nas tecnologias,
associa-las aos problemas que se propde solucionar de forma contextualizada,
aplicando aqueles principios cientificos a situagBes reais ou simuladas
(BRASIL, 2000, p.20).
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Assim sendo, evidencia-se a importancia da incorporagéo da tecnologia no ensino
da matematica, no contexto contemporaneo, em especial na resolucdo de problemas, de
forma a propiciar uma aprendizagem desafiadora e significativa para a realidade dos

alunos.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Os resultados apresentados pelo desenvolvimento de um problema, proposto de
duas maneiras distintas para os alunos, mostra a importancia de trabalharmos com

situacOes mais concretas, que tenham significados para os alunos.

Figura 1 Figura 2

a2+ 42-a2-

-
y+y+2x=k ﬁ+ﬁ+gﬂ =
k+k+k =42 O+ O + 2) =42
k+yx2x=? 3+ B~ a$? =2

Fonte: arquivo dos autores (2020). Fonte: arquivo dos autores (2020).

2x+2x+2x =y

Nos dois problemas os alunos deveriam encontrar o resultado para a Ultima
equacécdo, sendo o mesmo resultado em ambas. Na figura 1 apresentamos o problema de
forma totalmente algébrica, com o uso de letras, ja na figura 2 o0 mesmo problema foi
apresentado com imagens. Observamos que na forma algébrica, 40% dos alunos
conseguiram chegar no resultado, identificando o valor de cada letra, ja com figuras, a
quantidade de acertos dobrou, atingindo 80% dos alunos. O fato de conter figuras mostra

0 gquanto eles preferem ser desafiados, despertando um interesse e entusiasmo maiores.

Os conceitos matematicos sdo, sobretudo, ligados a elementos abstratos,
criados pelo pensamento humano, uma vez que o trabalho do matemético se
realiza sobre um mundo abstrato, imaterial, essencialmente no campo
conceitual. Devemos, na mesma intensidade, considerar que € o mundo
material, concreto e real, ao menos no ensino fundamental e na educagéo
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infantil, que da o sentido e a vida a estes elementos matematicos, tdo
importantes, no processo de conceitualizagdo (MUNIZ, 2010, p. 61).

Assim sendo, o desafio e 0 uso de materiais concretos, podem ser facilitadores no
processo de aprendizagem através da resolucédo de problemas.
Diante dos dados recolhidos com os professores, podemos expor diante da

pergunta 1, o seguinte resultado:

Grafico 1 Questionario dos professores de matematica. Qual dessas praticas estd mais
préxima do seu trabalho com resolucéo de problemas?

@ Formulo problemas que tem relagio
com o cotidiano dos meus alunos.

@ Trabalho a resolucéo de problemas dos
livros didaticos.
Faco grupos para resolucdo de
problemas.

Fonte: (Cequalini, 2020).

Mediante a abordagem dos dados no grafico acima, em que metade dos
professores relatam a formulacdo de situacfes problemas através de fatos do cotidiano
dos alunos, podemos identificar a tendéncia, bem como a importancia, da
contextualizacdo dos contedos matematicos para uma aprendizagem significativa.

As politicas publicas orientadoras de curriculo, elaboradas a partir da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) 9.394/1996 tratam da

contextualizagdo como principio pedagdgico e consideram que € na:

[...] dinamica de contextualizagdo/descontextualizagcdo que o aluno constroi
conhecimento com significado, nisso se identificando com as situacdes que lhe
séo apresentadas, seja em seu contexto escolar, seja no exercicio de sua plena
cidadania. A contextualizacdo ndo pode ser feita de maneira ingénua, visto que
ela serd fundamental para as aprendizagens a serem realizadas — o professor
precisa antecipar os contetdos que sdo objetos de aprendizagem. Em outras
palavras, a contextualizacdo aparece ndo como uma forma de ilustrar o
enunciado de um problema, mas como uma maneira de dar sentido ao
conhecimento matematico na escola (Brasil, 2006, p. 83

Nas perguntas 2 e 3, os professores relataram como inserem as novas tecnologias

como ferramenta de aprendizagem através da resolucéo de problemas.
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Grafico 2 Questionario dos professores de matematica. Vocé é favoravel ao uso da
calculadora na resolugéo de problemas em qual momento?

@ Em qualguer momento, pois o mais
importante & a interpretacdo do
problema.

@ Depois que os alunos apresentarem
dominio das operacdes fundamentais
da matematica.

Quando o problema envolver numeros
decimais.

@ N&o sou favoravel ao uso da
calculadora para resolucio de proble. ..

Fonte: (Cequalini, 2020).

Diante da analise do gréafico, 55,6% dos professores apoiam o uso da calculadora
apos os alunos dominarem as operacdes fundamentais, como relatam também que o
importante € a interpretacdo e compreensao do problema.

No decorrer dessa analise 33,3% dos professores ndo sao favoraveis a utilizacéo

da calculadora como instrumento de resolugéo de problema.

Grafico 3 Questionario dos professores de matematica. Com qual frequéncia vocé utiliza
as TICs como uma ferramenta para o auxilio da aprendizagem através da resolucdo de
problemas?

@ Nuitas vezes.
@ Poucas vezes.
N#&o conheco essas ferramantas.

@ Mao acho necessario o uso da
tecnologia para a resolucdo de
problemas.

Fonte: (Cequalini, 2020)

Através da analise dos dois graficos percebe-se que através do grafico 1 que 55,6%
dos professores € favor do uso da calculadora apenas apds segundo sua andlise, quando o
estudante apresente dominio das operacfes fundamentais da matematica, isso se torna

interessante quando se compara com 0s 66,7% dos professores que no grafico 2 ndo usam
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as TICs, cabe um analise nesse caso pois tem-se um ambiguidade de ideias, como pode-
se se inferir que um determinado grupo ja possui dominio total de operacGes fundamentais
e quais diretrizes serdo tomadas para essa avaliacdo, nesse caso especifico, o uso da
calculadora pode ser uma ferramenta que pode ser usada de forma ludica dentro da
matematica, mas como o professor pode ver isso, sendo que 66,7% desconhecem as TICs.
Falta capacitacdo desse professor, algo que se percebe devido a lacunas na formacgéo do
docente de matemaética e hoje se reflete na relacdo de ensino-aprendizagem.

Por meio desses resultados, podemos perceber que ainda existe, em consideravel
parte dos professores, uma resisténcia ao uso das tecnologias, em especial da calculadora,
como auxilio para a resolugédo de problemas. Podemos identificar que outras ferramentas
educacionais tecnoldgicas também sdo pouco exploradas, mesmo com a orientacdo
curricular para o ensino médio nas ciéncias da natureza, matematica e suas tecnologias

na aplicacdo dos contetdos, para que os alunos:

[...] saibam usar a Matema@tica para resolver problemas praticos do cotidiano;
para modelar fendmenos em outras &reas do conhecimento; compreendam que
a Matematica é uma ciéncia com caracteristicas proprias, que se organiza via
teoremas e demonstragdes; percebam a Matematica como um conhecimento
social e historicamente construido; saibam apreciar a importancia da
Matematica no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (BRASIL, 2006, p.
69).

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que trabalhar conteldos matematicos, através da resolucdo de
problemas, é um importante recurso para uma aprendizagem significativa, ndo somente
baseada em formulas ou mecanizacdo de resolugdes. Assim sendo, situacdes problemas
gue envolvam fatos concretos do cotidiano dos alunos, ajudam na interpretagéo, bem
como na relacdo da matematica com o mundo real.

Através da observacdo, identificamos que quando desafiado, os alunos apresentam
um animo especial, tanto na busca pela resposta, como nos questionamentos sobre as
estratégias de resolucdes.

Conforme os questionérios, identificamos a importancia de contextualizar os
conteudos matematicos, e que os professores estdo em busca disso, como forma de

aprendizagem significativa, porém o acesso as tecnologias, que estdo presentes no
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cotidiano da maioria dos alunos, ainda precisa de uma maior aplicabilidade pelos
docentes.

Assim sendo, a resolucdo de situacdes problemas em matematica, de forma
contextualizada, gera no aluno um protagonismo, tornando-o mais independente para a

execucao de estratégias através das suas habilidades.
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