ISSN 2358-8829

Educacao como (re)Existéncia:
mudangas, conscientizacao e
conhecimentos.

15, 16 & 17 de outubro de 2020

Centro Cuttural de Exposicﬁés Mh Cardoso - Maceig-AL

AS CONTRIBUICOES DAS TECNOLOGIAS ASSISTIVAS NA
EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA NA
MODALIDADE EAD

Rayanne Luiza Quirino de Lima21
Bruno José Betti Galasso

RESUMO

A Educacdo Profissional e Tecnoldgica tem como objetivo qualificar os cidaddos para o
mercado de trabalho. Todavia, para que essa educac¢do seja democratica e chegue para todos de
maneira qualitativa e inclusiva, faz-se necessario adaptacbes metodoldgicas para condi¢cdes mais
equanimes de acesso ao conhecimento da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A
Educacédo a Distancia (EAD) é uma alternativa inclusiva de acesso ao conhecimento da pessoa
com alguma deficiéncia ou mobilidade reduzida, onde proporciona condi¢bes de aprendizado
mais autdnomas. Nesse contexto, este trabalho, a partir de uma perspectiva de igualdade justa,
objetiva analisar as contribui¢cbes das Tecnologias Assistivas na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica Inclusiva na modalidade EAD. A partir de uma abordagem qualitativa descritiva,
foi realizado um levantamento bibliografico nas bases indexadas Google académico, Scielo e
Periddicos da CAPES, selecionando publicagBes para anélise entre os anos de 2003 a 2019. Os
resultados apontam evidéncias que afirmam que as Tecnologias Assistivas associadas a EAD
potencializam a autonomia do estudante, emancipam, e democratizam 0 acesso ao
conhecimento de forma a qualificar a formag&o desse aluno acometido por alguma necessidade
especifica, sendo necessario fazer uma avaliagdo e acompanhamento da tecnologia assistiva que
atenderd esse aluno.
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INTRODUCAO

Quando se fala de educacéo inclusiva, segue-se a ideia de que o0 aluno precisa ser
inserido em sua totalidade dentro de um meio de forma igualitaria. Todavia, a insercao
de um estudante sem levar em consideracdo suas necessidades especificas acaba por
ampliar as dificuldades do aluno. A partir desse olhar, o trabalho objetiva investigar as
contribuicdes das tecnologias assistivas na educacéo profissional e tecnoldgica, fazendo

um recorte de analise para modalidade Educacéo a Distancia (EAD).
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A educacdo é um direito de todos, segundo art. 205 da constituicdo federal de
1988 (BRASIL, 1988). Todavia a educacao inclusiva ainda € um grande desafio para 0s
profissionais da educacdo, desde a gestdo da escola, que garante ou ndo o direito a
matricula do aluno, até a metodologia utilizada na abordagem das aulas pelo professor.

Com o avanco das tecnologias, as politicas publicas vém dando subsidios para as
necessidades de se discutir e criar possibilidades de inclusdo para a pessoa acometida
por alguma deficiéncia ou necessidade especifica. Segundo Junior e Lacerda (2018), as
politicas publicas vém avancando cada vez mais nas discussdes acerca do curriculo e
propostas pedagogicas que visem uma educagdo mais inclusiva.

Nesse sentido, as tecnologias assistivas entram no processo de ensino e
aprendizado da pessoa com alguma necessidade especifica.

Pesquisas como a de Petroni, Boueri e Lourenco (2018), que oportunizou a
comunicagdo ndo verbal de uma crianga com paralisia cerebral a partir de um tablet,
reafirmam as possibilidades benéficas que tecnologias podem trazer para este universo.

O decreto n°® 5.296 regulamentado pela lei n° 10.048, art.8 determina que a
acessibilidade € a condicdo de espacos, e utilizacdo de meios e sistemas de comunicagdo
com autonomia e seguranca, pela pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (BRASIL, 2004).

Pensando nisso, a Educacdo a Distancia tem sido essencial no processo de
ensino e aprendizagem de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, onde essa
modalidade tecnoldgica acaba por eliminar barreiras tanto fisicas quanto sociais.
Lorensi (2013) corrobora com a ideia de que a modalidade EAD vem contemplando a
inclusdo de alunos com alguma necessidade especifica, levando em consideracdo a
particularidade de cada alunado.

Nesse sentido, pensando em uma educacao na qual o aluno seja beneficiado com
0 protagonismo e autonomia no acesso ao conhecimento, este estudo apresenta uma
investigacdo sobre as contribuicbes que as tecnologias assistivas trazem para a

Educacao Profissional e Tecnologica na modalidade EAD.

METODOLOGIA
A pesquisa empreendida apresenta abordagem qualitativa descritiva, a medida

que se procurou reduzir a distancia entre contexto e a acdo, usando a ldgica
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fenomenologica, isto é, da compreensdo dos fendbmenos pela sua descricdo e
interpretacédo (GIL, 1999).

Ainda caracterizando este estudo, trata-se de uma pesquisa qualitativa, na qual se
utilizou de fontes secundarias para se conduzir uma revisdo de literatura por meio de
revistas e, principalmente, artigos.

Para construir esse estudo, o processo de revisdo bibliografica a respeito das
contribuicGes das tecnologias assistivas da modalidade EAD na educagéo profissional e
tecnoldgica foram utilizados os procedimentos adiante descritos.

Para tanto, foi realizado um levantamento bibliografico nas bases indexadas
Google académico, Scielo e Periodicos da CAPES, selecionando publicacbes para
analise entre os anos de 2003 a 2019.

Todavia, nem todos os textos pesquisados foram adotados como referéncias do
estudo, tendo em vista que foram definidos os seguintes critérios de inclusdo: Artigos e
revistas indexados nas bases de dados selecionadas: Scielo, Google Académico e
periddicos da CAPES; Textos referentes ao objeto de estudo publicados em lingua
Portuguesa; As amostras das publicacdes incluiram as tecnologias assistivas, educacao
inclusiva e Educacdo a Distancia (EAD) como objeto de estudo; As coletas de dados

para os estudos listados nas referéncias deveriam ser realizadas no Brasil.

REFERENCIAL TEORICO
Autonomia e Protagonismo na Educacéo Inclusiva

Essa secdo aborda a autonomia e o protagonismo do aluno na educagéo
inclusiva, respeitando a singularidade e particularidade do ser humano.

Para que se exista a autonomia, é preciso que se lembre de que a heteronomia
existe (VIANNA, 2016). Pensando nisso, a heteronomia na educacédo inclusiva pode ser
observada quando um aluno que precisa de atencdo especifica é privado de sua
autonomia para gque tenha acesso ao conhecimento, ou, quando o professor tenta facilitar
0 aprendizado, subestimando a capacidade do aluno.

Atitudes como as descritas acima fazem com que a autonomia seja
imprescindivel no ensino e aprendizado. Posicionamentos tomados pelo professor, que
estimulem e reforcem a autonomia do alunado, potencializam o aprendizado do aluno
de forma com que o aluno va de encontro a uma formacdo critica, auténtica e

autonébmica. Marques (2003, p. 148-149) traz que “a escola deve ser um espago
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privilegiado de formacédo ndo s6 conteudistica, mas também de reflexao e critica sobre a
realidade e sua estrutura social, econémica, politica, religiosa e cultural”.

Segundo Ribas (2010), Paulo Freire explicita em seu pensamento que a
autonomia e interatividade sdo indispensaveis para uma educagdo transformadora. Ao
mesmo tempo, também destaca que esse pensamento estd alinhado com a proposta da
Educacdo a Distancia interativa e colaborativa, onde os alunos sdo sujeitos do seu
processo de aprendizagem. Mas essa precisa atender também os estudantes que possuam
alguma necessidade especifica.

E imprescindivel que se construa uma formacdo mais autbnoma e inclusiva
desde a fase escolar. Alunos gque necessitam de necessidades especificas constantemente
sdo tratados de formas igualitdrias a alunos considerados “normais”, acarretando assim a
exclusdo, e desestimulando esses alunos a dar continuidade a formacdo. E necessario
que se trabalhe com equidade na abordagem da formacdo desses alunos, podendo
proporcionar uma visdo de formacéo continuada desses individuos.

Segundo Silva e Oliveira (2019), as caracteristicas naturais da Educagdo a
Distancia, com foco nas pessoas com deficiéncias, impulsionam o sujeito a se tornar um
investigador, autbnomo e responsavel pelo proprio saber, devendo-se usar essas
caracteristicas a favor do desenvolvimento social.

Tendo isso exposto, é importante que se invista em uma educacdo que
proporcione além de autonomia um protagonismo ao estudante, uma educacao

transformadora de realidades, inclusiva permanente na vida dos individuos.

Educacao Profissional e Tecnoldgica Inclusiva na modalidade EAD

A trajetéria da formacao escolar € dividida em Educacdo Basica, consistente em:
Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio, e; a Educacdo Superior
(BRASIL, 1996). Segundo Santos (2017), a formacéo educacional por muitas vezes nos
direciona para o que queremos ter como profisséo.

O Ministério de Educacdo (MEC) institui que a Educacdo Profissional e
Tecnologica compreende uma formacdo inicial, continuada ou de qualificacéo
(BRASIL, 2008).

Tendo em vista o art. 205 da Constituicdo Federal Brasileira, que diz que a
educacdo e a qualificacdo para o trabalho é um direito de todos, a educacgéo profissional

acaba por ser uma oportunidade do individuo encontrar a qualificacdo que espera para
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insercdo no mercado de trabalho, ou melhorias no desenvolvimento do atual trabalho
(BRASIL, 1988).

Os avangos das tecnologias de comunicagdo tém trazido contribui¢cbes no ambito
educacional, onde conseguimos ter acesso a contetdos de forma remota facilitando o
acesso a informacao.

A Educacéo a Distancia, todavia, tem sido um exemplo de recurso para facilitar
0 acesso ao conhecimento e a formacdo da pessoa com deficiéncia. Reis (2015, p.2) traz
que a Educac¢do a Distancia “tem sido apontada como favordvel para amenizar a
desigualdade social e oportunizar a atualizacdo profissional de muitas pessoas,
permitindo que estas tenham acesso a diferentes tipos de conhecimento”.

Considerando a formacdo profissional e tecnoldgica como etapa no processo de
formagdo do profissional, e um caminho para a empregabilidade da pessoa com
deficiéncia, se faz necessario um olhar atencioso para a formacao desse cidadao.

Segundo Santos (2017) a educacdo profissional e tecnoldgica inclusiva pode ser
discutida na perspectiva de empregabilidade a partir do paradigma inclusivista, onde o
estudante precisa estar capacitado para saber exigir as adaptacdes necessarias e
obrigatdrias na empresa na qual ird Ihe receber.

Pensando nessa capacitagdo, uma formacdo que proporcione autonomia para
esse profissional, o guiara para ser mais autbnomo no desenvolvimento das suas
fungdes. Pensando nisso, a modalidade EAD traz elementos dessa autonomia e
democratizagdo para a formagdo do aluno com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Baseggio e Muniz (2009) evidenciam que “A educacdo a distancia (EAD) ¢ uma
modalidade de ensino que prevé a construcdo da autonomia do aluno no processo de
ensino e de aprendizagem”.

Tendo em vista a Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015, que no seu art 1° institui
que a pessoa com deficiéncia tem direito a condic¢des igualitarias (BRASIL, 2015),
Lozano e Costa (2013, p.902) colocam que:

Se os esforcos para a melhoria do sistema educativo devem centrar-se
na ampliagdo das oportunidades de aprendizagem, a EAD é um
possivel instrumento para concretizar politicas de equidade que
aumentem as oportunidades educativas de grupos tradicionalmente
marginalizados e permitam a construgdo de uma sociedade em que
todos os cidaddos compartilhem um patamar comum de
conhecimentos e cédigos culturais, atenuando a injusta excluséo.
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A partir dessas colocacdes é possivel identificar as contribuicdes que a EAD
pode trazer na formacdo profissional desse aluno, acometido por alguma necessidade

especifica, que estd em busca de uma qualificacdo inclusivista.

Tecnologias Assistivas

As tecnologias assistivas podem ser pensadas a partir de sua utilizacdo e das
diversas possibilidades e concepcbes pedagogicas. Em sua vastiddo, essas passam de
ferramenta de suporte basico, como comunicacdo, para a configuracdo de novos
ambientes de acesso ao conhecimento, ampliando as relagcbes do homem.

O Comité de Ajudas Técnicas (CAT) traz o conceito de tecnologias assistivas
como area de conhecimento e apresenta suas caracteristicas:

Tecnologia Assistiva € uma area do conhecimento, de caracteristica
interdisciplinar, que engloba produtos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servigos que objetivam promover a
funcionalidade, relacionada a atividade e participacdo de pessoas com
deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando sua
autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social (CAT,
2006).

Pensando nas necessidades da pessoa com deficiéncia a Lei n° 13.146, de 6 de
julho de 2015, institui que a pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida deve ter
auxilio de tecnologias assistivas, o que inclui uma série de equipamentos, dispositivos e
metodologias, estratégias para as atividades voltadas para a pessoa com necessidades
especificas, visando beneficios como a autonomia da mesma (BRASIL, 2015).

Sendo assim, as tecnologias assistivas surgiram a partir de esforgcos para que as
barreiras da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida sejam minimizadas.

As tecnologias assistivas podem aparecer com diversas funcionalidades para o
auxilio da pessoa com deficiéncia. Para Melo, Costa e Soares (2006) existem
tecnologias assistivas para auxiliar na locomocdo, no acesso a informacdo, na
comunicacdo, no controle do ambiente e em diversas atividades do cotidiano como o
estudo, o trabalho e o lazer.

A partir politicas publicas voltadas para a acessibilidade da pessoa com
deficiéncia, as tecnologias assistivas vém dando subsidios no que diz respeito a uma
educacdo mais inclusiva e autonémica para os alunos que necessitam de uma atenc¢éo

especifica. Aparelhos tecnolégicos tém proporcionado uma autonomia no processo de
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comunicacdo, além da motivacdo ao interesse de descobrir novas possibilidades de
como utiliza-los em seu beneficio proprio (PETRONI, BOUERI, LOURENCO, 2018).

Na educacdo, as tecnologias assistivas séo utilizadas tanto no ensino presencial,
guanto no ensino na modalidade EAD. Segundo Lemos e Chahini (2019) as tecnologias
assistivas sdo recursos e servicos que proporcionam habilidades funcionais as pessoas
com deficiéncia, promovendo participacdo, autonomia, inclusdo social e educacional.
Desta forma, é imprescindivel a promocdo deste recurso para O progresso e
desenvolvimento na formagéo do aluno que necessita deste recurso.

Melo (2018) apresenta uma variedade de exemplo de recursos de tecnologias
assistivas que sdo amplamente utilizados para favorecer a educagdo inclusiva:
apontadores alternativos, teclados alternativos, impressoras Braille, leitores de tela,
linha Braille e ampliadores de tela.

Apesar das tecnologias assistivas serem conhecidas e mundialmente utilizadas,
algumas instituicGes de ensino ndo as adotam. Galvao Filho (2009) justifica que a
apropriacdo e uso das tecnologias assistivas pelas instituicdes, necessarias para a
inclusdo de alunos com deficiéncia, encontra diversas dificuldades e obstaculos como:
problemas ligados as politicas pablicas, altos investimentos, demandas dos profissionais
da educacéo, e questdes ligadas as gestdes centrais das redes educacionais publicas.

Na Educacdo a Distancia (EAD) as tecnologias assistivas tém grandes
contribuicbes a serem feitas, uma vez que a modalidade EAD acaba por viabilizar
acessibilidade do aluno acometido por alguma necessidade especifica. Queiroz traz que:

As Tecnologias Assistivas quando criteriosamente selecionadas e
utilizadas com um acompanhamento pedagodgico continuo, ofertado
preferencialmente pelo proprio curso de EaD podem possibilitar de
fato uma maior efetivagédo do aprendizado a distancia via Web, devido
as multiplas interfaces de interacdo que os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem proporcionam. Assim como, a propria didatica e
metodologia de ensino empregada no ensino a distancia promovem
uma condicdo de autonomia de aprendizagem para 0s usuarios destes
ambientes (QUEIROZ, 2018, p. 8).

As tecnologias assistivas aplicadas na EAD podem ser diferentes daquelas que
se prestam na modalidade presencial, devido ao uso massivo de ambientes virtuais de
aprendizagem e de bibliotecas com acervo digital. Pereira e Pereira (2019) destacam

uma variedade de tecnologias assistivas que podem ser implementadas via instalacdo de

software, algumas vezes gratuitos, em equipamentos existentes, ou outras que visam
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facilitar o acesso da informacdo: livros adaptados, livro acessiveis, Virtual Vision, Jaws,
NonVisual Desktop Access (NVDA), DOSVOX, OpenBook, Tradutores de texto para
Libras, VLibras e Repositorios de Informacéo Acessivel.

Contudo, para que essa assistividade seja efetiva na Educacdo a Distancia
precisa que se tenha uma organizacdo no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) para
que os conteudos consigam ser recebidos e visualizados de maneira efetiva, de acordo
com a necessidade do estudante. Também €é importante ressaltar que a depender da
deficiéncia desse estudante, o0 mesmo precisard ser acompanhado por um assistente,
conduzido por equipe multidisciplinar (QUEIROZ, 2018).

Tendo isso, as contribui¢Bes que as tecnologias assistivas entregam na proposta
de ensino a distancia ficam evidenciadas na oportunizacdo da autonomia e na ampliacéo

do acesso ao conhecimento para a pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A educagdo profissional e tecnolégica, em particular na modalidade EAD, tira
proveito das tecnologias assistivas por propiciar acesso a formacdo inclusiva com
autonomia e acessibilidade, que pode nédo ser oferecida de outra maneira. Seguindo essa
linha de raciocinio, esta secdo apresenta as contribuices de diversos autores que
conspiram com os objetivos propostos por este trabalho.

Analisando as ideias de Freire (2019) é possivel identificar elementos que
evidenciam a importancia de uma educacao critica e, sobretudo, autbnoma na formacao
do aluno. Para Freire (2019), a ética inerente a formacao cientifica do individuo. Estes
séo seres criticos, com opcdes, opinides e decisdes, que precisam ser potencializadas.

Embora os cursos na modalidade EAD ja existam ha muitos anos no Brasil e no
mundo, o desenvolvimento dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) é
fendmeno muito recente (FONSECA; CANTO, 2017). Entdo, j& que faleceu em 1997,
Paulo Freire ndo acompanhou a expansdo das tecnologias de comunicacdes digitais.
Todavia, é possivel observar que categorias de analise como dialogo, interacGes,
autonomia, participacdo e conscientizacao estdo presentes tanto no pensamento de Paulo
Freire, como no embasamento que sustenta a Educagdo a Distancia.

Tendo isso, fica evidente que as necessidades dos alunos precisam ser
visualizadas e levadas em consideracdo no processo de ensino aprendizagem. A escola é

um lugar para agregacéo de valores, e potencialidades equanimes, onde as metodologias
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gque promovem a autonomia do aluno acabam por potencializa-lo a seguir com ideias
basais de que ele é um ser com potencialidades.

No entanto, Pareschi e Martini (2017) destacam que ha diferengas entre
autonomia, autodidatismo ou autoaprendizagem, apesar de todas serem fundamentais
para as préaticas tradicionais de EAD. Mas no contexto da educacdo inclusiva, as
abordagens mais modernas de EAD privilegiam a interacdo e aprendizagem
colaborativa, fazendo com que a formagéo e a autonomia do aluno se construa ndo mais
na autoaprendizagem solitaria e estdtica do sistema anterior, mas sim, por meio do
processo dialdgico com os sujeitos envolvidos: professores, tutores e demais alunos. Na
educacdo inclusiva, essa interacdo é possivel devido aos processos de comunicacdo
propiciados pela adocdo de tecnologias assistivas.

Visualizando as necessidades da pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida
dentro do ensino Técnico e Tecnolodgico, Santos (2017) discute a educacdo inclusiva,
nesse nivel de ensino, a partir da perspectiva inclusivista. Trazendo, que € de
responsabilidade do aluno ser capacitado para exigir adequacOes obrigatorias e
inclusivas dos locais.

Para que a autonomia e a democratizagdo do conhecimento sejam
proporcionadas para alunos com deficiéncias ou mobilidades reduzidas no ensino de
nivel Técnico e Tecnologico existem ferramentas de ensino que corroboram com a
perspectiva de ensino inclusivista.

Segundo Lozano e Costa (2013), a Educacdo a Distancia (EAD) tem sido um
instrumento oportunizador de condi¢Bes educativas a cidaddos mais equanimes,
ampliando as oportunidades de aprendizagem, atenuando a igualdade educacional.

Ainda, pensando na ampliacdo da experiéncia autbnoma de aprendizado do
aluno no ensino Técnico e Tecnoldgico, as Tecnologias Assistivas tém contribuicdes a
serem feitas para a efetivagdo qualitativa no processo de ensino de pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Entdo, propor recursos, ferramentas e metodologias voltadas para a necessidade
do aluno com deficiéncia ou mobilidade reduzida é fundamental para avancos
qualitativos no processo de ensino.

Entretanto, Pareschi e Martini (2017) apontam que de nada adianta saber usar 0s
computadores e suas ferramentas se o aluno ndo souber usar de modo critico ou

pedagdgico quando se trata de EAD. E fazer o uso das tecnologias disponiveis, estando
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focado no aprendizado e ndo nas proprias tecnologias, aprendendo de maneira
autdbnoma.

Entdo, Queiroz (2018) traz que as Tecnologias Assistivas acompanhadas e
selecionadas a partir da necessidade do aluno que a utilizara, traz maior efetivacdo da
EAD, viabilizando maior autonomia ao estudante, tendo que a educacdo a distancia ja
possui elementos que contribuem também para essa condicao.

Sendo assim, as contribuicdes das Tecnologias Assistivas na Educagdo a Distancia
potencializa a experiéncia de aprendizado do aluno que necessita dessa

assistencialidade.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir da andlise e do confronto de ideias com discussdes acerca da
acessibilidade e formacdo no Ensino Profissional e Tecnoldgico, este estudo pdde
identificar que as Tecnologias Assistivas trazem contribuicdes significativas quando
utilizadas na modalidade Educacdo a Distancia (EAD): Emancipando, dando autonomia
e democratizando o ensino de alunos acometidos por alguma deficiéncia ou necessidade
especifica.

Todavia, faz-se necessario uma avaliacdo da necessidade especifica do aluno
para que encontre a ferramenta mais adequada para a otimizacdo do uso dessa
ferramenta de ensino, junto a um acompanhamento.

Dessa forma, é necessario, além de oportunizar o conhecimento, qualificar o
acesso a esse ensino. E preciso diminuir as barreiras dos alunos que necessitam dessa
acessibilidade, contribuindo com uma educacdo mais equanime, democratizando a
oportunidade de ensino qualitativo, critico e autbnomo, que contribuam para o

desenvolvimento das suas potencialidades, conduzindo-o ao mercado de trabalho.
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