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OBJETIVO

Este estudo teve como finalidade analisar dois aspectos do ambiente organizaci
educacional: motivacao e satisfacdo e as percepcdes de alguns professores da Rede

JUSTIFICATIVA

Trata-se de um recorte de uma pesquisa na linha de “Educacédo, Meio Ambiente e Saude”,
dentro do programa de Pés-Graduacgao stricto sensu em Formacéo de Professores e Praticas
Interdisciplinares - PPGFPPI, da Universidade de Pernambuco (UPE) Campus Petrolina que
tinha como um dos objetivos especificos: analisar quais as percepcdes, motivacdes e
satisfacOes que o0s docentes, incluindo a gestdo, carregam do ambiente organizacional
educacional que séao parte, entdo por meio desse recorte, A tematica teve sua importancia em
minha vida a partir das vivéncias e do contato com os profissionais docentes tanto da educacéao
basica, como da educacao superior, também das percepcdes ao ouvir noticiarios, reportagens e
até mesmo ao chegar numa clinica e ter visto professores que precisavam se afastar do seu
balho por estar passando por problemas de ordem da salde mental, reumatlca se mesmo
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INTRODUCAO

Além da possibilidade de poder ofertar por meio deste estudo aos professo
informacdes e conhecimento humano sobre a qualidade de vida no trabalho, visando contribuir
com a vitalidade, bem-estar deles, melhorar o clima organizacional e a motivacao, que é um
dos fatores determinantes no ambiente de trabalho, pois o comportamento humano é motivado
pelo desejo de atingir objetivos. Algumas acdes como: informacfes, formacbes com
participacdo de alguns profissionais ligados a saude mental, reumatica e fisica, refletindo, por
meio disso, na necessidade de contribuir positivamente para que os professores obtenham
melhores condi¢des para trabalhar e estejam atentos a sua saude. Além é claro, da parceria e
boa relacéo interpessoal dentro do ambiente escolar com a comunidade escolar, incentivada e
fertada pela equipe gestora que também tem como de sua competéncia, dentro de sua area

acio; o desenvolvimento profissional (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHIM, 20 .", |
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REFERENCIAL TEORICO

Cardozo e Silva (2014) — A importancia do trabalho e das emocdes para o ser humano
e no ambiente organizacional.

Santos (2016) — Descreve o ambiente interno e externo a organizacao.

Souza (2012), Libdneo (2004), Benetti et al (2016), Pinto e Silva (2019) — Abordam o
espaco escolar enquanto ambiente organizacional.

Bastos (2003), Zanelli e Bastos (2004), Silva e Tolfo, 2014, Nunes, Barros e Lirio (2013) —
Trazem discussOes acerca da Psicologia Organizacional e do Trabalho — (POT).

Boava e Macedo (2011) — Relatam sobre a fenomenologia e suas contribuictes ao
ambiente organizacional.

Marchesi (2008) e Munari (2018) — Tratam da reivencao do professor no periodo
pandémico e da transferéncia do ambiente de trabalho nesse momento.

—
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REFERENCIAL TEORICO

Ambiente

Organizacional

Motivacdo e satisfacdo

Fonte: Elaborada pela autora (2021).
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METODOLOGIA

Sob a perspectiva metodoldgica, este recorte trata-se:
* Pesquisa exploratédria, descritiva e qualitativa.
Este estudo apresentou dois aspectos do ambiente organizacional educacional: motivacdo/satisfacdo e
percepcdes por meio de relatos que contou com a participacdao de 19 (dezenove) profissionais entr
professores e gestores da Rede Municipal de Petrolina-PE.
* O instrumento de coleta de dados foi uma entrevista semiestruturada com um roteiro pré-estabelecido,
com coletas iniciando em marco de 2020 e finalizando em dezembro de 2020.
A extensao do tempo ocorreu por conta do periodo pandémico ocasionado pelo virus patolégico da
COVID19. Em meio a isso, dois dos participantes foram entrevistados presencialmente na escola com
agendamento prévio com entrevista gravada e trés dos participantes foram entrevistados por meio do
aplicativo whatsapp, conforme solicitacao e conforto concedido aos participantes. Posteriormente, as
entrevistas foram transcritas e a analise de dados foi realizada por meio de uma analise textual discursiva.
Moraes & Galiazzi (2007), descreve essa analise em quatro caminhos: A principio passa pela transcricao das
percepcdes de cada participante. Depois, pela apreciacao de todos os textos de forma exploratéria e por
eio da analise minuciosa dessas entrevistas, seguidamente do registro e destaque das informacoes
ervadas como de maior relevancia acerca da tematica pesquisada, denominada de ugi rizagééc&os
ou desmontagem dos textos. Por fim, o ultimo elemento integra a producao do merﬁ ,

Conedu

'ONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAO




RESULTADOS E DISCUSSAO - s

A Motivacao e a Satisfacao

Para Santos (2016), fatores como motivacao e desmotivacao faz
parte diretamente do dia a dia do ambiente de trabalho.

Sobre a satisfacao:

Fo. Jew estow sarfisfeito sim, € logico que © carnsaco & inevitavel, mas 550, qguanto a
mirthia satisfacdo rndo empata que el faca comt prazer, el gosSio € dssirm, outra colsa
giie raambem mie morfiva o mien rrabalho, hoje, agora. ma escola, € a equipe porglie
e rnurica trabalfhieil numa escola em gue ew fivesse outros professores de minhia area
para poder a gerte trabalhar junto, conversar, planejar, dialogar, falar sobre a nossa
area, sobre os asswuntos relativeos a nossa area. [...] eu estou gostando muite da
eguipe, odos colegas em geral, dos owtros professores, da eguipe gestora, da
coordenagcdo, errdo assirmi, €l e SInrfo muirto sarisfeirto o el local de trabalhoe e
ISSo e Mofiva, a5 pessoas, essas relacdes inferpessoails mie mofiva miuite o ir

trabalfiar (... ] (DEDICADO, ESCOLA A ENTREWVISTA, 20207

f... )] infelizmente ndo estou muito satisfeita, o gue me desmotiva € o
desinteresse dos alunos, brinncarm o ano todo e ainda passam no final do ano,

devendo martéria, acho esse sistema dessa forma errado. (EQU__[L:EERIC},
ESCOLA A ENTREWVISTA . 2020).



RESULTADOS E DISCUSSAO - s

As Percepcoes

No Ambiente Organizacional ao vivencia-lo, muitas s8o as percepgdes gue
para Silva e Tolfo (2014) € um basico processo psicoldogico € a partir dele os
demais se desenvolvem. Os nossos orgios dos sentidos s80 os responsaveis por
captar as informactes do ambiente. sentimos sensacdes e isso faz com que a

gente sinta a percepcdo em sua forma basica ndo se trata de um registro de
memoria como uma fotogratia, mas um processo perceptivo.

Influéncia do ambiente escolar na satide dos professores;

[ ] ma escola se retifne muite egos, FLIIAs pessoas, muitos problemas, é pail gue chega
reclamande do professor tal, ¢ alune gue chega reclamande do owtre aluneo, com
brigas, ¢ a direcdo/coordenacido gue sobrecarrega o professor com coisas para fazer,
guestoes burocraticas [...] mas eu particularmente ndo me perturbo com essas coisas,
elas ndo me afetarm rna guestde da satide fisica e mental na escola, mas ISso € UE coisda
ge e desermvolvi, e vou para o mieu rrabalheo, faco a muinha funcdo e volro para casa
e deixoe lda os problemas. [...] eu sei as minhas firmcdes e as minhas obrigacdes do
rrabalho, todas, e sou muito antecipada, faco rtudo antes, entdo ndo recebo reclamagcdo e
cai eu faco mirnha parte bem feita justamente para evitar esse tipo de cornflito gue vai me
desgastar, entido a escola naoe tira minha sande nesse senrfido nade, e fira noe sentido da
COrreria porgiie s veoes a gernte se alimenta mal porgue ndo da fempo de vocé voltar
Fra sua casda, se alimentar ¢ descansar e ai ¢ uma caracteristica de owurros rrabalhos
rtarmberm: nao so da escola e ai deve fer muitos owtros problemas, mas no geral nao me

atingem. (PEROLA_. ESCOLA A ENTREVISTA . 2020).



RESULTADOS E DISCUSSAO - s

A percepciao dos docentes acerca da qualidade de vida geral e
no trabalho:

Foo B ndo ftenfro muito femipo para lazer, ndo realize atividade fisica, faco wuso de
medicamento controlade ja por cornta de wurma vida bert estressante, eu tennho problermas
ra rirecide e utilizeo a medicacdo gue € para o resto da vida. ... ] mas sempre eu tive o
rtemipo muito corrido, dividide entre o profissional e a _funcdo de mde, de professora no
rrabalho, de professora em casa, poeis e sempre five esse cuidade de acomparnnhar
miirthas jfilhas, entdo assim, praticamente era wwna dedicacdo guase exclusiva. A
gualidade de vida no maballhio na minha percepcdo, ¢ gue a genre ndo tem rambeam. [...[
Entdo, a genre frem muira carérncia no regime publico, na educacdo publica, como a_falta
de material, falta de formacdoe continuada, assisténcia pedagogica gue nem sempre ela &
satisfatoria [...] entdo eu passei por varias etapas da educacdo; eu sou da epoca do
miirnicografo, eu sou da eépoca do _flancelografe, e sou da Epoca do giz ne, depois a gente
miigron para o pincel, enrdo eu acompanhel fanto as evolucdes tecnoldgicas como tive
gie rabalhar com esses instrumerttos ai de wwma tecrnologia anterior, isso expde a gernle
tarmibeém, sdo muito riscos, € el ficava com a gargarnta sempre inflamada, com as mdos
mmiuite ressecadas, a ver da gente ficava horrivel, [...] acabei migrando muito rapido
Para a maguina gde datilografia gue ja dew wona aliviada, nossa profissdo aparerntermente
pParece Mdo ter riscos, mas ela tem:; o cofidiane, o dia a dia com alune, vocé ta idandoe
comt gente, vocé fta idandoe com pessoas diferentes, situacdes diferentes. concepcdes de
diferentes educacdes e ai & muito complicade [...J. (CONSTRUCAQO., ESCOLA A
ENTREWVISTA 2020




CONSIDERACOES FINAIS

Discorre sobre a politica de selecdo para os cargos de Gestdo e Coordenacdo n
municipio de Petrolina, bem como, de alguns fatores ambientais que influenciam na
saude do docente. Aléem disso, discorre também sobre os discursos relevantes dos
docentes acerca das percepcoes deles na importancia de trazer para dentro da escola
0 apoio com atendimento psicoldgico, adequacao da estrutura fisica e recursos para o
desenvolvimento do trabalho com mais satisfacao, a percepcao dos professores em
acreditar na profisséo e na transformacéo que cada um pode realizar na vida de seus
alunos. Aponta para a necessidade dos docentes serem orientados e aptos a
reestabelecer a sua saude da melhor forma e por longo tempo.

O tempo de dedicacdo do profissional docente ao trabalho, no geral, vai além dos
espacos escolares, alcanca o lar, ndo escolhe dia e as vezes nem hora, prmmpalmente
0 docente tiver mais de um vinculo, chegando a superar as 40 horas. ‘

EMB&/




CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa me diz muito do sentir-se bem para oferecer ao outro o que ha d
melhor. Nao, definitivamente, ndo sou mais a mesma professora, sou alguém mais
capacitada a reconhecer em mim e até nas outras pessoas, gatilhos e limites do meu
COrpo e como proporcionar a ele mais bem-estar para conduzir com maturidade e
eficiéncia as funcbes e as pessoas que preciso desenvolver por meio do meu oficio.

A escola tem também esse papel social de formacdo humana. Que outros estudos,
agora acerca do periodo de vivéncia na pandemia, possam surgir e que novas acoes
propositoras e materiais provocativos venham somar em praticas exitosas voltadas
ao bem-estar docente e nas suas praxis.

—
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