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RESUMO: As atividades de compra e venda realizadas durante feiras livres desempenham uma relacéo
sociocultural importante, representando uma das principais formas de comercializagdo de produtos
alimenticios. Diante desta realidade o estudo teve como objetivos realizar a avaliagdo da qualidade das frutas
e hortaligas da feira livre de Solanea-PB, como também das condigdes higiénica e sanitaria; identificar o
perfil do consumidor e saber as suas impressfes atuais e suas expectativas para o futuro da feira livre. O
levantamento dos dados foi realizado em trés sabados e foram escolhidas trés bancas para avalia¢do. O perfil
dos consumidores foi tracado através da aplicacdo de 40 questionarios, todos os entrevistados foram
escolhidos ao acaso. Os resultados obtidos demostram a falta de condig¢Ges higiénico-sanitarias, bem como as
estruturas inadequadas para a venda e exposi¢ao dos produtos em geral, deste modo foi possivel constatar a
insatisfacdo dos consumidores com a ferira livre. Deste modo conclui-se que os feirantes ndo possuem o

conhecimento necessario a respeito da forma correta que devem ser comercializados frutas e hortalicas.

Palavra-Chave: Feira livre; Comercializag&o; Solanea.

INTRODUCAO

As feiras livres desempenham um papel centralizador nas pequenas e médias cidades do
semiarido, € um espaco que possui identidade propria, no qual produtores e consumidores das
localidades vizinhas e até mesmo distantes realizam interac@es de aspecto social e econdmico, deste
modo pode ser considerado polo integrador entre cidade e zona rural (REIS e VIEIRA, 2011). As

atividades desenvolvidas nas feiras livres sdo conservadas e resiste ao tempo desde antiga
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colonizacdo até os dias atuais, 0 que permite que o sertanejo perdido entre as distancias; ilhado pela
precariedade dos meios de transporte, entre em contato com o mundo que o rodeia, com a finalidade

de comercializar seus produtos para suprir a demanda de abastecimento alimentar (SOUZA, 2015).

No cenério nacional a maioria da comercializagdo de frutas e hortalicas é realizada em feiras
livres, mas é nas cidades do interior, que representam uma das principais atividades de
comercializacdo de produtos alimenticios (FERREIRA, 2017). Infelizmente nestes locais, nao
existe controle sanitario por parte dos 6rgédos publicos, os produtos sdo expostos ao ambiente aberto

e por serem altamente pereciveis sdo faceis de serem contaminados (CIRILO, 2010).

As condicBes inadequadas de higiene nas feiras livre aliadas ao pouco conhecimento dos
feirantes a respeito da forma correta para manusear e comercializar os alimentos é preocupante,
uma vez que podem ocasionar risco a saude publica (MINNAERT e FREITAS, 2010; ALMEIDA e
PENA, 2011). Deste modo o consumidor que almeja frutas e hortalicas de qualidade deve ser
observador para selecionar os produtos que possuam boa aparéncia e caracteristica peculiar aos

mesmaos.

A feira livre da cidade de Solanea-PB possui grande relevancia para o comércio local, é um
municipio que esta localizado no Estado da Paraiba e apresenta uma particularidade devido ao fato
de se estender por duas regides fisiograficas distintas, o Brejo Paraibano e o Curimatad, no qual a
primeira regido é imida e a segunda semiarida (SILVA, 2013). Atualmente, a feira livre da cidade
de Solanea comercializa diferentes produtos, desde o setor alimenticio ao setor de vestuario e conta

com a participacdo 700 feirantes devidamente cadastrados e regularizados em diversos setores.

Diante deste panorama, este trabalho tem como objetivos: avaliar a qualidade das frutas e
hortalicas da feira livre de Solanea-PB, como também avaliar as condicGes higiénica e sanitaria de
forma geral; identificar o perfil do consumidor e saber as suas impressdes atuais e suas expectativas

para o futuro da feira.

METODOLOGIA

Esta pesquisa foi desenvolvida na feira-livre do municipio de Solanea — PB em parceria com
0 Laboratdrio de Biologia e Tecnologia Pés - Colheita do Centro de Ciéncias Agrarias — UFPB. O
levantamento dos dados foi realizado em trés sabados (dia mais significativo da feira-livre), foram

escolhidas trés bancas localizadas em pontos estratégicos: banca 1 — proxima a entrada da feira,
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banca 2 — no centro da feira e a banca 3 — afastada dos outros bancos. Os horarios para o
levantamento dos dados foram definidos levando em consideracéo critérios pré-estabelecidos: inicio
da feira (06:30hs) e término da feira (12:00hs) .

3.1 Avaliacdo das condicGes higiénico-sanitarias

A avaliacdo das condig¢Oes higiénico-sanitarias consistiu-se de uma analise investigativa
através de observacdo, para identificar os pontos mais criticos da feira no geral, bem como analisar

as bancas selecionadas.

3.2  Avaliacdo da qualidade das frutas e hortalicas comercializadas na feira-livre.

As avaliagdes foram feitas através de notas estabelecidas de acordo com a viséo critica dos
alunos envolvidos na pesquisa, tendo em vista a qualidade e aparéncia dos frutos e hortalicas

encontrados na feira livre.
Para a avaliacdo dos frutos foi seguida a classificacdo de notas detalhada a seguir:

1 = Perda completa de turgidez, do brilho, murchamento, superficie amassada, desenvolvimento de
fungos, exsudacdo da polpa, imprestavel para 0 consumo.

3 = Murchamento acentuado, superficie murcha em quase 50% da amostra, sem brilho aparente,

presenca de manchas externas e/ou podrid&o;

5 = Pouco frescor, ligeira perda da turgidez, perda de brilho, aparéncia ligeiramente atrativa,

auséncia de doengas, manchas externas insignificantes;

7 = Fruto fresco, turgido, brilho moderado, auséncia de manchas externas, auséncia de podrid&o.

3.3 Perfil do consumidor, habitos de consumo e fatores que influenciam no ato da compra.

Para tracar o perfil do consumidor, foram aplicados 40 questionarios, todos os entrevistados
foram escolhidos ao acaso. O questionario foi dividido em trés partes: parte um investigava o perfil
do consumidor, com perguntas sobre local de residéncia, sexo, idade, escolaridade e renda familiar;
a parte 2 questionava os habitos de consumo e a parte 3, os fatores que influenciam no processo de

decisdo de compra e satisfagdo com a feira. Os dados foram tratados no Excel, dos quais se

(83) 3322.3222
contato@conidis.com.br

www.conidis.com.br



| {OHGRESRG IMTERRATID HAL D
DIYERSIMADE M0 SEMIARIDG

Y._ I CONIDIS

extrairam as médias e foram transformadas em porcentagem simples. A porcentagem das
variedades de frutas e hortalicas foi obtida tomando por base o ndmero de consumidores que
mencionaram tais produtos porque se tratava de uma pergunta subjetiva cabendo mais de uma

resposta, sendo assim, o somatério das porcentagens ndo pode ser feito.

RESULTADOS

De acordo com as analises investigativas por meio da observacdo feita na feira-livre de
Solénea, foi possivel verificar a constante falta de condi¢des higiénico-sanitarias no ambiente de
comercializacdo e nos produtos comercializados. Os pontos de coletas de lixo ndo eram suficientes
e ndo existiam em lugares especificos causando, assim, acumulo de lixo debaixo das bancas, ndo
possui ambiente para que 0s comerciantes realizassem o asseio das maos entre uma venda e outra.
Pode ser observado o livre comércio de galinhas pela feira e a presenca de produtos de origem
animal sendo comercializados ao lado de frutas e hortalicas, ainda existindo o trafego canino

paralelo ao humano.

Nas trés bancas escolhidas para andlise, foram observadas estruturas inadequadas para a
venda e exposigdo dos frutos. Todas eram de madeira, os manipuladores dos produtos ndo usavam
luvas, avental ou qualquer outro material que evitasse a contaminacao cruzada e também danos aos

produtos.

A banca 1 apresentava cobertura com pedacos de lona colorida, os frutos estavam
sobrepostos em pedacos de lona de maneira organizada, exceto as laranjas que se encontravam em

contato direto com a madeira da banca.

A banca 2 se localiza no centro da feria havia protecdo de lona contra os raios solares. Os
frutos estavam sobre pedacos de papeldo que forrava a banca de madeira de forma que se
encontravam misturados com verduras e hortalicas, logo atras desta banca havia o comércio de
carnes. Curiosamente, a banca 2 teve em média mais de 70% de seus produtos vendido antes do

final da feira em pelo menos dois sabados.

A banca 3 se encontrava afastada das outras bancas de frutas, foi possivel observar uma
maior falta de higiene visto que havia um grande acimulo de lixo abaixo da banca. A estrutura da

barraca ndo apresentou grande diferenca das outras analisadas.
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A maioria das bancas expunha os frutos juntos sem haver nenhuma selecéo entre os estagios
de maturacdo ou danos como podridbes, podendo comprometer outros frutos que estejam com

melhor qualidade.

Os frutos foram classificados sempre no inicio e no término da feira. As notas aferidas
foram obtidas pela média das seis notas que cada banca recebeu durante o levantamento de dados e
foram as seguintes: 3, 3 e 1 para as bancas 1, 2 e 3, respectivamente. A analise geral da qualidade
pos-colheita das frutas e hortalicas avaliadas nas trés bancas demonstrou que ndo houve diferenca
significativa entre o inicio e o final da feira, ou seja, 0s mesmos encontravam-se de ruim a regular
no inicio da feira e permaneciam com a mesma classificagdo no final da feira. Os frutos em sua

maioria apresentavam-se muito maduros, com danos fisicos severos e muitas manchas na casca.

4.1 O Perfil do consumidor, habitos de consumo e fatores que influenciam no ato da compra.

De acordo com os questionarios aplicados foi possivel levantar o perfil do consumidor onde:
60% dos consumidores sdo moradores da zona urbana e 40% da zona rural de acordo com a Figura
1. Em relacdo ao sexo dos freglientadores da feira pode se observar que 55% s@o do sexo feminino e

45% do sexo masculino (Figura 2).

PERFILDO CONSUMIDOR
(LOCAL ONDE MORA)

B ZONA URBANA
B ZONA RURAL

Figura 1: Perfil do consumidor (Local onde mora).
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PERFIL DO CONSUMIDOR
(SEXO)

® Masculino

M Feminino

Figura 2: Perfil do consumidor (Sexo).

Na Figura 3 € possivel observar que em sua maioria (73%) dos consumidores possuia idade
maior que 30 anos mostrando que sdo as pessoas mais velhas os maiores frequentadores da feira

livre.

PERFILDO CONSUMIDOR
(IDADE)

7%

B <20 Anos

m 20a 30 Anos

™ >30 Anos

Figura 3: Perfil do consumidor (Idade).

De acordo com a escolaridade se observa que a maioria dos consumidores apresentou um

nivel de 2° grau completo e incompleto com 25% cada um (Figura 4).

PERFIL DO CONSUMIDOR
(NIVEL DE ESCOLARIDADE)

3% 5% ® Analfabeto

Figura 4: Perfil do consumidor (Nivel de escolaridade).

® 12 Grau Incompleto
® 19 Grau Completo
M 29 Grau Incompleto

M 22 Grau Completo

M Superior
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Na figura 5 cerca de 65% dos entrevistados possui renda familiar em média de 1 a 3 salarios
minimos, diferente do estudo realizado em Bananeiras-PB por silva et. al (2010), no qual a renda

familiar média dos frequentadores da feira € menor que um salario minimo.

PERFIL DO CONSUMIDOR
(RENDA FAMILIAR)

m <1 Salario Minimo

m 1-3 Salarios
Minimos

>3 Salarios Minimos

Figura 5: Perfil do consumidor (renda familiar).

A maioria dos frequentadores da feira de Solanea visa & aparéncia na hora de escolher o
produto para consumo, perfazendo 29% do total de entrevistados (Figura 6). Silva et al (2010),
também constataram que a maioria dos frequentadores da feira de Bananeiras optam pela aparéncia,

perfazendo um total de 27% dos entrevistados. Neste sentido observe-se o gréafico abaixo.

ESCOLHA DO PRODUTO

Durabilidade Pratg;f’ade Outros
9% by 0%

Tamanho
23%

Sabore

Aroma

7% Sem Podriddo
9%

Figura 6: Perfil do consumidor (Escolha do produto).

Nas figuras 7 e 8 observa-se que a maioria dos entrevistados consome frutas e hortalicas
diariamente, perfazendo um total de 32%, as frutas mais consumidas s&o banana e a uva, nas quais
correspondem a 22% da preferéncia; as hortalicas mais consumidas pelos frequentadores da feira
sdo a alface e o coentro, 0 que corresponde a 20% e 8% da preferéncia respectivamente.
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Cruz et. al. (2008), avaliando o perfil dos consumidores da feira livre de Bom Jesus no
Piaui, constataram resultados diferentes com relacdo a preferéncia das hortaligcas, no qual o tomate

correspondente a 91% da preferencia e a alface 81%.

FREQUENCIA DE CONSUMO

5 a 6 Vezes/
Semana
23% !

Figura 7: Habito de Consumo (Frequencia de consumo).

FRUTAS E HORTALICAS MAIS
CONSUMIDAS

Pimentdo
1%

Laranja Cebolinha M
504 anga
59, Cebola =" 5% Alface

Nz%
Couve
3%

Coentro
8%

Repolho
1%

Tomate
7%

Uva Banana
12% 12%

Figura 8: Habito de consumo (Frutas hortaligas mais consumidas).

O consumidor da feira de Solanea tem o habito de visitar a feira quatro vezes por més,
correspondendo a 78% dos frequentadores num universo de 40 entrevistados (Figura 9). Resultado
semelhante observou Cruz et. al. (2008), ao estudarem a feira livre de Bom Jesus no Piaui,

verificaram que 79% dos entrevistados frequentam a feira com a mesma frequéncia.
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VEZES POR MES QUE FREQUENTA A

1 Vez/Més FEIRA
0%
Mais de 4
Vezes/Més 2 Vezes/Més
0% 0%
3 Vezes/Més
T /

22%

4 Vezes/Més
78%

Figura 9: Habito de consumo (Vezes por més que frequenta a feira).

A figura 10 apresenta o grafico das impressdes do consumidor sobre a qualidade dos
produtos ofertados na feira-livre de Solanea: 28% dos entrevistados consideraram BOA, 72% a
consideraram REGULAR e nenhum freqiientador considerou OTIMO. Fazendo um paralelo com a
escolaridade dos consumidores pode-se justificar tais classificacGes, devido a falta de conhecimento
da maioria dos entrevistados com relacdo a qualidade p6s-colheita e os transtornos que a falta desta

pode causar.

QUALIDADE DAS FRUTAS E HORTALICAS
COMPRADAS
Otima
0%

Figura 10: Fatores que influenciam no ato da compra (Qualidade de frutas e hortalicas).

Na figura 11 em torno de 42% dos consumidores mencionou a falta de variedades de
produtos que desejam comprar e que ndo sao ofertados na feira-livre como dificuldade no ato da
compra, 0s outros 58% dos entrevistados declarou que reconhecer um fruto de boa qualidade é a
maior dificuldade no ato da compra. Alguns entrevistados mencionaram os dois fatores como muito
importantes.
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DIFICULDADE NO ATO DA COMPRA DOS
FRUTOS E HORTALICAS

m Encontrar a Variedade
que Deseja Consumir

® Reconhecer um Fruto
deBoa Qualidade

Figura 11: Fatores que influenciam no ato da compra (dificuldade no ato da compra dos frutos e hortalicas).

De modo geral o consumidor da feira de Solanea esti insatisfeito com a mesma,
correspondendo a 75% dos entrevistados, a insatisfacdo € relacionado ao fato da desorganizacao, a
falta de higiene e o alto preco das mercadorias, as pessoas que se mostraram satisfeitas com a feira

correspondem a apenas 25% dos entrevistados como pode ser constatado na figura 12.

SATISFACAO COM A FEIRA-LIVRE

Figura 12: Satisfagdo com a feira-livre.

Avaliamos que grande parte dos produtos comercializados na feira é oriundo de centro de
distribuicdo EMPASA-CG, que de acordo com Wanderley, et.al (2006) tal pratica resulta nos
precos de forma quase que uniformizada de tais produtos, pois o pre¢o de compra é igual a todos.

De acordo como foi visto anteriormente a banca 2 foi a que obtive o maior indice de
lucratividade. Os consumidores cada vez mais procuram por qualidades e quando tais feirantes
observam a realidade dos consumidores e procuram se adequar as exigéncias de mercado,
conseguem atingir assim uma maior lucratividade.

As bancas em geral receberam notas abaixo de um padrdo de qualidade no que diz respeito

ao grau de higiene mesmo tratando-se de uma feira livre com uma organizagcdo estrutural
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considerada boa, pois ndo existe capacitacdo para os feirantes de forma a capacita-los no que diz
respeito ao manuseio formas de exposicdo e higienizacdo dos produtos, Convém ressaltar que 0s
problemas higiénicos que tanto afetam as feiras livres ndo séo exclusividade do Nordeste. Oliveira
et al (2005) relacionam varios problemas nas feiras livres no municipio de Ouro Preto/MG.
Segundo os autores, foi observado que os feirantes ndo conhecem as normas para manipulacao de
alimentos; os géneros alimenticios sdo comercializados sem registro, rétulos e data de validade; séo
expostos ao sol, no chdo ou em tabuleiros sujos e sdo embalados diretamente em jornais e papeis

velhos.

CONCLUSAO

A partir dos objetivos descritos e dos resultados obtidos no presente trabalho, pode-se concluir
que, as condi¢des higiénico-sanitarias encontradas na feira-livre de Soldnea-PB na visdo dos
entrevistados foi unanime a percepcao da precariedade da feira, neste sentido foi possivel constatar
que ndo ha estrutura fisica que atenda a qualidade das frutas e hortalicas expostas. As bancas
avaliadas ndo apresentaram diferencas significativas de qualidade entre o inicio e final da feira-
livre. Ficou evidente que os comerciantes ndo possuem informacgdes sobre a importancia da forma

de exposicédo dos frutos, bem como a necessidade de conhecimento sobre as perdas pos-colheita.
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