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Resumo

Trata-se de um relato de experiéncia que contempla uma das
acoes de extensao de prevencao e enfrentamento a COVID 19
vinculada ao Programa de Extensdo “Centro de Referéncia de
Promocao da Cidadania de LGBTQI+” (CeR-LGBTQI+) e ao Projeto
de Extensao “DIVERSE: Observatério da Diversidade Sexual e de
Género: Politicas, Direitos e Saude LGBT”, ambos da Faculdade
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de Servigo Social da UFJF, a Campanha TranSolidariedade, em
parceria com o Centro de Referéncia de Direitos Humanos de
Juiz de Fora e Territorio Mata (CRDH-JF) e o Grupo Forga Trans,
desenvolvido desde marco de 2020 até ao presente momento.
Assim, de forma colaborativa, desenvolvemos uma agao coletiva
no cenario de combate a COVID-19 na cidade de Juiz de Fora,
voltado para o publico beneficiario da referida agcao extensio-
nista, a populagao LGBTQI+, mas, em particular, a populacao
de mulheres transexuais e travestis em situacao de vulnerabi-
lidade social, trabalhadoras na e da rua e em prostitui¢cao. Com
0 aumento do numero de casos confirmados e o avanco da
pandemia da COVID-19 em todo Brasil, entendiamos que era o
momento de ampliarmos as acdes coletivas com foco na rede
de solidariedade informal para chegar cada vez mais as pes-
soas que se encontram com multiplas vulnerabilidades sociais.
Desta forma, portanto, no bojo dessa parceria entre universi-
dade e sociedade civil, emerge a Campanha TranSolidariedade,
que tem por objetivo geral o apoio e suporte social as trabalha-
doras de sexo (travestis e mulheres transexuais) no municipio
de Juiz de Fora/MG, que, em decorréncia do atual cenario pan-
démico em decorréncia do novo coronavirus (COVID-19) nao
podiam mais trabalhar nas ruas, lugar onde se localiza o mundo
do trabalho das conhecidas “meninas”, no sentido de evitar o
contagio, tendo em vista a letalidade do virus, prejudicando-as
em todos os sentidos, mas, particularmente, nas suas formas de
sobrevivéncia econdmica, social e mesmo sanitaria.
Palavras-chave: LGBTQI+, Centro de Referéncia, Cidadania,
Solidariedade, Campanha.
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Introducao

extensao de prevencao e enfrentamento a COVID 19 vinculada

ao Programa de Extensao “Centro de Referéncia de Promocao
da Cidadania de LGBTQI+” (CeR-LGBTQI+) e ao Projeto de Extensao
“DIVERSE: Observatoério da Diversidade Sexual e de Género: Politicas,
Direitos e Saude LGBT”, ambos da Faculdade de Servico Social da
UFJF, a Campanha TranSolidariedade, em parceria com o Centro de
Referéncia de Direitos Humanos de Juiz de Fora e Territério Mata
(CRDH-JF) e o Grupo Forga Trans, desenvolvido desde margo de 2020
até ao presente momento.

De forma colaborativa, realizamos uma agao coletiva no cena-
rio de combate a COVID-19 na cidade de Juiz de Fora, voltado para
0 publico beneficiario da referida agcao extensionista, a populagao
LGBTQI+, mas, especialmente, a populacao de mulheres transexuais e
travestis em situagao de vulnerabilidade social, trabalhadoras na e da
rua, em contexto de trabalho sexual.

Assim, através parceria entre universidade, sociedade civil e outros
equipamentos do Estado, emerge a Campanha TranSolidariedade,
que tem por objetivo geral o apoio e suporte social as trabalhadoras
de sexo (travestis e mulheres transexuais) no municipio de Juiz de
Fora/MG. Em funcao do atual cenario pandémico proveniente da crise
global sanitaria do Sars-Cov-2, também chamado de COVID-19, elas
nao tinham condicdes de trabalhar nas ruas, lugar onde se localiza
o mundo do trabalho das conhecidas “meninas” (OLIVEIRA; DUARTE,
2020), no sentido de evitar o contagio, haja vista os protocolos estabe-
lecidos de distanciamento social e trabalhos remotos. Tendo em vista
a letalidade do virus e as altas taxas de mortalidade apresentadas no
municipio e no pais, as trabalhadoras sexuais foram prejudicadas no
exercicio de sua profissao, mas, particularmente, nas suas formas de
sobrevivéncia econémica, social e mesmo sanitaria (DUARTE, 2020a).

A Campanha TranSolidariedade, como uma agao vinculada ao CeR-
LGBTQI+ e ao DIVERSE, no ambito da UFJF, em parceria com o CRDH,
o Grupo Forca Trans e mais recentemente com a recém implementada
Secretaria de Especial Direitos Humanos da atual gestao municipal,
surge no contexto do enfrentamento a pandemia, e desde o seu ini-
cio, em abril de 2020, toda a proposta e programacao originaram-se a

Consiste em um relato de experiéncia acerca de uma das agoes de

| 197



Diversidade sexual, étnico-racial e de género:
saberes plurais e resisténcias - Volume 2
ISBN 978-65-86901-35-1

partir das demandas das meninas, tendo como génese o contato com
representantes da equipe do CeR-LGBTQI+, que também sao pessoas
travestis e transexuais, intituladas nessa rede denominada por elas
mesmas como “manas”. O surgimento da demanda através do acio-
namento coletivo de profissionais do sexo nos chamando a ocupar
nosso espaco institucional de garantia de direitos basicos de trabalho
e sobrevivéncia possibilitou a construgao coletiva com as usuarias de
acoes que contemplem suas reais especificidades (DUARTE, 2020b). E
sera esse processo que pretendemos relatar aqui, com todas as possi-
blidades de agao que se constituiram para nds.

Nessa seara, tal acao se justifica em detrimento do aumento
progressivo, ao longo de mais de um ano de pandemia no Brasil, do
nuamero de casos confirmados e 0 avan¢o da pandemia de COVID-19
para mais cidades em todo pais. Avaliamos enquanto equipamento de
protecao social que era 0 momento de ampliarmos as acoes coletivas
com foco na rede de solidariedade informal (OAl, 2020) e na articula-
cao e pressao de outros equipamentos do municipio para atingir cada
vez mais as pessoas que se encontram com multiplas vulnerabilidades
sociais, em particular interseccionando os marcadores de identidade
de género, classe e raga.

Apos esse acionamento, enquanto equipe técnica do centro de
referéncia LGBTQI+, tivemos que nos reinventar em frente ao con-
texto de pandemia para construir acoes que, além de seguir os
protocolos de biosseguranca estipulados no pais, paradoxalmente nos
aproximasse de sujeitos marginalizados (VOTE LGBT, 2020) e que nao
acessavam 0s equipamentos de protecao social, travestis e mulhe-
res transexuais que tragavam seus caminhos de resisténcia sem uma
cobertura das agoes do Estado. Durante esse processo de construcao
de estratégias de acao, o delineamento foi impulsionado em frentes
que contemplassem, em um primeiro momento, as condi¢ées mate-
riais de sobrevivéncia.

Metodologia

Para melhor compreensao das acoes desenvolvidas, uma das
frentes da campanha foi a arrecadagao financeira virtual. Criamos
uma vaquinha online, amplamente divulgada em nossas redes sociais
institucionais e pessoais, para apoiar essas trabalhadoras de sexo,
bem como custear a compra de itens essenciais nesse periodo, como
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alimentos e produtos de limpeza, tais detergente, alcool 70, cloro,
agua sanitaria, desinfetante, sabao em barra, sabonete, alcool em gel,
mascaras, todos imprescindiveis no combate ao coronavirus. Durante
nosso tempo de trabalho, toda quantia recebida foi de extrema impor-
tancia. Divulgamos o link da campanha nas redes sociais, em particular,
no facebook, no instagram do CeR-LGBTQI+ e outros, consideradas
redes de maior popularidade nos nossos espagos de sociabilidade.

Outra frente desenvolvida, de maneira simultanea a campanha
de arrecadacao virtual, entretanto ocorrida de forma presencial, foi
a distribuicao de produtos alimenticios para subsisténcia. Houve a
arrecadacao de donativos, principalmente o recebimento de cestas
basicas para posterior distribuicao com as meninas, que teve dois
movimentos: um que se referenciava na sede do CRDH, com a divulga-
¢ao dos dias e horarios de seu funcionamento de forma emergencial;
e outro que nos dirigimos aos locais e instituicdes previamente acor-
dados para recolher os bens e mercadorias doados.

Nesse contexto, inicialmente realizamos o cadastramento dessas
mulheres transexuais e travestis trabalhadoras de sexo para receberem
os beneficios arrolados. Para facilitar a comunicagao, principalmente
no contexto de distanciamento social imposto pela pandemia, criamos
um grupo no whatsapp com o intuito de realizar as orientagdes sociais
sobre os beneficios socioassistenciais governamentais do governo
federal, desde o cadastro Unico (Cad-Unico), programa de seguranca
alimentar (PSA) que oferece cesta basica, programa bolsa familia
(PBF), beneficio de prestacao continuada (BPC) da Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), além do Programa de Auxilio Emergencial
ao Cidadao (renda emergencial de R$ 600,00 por pessoa). Como para
todos os beneficios sociais existem critérios de elegibilidade, o da
renda emergencial nao seria diferente, contudo, essas trabalhadoras
consideradas como informais ou autébnomas ou mesmo desempre-
gadas, com renda familiar per capita inferior a 1/2 salario-minimo,
tinham direito. E apostamos também nessa outra frente de trabalho.
Atraveés de orientacoes e suporte no preenchimento dos cadastramen-
tos desses servicos e beneficios citados, iniciamos um processo de
construcao do CeR enquanto porta de entrada para acesso a direitos
provenientes também de outros equipamentos socioassistenciais e de
saude. Nossa perspectiva, a longo prazo, é a inser¢ao dessas mulheres
na rede formal de protecao social do municipio como outro ponto de
suporte para suas multiplas vulnerabilidades.
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Como impressao inicial, embasada no desenrolar de todo esse
processo, foi que estavamos evitando que essas trabalhadoras sexuais
fossem para as ruas e se expusessem mais ao coronavirus em suas
relagoes de trabalho, com probabilidade maior de serem acometidas
pela doenca com impactos letais nos sujeitos. Portanto, através de
esfor¢os individuais e coletivos, produzimos uma rede ampla de soli-
dariedade informal. Apesar de nos constituirmos como um programa
de extensao universitaria, com limitagées de recursos humanos, haja
vista que contamos apenas com profissionais voluntaries, e finan-
ciamento reduzido, nossos esfor¢os se centraram no fortalecimento
dessa rede e suas possibilidades de articulagcao com os equipamentos
de protecao social institucionalizados no municipio.

Na operacionalizagao das estratégias de a¢ao arroladas acima,
focamos na captacao e distribuicao de cestas basicas, mascaras de
pano e alguns kits de higiene e limpeza para essas mulheres transexu-
ais e travestis trabalhadoras de sexo em situacao de vulnerabilidade
social. As distribuicées ocorreram nos territorios micropoliticos de
exercicio do trabalho, em dias e horarios previamente combinados
com elas. Nesses encontros, em que foram mantidos os protocolos
de uso de mascaras e alcool em gel quando do compartilhamento
de objetos, preenchemos uma ficha de cadastramento delas com o
objetivo de conhecer as suas realidades socioeconémica, familiar e de
trabalho. De marco até dezembro de 2020, foram realizadas entregas
bimestrais de cestas basicas, trés entregas de contribuicao financeira
do fundo de arrecadagao coletivo online e duas entregas de kits de
higiene e limpeza. Em dezembro, articulamos uma agao de Natal de
entrega na casa de cada uma, tendo em vista que o volume de pro-
dutos distribuidos foi maior. No inicio de 2021, iniciamos uma nova
articulacao politica de manutencao do projeto desenvolvido, tendo
em vista o agravamento da pandemia no pais e a constante e expres-
siva taxa de mortalidade, além da lentidao no processo de acesso as
vacinas e imunizagao das pessoas. Comeg¢amos a compor um espago
de discussao junto a atual Secretaria Especial de Direitos Humanos
do municipio com o intuito de receber os recursos necessarios para
nossas atendidas, além de formalizar o centro de referéncia LGBTQI+
como espaco essencial de garantia de protecao social da popula-
cao dissidente das normativas sexuais e género na cidade de Juiz de
Fora. Nosso intuito é, através de uma acao solidaria, pressionar os

| 200



Diversidade sexual, étnico-racial e de género:
saberes plurais e resisténcias - Volume 2
ISBN 978-65-86901-35-1

equipamentos estatais a de fato efetivar politicas publicas especificas
para essa populagao.

Resultados e discussao

Durante a implementacao e operacionalizacao da Campanha
TranSolidariedade, pudemos, em um primeiro momento, conhecer
melhor das demandas de mulheres transexuais e travestis trabalhado-
ras sexuais em intersecao com as dimensoes de classe, raca e geracao.
As a¢oes foram executadas, em termos de territorialidade, proximas
a casa de uma das mulheres consideradas como “mais velhas”, resi-
dente em uma regiao central. Ela inclusive foi a principal porta-voz
que chegou a uma pessoa de nossa equipe, travesti preta e mestranda
em servigo social, e perguntou como poderiamos auxilia-las enquanto
local de acolhida das demandas da populacao LGBTQI+. Desse modo, o
ponto de encontro se tornou em frente a casa de Margarida. Inclusive,
quando alguma menina nao conseguia comparecer a entrega, pedia
para deixar guardada sua cesta ou kit higiene e limpeza na casa dessa
referéncia local. Com a agao, conseguimos atingir um numero signi-
ficativo de travestis e transexuais, com diferentes realidades de vida.
O quadro abaixo demonstra de forma sintética alguns marcadores
importantes do grupo beneficiario da agcao executada.

Quadro 01: Descricao das mulheres trans e travestis beneficiarias e envolvidas

na agao
Nome Cor/Raca Funcao Idade Escolaridade
Lumena  Branca @ Profissional do Sexo 42 Ensino Médio Completo

Margarida Branca | Profissional do Sexo 56 | Ensino Fundamental Incompleto
Tatiana Negra | Profissional do Sexo 23 | Ensino Fundamental Incompleto
Lorena Branca | Profissional do Sexo 20 | Ensino Fundamental Incompleto
Astrid Branca = Profissional do Sexo 39  Ensino Fundamental Incompleto

Neiva Negra = Profissional do Sexo 42 Ensino Médio Completo
Lucrécia | Negra  Profissional do Sexo 32 Ensino Médio Completo
Lavinia = Branca  Profissional do Sexo NI* Ensino Superior Completo

Dora Branca | Profissional do Sexo 31 Ensino Fundamental Incompleto

Lucia Branca = Profissional do Sexo 41 Ensino Fundamental Incompleto
Livia Negra | Profissional do Sexo 35 | Ensino Fundamental Incompleto
Dalila Negra | Profissional do Sexo 50 | Ensino Fundamental Incompleto
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Nome Cor/Raca Funcao Idade Escolaridade

Flavia NI* Profissional do Sexo 43 Ensino Fundamental Incompleto
Samira Negra  Profissional do Sexo 44 | Ensino Fundamental Incompleto
Luciana = Branca | Profissional do Sexo 21 Ensino Fundamental Incompleto

Talia Branca | Profissional do Sexo 27 | Ensino Fundamental Incompleto
Tabata Negra | Profissional do Sexo NI*  Ensino Fundamental Incompleto
Viviane NI* Profissional do Sexo 28 Ensino Médio Completo

Fernanda NI* Profissional do Sexo 19 nao informado

Moira Negra | Profissional do Sexo 31 Ensino Médio Incompleto
Helena  Branca  Profissional do Sexo 57 | Ensino Fundamental Incompleto

Laura Negra  Profissional do Sexo NI* nao informado

Esmeralda Negra Profissional do Sexo 35 | Ensino Fundamental Incompleto

Vera Branca Profissional do Sexo 29  Ensino Fundamental Incompleto
Cirene Branca Profissional do Sexo 41 Ensino Médio Completo
Ramona = Negra Profissional do Sexo 20  Ensino Fundamental Incompleto

*NI - nao informado
Fonte: Sistematizagao das autoras

De modo geral, as acdes ocorreram em torno de alguns eixos,
que pretendemos descrever abaixo. Todas elas ocorreram de forma
simultanea e foram sendo adaptadas para os contextos das meninas,
seja de forma coletiva ou individualmente, haja vista algumas especi-
ficidades percebidas nos acolhimentos realizados.

Acao 1 - Cesta basica: fornecida pelo CRDH JF e prefeitura apos

levantamento da demanda: Nossa principal agao girou em torno

da distribuicao de cestas basicas para garantia de seguranca
alimentar durante o periodo de redugao ou afastamento da jor-
nada informal de trabalho. Nos contatos com as participantes da
acao, notamos que todas elas viviam exclusivamente do traba-
lho sexual, sedja ele exercido totalmente ou parcialmente nas
ruas. Algumas até relataram migrar ou potencializar sua oferta
servico em sites especializados, mas mesmo assim, a demanda
de clientes continuava muito baixa. Assim, um dos principais
recursos demandados foram as cestas. Elas constantemente nos
indagavam acerca de novas distribuicoes e de como as cestas
vinham completas e “bem recheadas”, tendo muitos produtos
essenciais para alimentacgao. As doagoes recebidas foram acorda-
das de serem distribuidas em frente a casa de Margarida, rua em
que algumas meninas faziam ponto de prostitui¢ao. Esse ponto
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fica na intersecao com outra rua historicamente conhecida como
ponto de prostituicao, em que outras usuarias também traba-
lhavam. Apesar dos diferentes pontos de trabalho ressaltarem
algumas disputas geopoliticas de espago, o ponto escolhido per-
mitia que elas pudessem circular sem que houvessem conflitos
em detrimento de algumas diferencas individuais.

Acao 2 - Kit higiene e limpeza: Participaram junto ao CeR nessa
arrecadacao o Centro de Referéncia em Direitos Humanos - CRDH,
o coletivo feminista 8M e a Pro-reitoria de extensao PROEX/UFJF.
A ideia era que o kit fosse montado da forma mais completa pos-
sivel a partir dos itens que as travestis e transexuais elegeram
como essenciais para esse momento. Utilizamos o grupo no what-
sapp como forma de interacao com elas para sondar quais eram
0s itens essenciais que comporiam o kit. A nossa proposta foi
construir do zero, e coletivamente com elas, a producao do kit
a qual seria distribuido. Surgiram itens basicos nesse contexto
pandémico, tais como alcool em gel, alcool 70, mascaras proteto-
ras, sabao em barra e agua sanitaria. Além disso, elas solicitaram
outros produtos também, tais como sabonete, papel higiénico,
shampoo, condicionador, pasta de dentes, escova, etc.

Acao 3 - Construcao do grupo de WhatsApp: o grupo foi construido
com o intuito socializagao das informacodes referentes as distri-
buicoes, fortalecimento de vinculos grupais e com o CeR, bem
como a apresentacao/provocacao de discussoes pertinentes ao
grupo. Como resultado, percebe-se a postagem de textos pelas
meninas para se auto apoiarem, através inclusive da religiosi-
dade, e de falas no sentido de construcao de identidade coletiva
do que é ser trans/travesti. Além disso, por estar em periodo das
eleicoes municipais, discutiu-se como as escolhas politicas do
voto impactariam na comunidade trans/travesti

Acdo 4 - Recurso em dinheiro:foi construida uma “vaquinha” online
em site de arrecadagao coletiva de fundos, que foi amplamente
divulgado nos meios de comunicagao em massa do municipio
e nas redes sociais institucionais do CeR. Surpreendentemente,
ultrapassamos a meta inicial estipulada e avaliamos dar con-
tinuidade a modalidade de arrecadacao virtual até dezembro.
Realizamos uma primeira entrega de recurso de aproximada-
mente 240 reais para cada uma delas; uma segunda entrega de
aproximadamente 165 reais e, por fim, uma entrega de 100 reais
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juntamente com a acao de entrega do Natal. Todos os recursos

foram direcionados de forma livre para garantir elas pudessem

arcas com contas ou demais gastos necessarios de acordo com
suas realidades individuais.

Acao 5 - Kit Natal: em dezembro, executamos uma agao de Natal

em que nos deslocamos até a residéncia de cada uma delas

para entrega da cesta basica tradicional, do kit de higiene e lim-

peza, itens tipicos da época para uma ceia de natal e uma cesta

agroecologica com produtos provenientes do Assentamento do

Movimento Sem-Terra (MST) na regiao.

Inicialmente, contavamos com um grupo menor de meninas,
eram aproximadamente 10. Com base na metodologia de “bola de
neve”, conseguimos acessar mais mulheres transexuais e travestis
nas mesmas situagoes de precariedade, aumentando nossa demanda
por arrecadacoes e para execu¢ao de novas entregas. As estratégias
comecgaram contemplando igualmente todas as participantes, todavia,
a medida que as doagoes e recursos foram se tornando mais escassos,
foram necessarios critérios de elegibilidade pautados em diferentes
marcadores sociais do sujeito para além da identidade de género.

Como perspectiva de continuidade das acoes em 2021, estamos
em um processo de construcao de parceria com a atual gestao do
executivo municipal que, através do Mesa Brasil Sesc e uma campa-
nha municipal de arrecadagao de alimentos. Essa agao busca assistir
instituicdes que trabalhem com pessoas em situacao de vulnerabili-
dade social no combate a inseguranga alimentar no municipio, das
quais nos incluimos nas reunioes, principalmente informando que as
travestis e mulheres transexuais nao acessam os CRAS e demais equi-
pamentos locais por desconhecimento e transfobia institucional. Com
vistas a contornar essa situacao, estamos gradativamente buscando
inseri-las nos atendimentos de espaco de assisténcia e saude publicas
do municipio para ampliar sua rede de suporte.

Consideracoes finais

Em Juiz de Fora, a realidade de exclusao de mulheres transexuais
e travestis, principalmente aquelas que dependem do trabalho sexual
realizado nas ruas para subsisténcia, se confirma na auséncia da
politica publica, permitindo que a precariedade da vida e a vulnerabi-
lidade se ampliem. Constatamos vulnerabilidades agravadas em dois
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niveis de desprotecao: a saude, com a presenca de um virus novo para
a populagao em geral, inclusive para profissionais de saude especiali-
zados; e a socioeconOmica, em que o isolamento social e as restricoes
de circulagao afetaram diretamente as dinamicas de trabalho nas ruas
e a consequente renda gerada com base nesse oficio.

Embora haja uma dinamica de preconceito, discriminagao, vio-
lagao e violéncia perpetradas por concepgoes sociais moralmente
recriminatorias, o trabalho dessas mulheres se configura ainda como
uma das poucas possibilidades de existéncia em funcao de sua identi-
dade de género. Isto se traduz nos relatos sobre a falta de perspectivas
em relagao a outra saida de se manterem economicamente e, por esses
motivos, constantemente era necessario voltar as ruas e ao trabalho.

Neste contexto, se deu a compreensao do afeto e o acolhimento
feito por elas em relagao a equipe do CeR-LGBTQI+ e do movimento
de pessoas que se colocam juntas na luta. Uma demanda emergen-
cial, eclodida pela necessidade historica de combate ao coronavirus
durante a pandemia de impacto global, nos fez refletir criticamente
acerca de nosso trabalho e na construcao de novas possiblidades de
acao que nos aproximem mais de pessoas em situagao de extrema
precariedade de vida. A distribuicao de cestas foi além de somente a
entrega, mas permitiu a criacao de vinculos com cada mulher travesti e
transexual contemplada, conhecendo suas historias e singularidades.

Além disso, possibilitou o fortalecimento politico da comuni-
dade na construcao de uma identidade grupal pautada em vinculos
de solidariedade, mesmo com alguns conflitos existentes. Nao raro,
escutavamos que “ninguém olhava para as travestis das ruas”, mas
agora elas se sentiam acolhidas e menos sozinhas nesse momento
critico de sobrevivéncia.

Assim, em um primeiro momento, a equipe se organizou para
atender uma demanda emergencial de inseguranca alimentar e
financeira de um grupo em situacao de vulnerabilidade social e
que historicamente nao tem acesso as politicas do Estado. Contudo,
com a execugao das acoes, vinculos foram formados, fortalecendo o
CeR-LGBTQI+ enquanto referéncia para essas mulheres travestis e
transexuais em outras demandas, tais como busca por escolarizagao,
novas possibilidades de insercao no mercado formal de trabalho, com
garantias trabalhistas, busca pelos seus direitos em saude e na retifi-
cagao de seus documentos. O espaco ainda se configura como potente
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aproximacao online para que, no final da pandemia, possamos cons-
truir grupos de discussao presenciais com elas.
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