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INTRODUCAO

O Brasil atualmente vivencia um momento de transicdo demografica, em virtude, principalmente,
do aumento progressivo da populacdo de idosos. As melhorias das condi¢bes de vida, os avangos
tecnologicos juntamente com a queda da natalidade s&o responsaveis pela expressiva ampliacdo dessa
populacdo que apresenta maior vulnerabilidade, evidenciado por um aumento da prevaléncia de agravos e
incapacidades. Essas transformacdes do perfil demografico e epidemioldgico da populacdo brasileira tém
ocasionado o aumento de doengas cronico-degenerativas, que eventualmente podem comprometer a
autonomia do idoso, exigindo cuidados permanentes por parte da familia cuidadora. *

Nesse contexto, surge o cuidador, o individuo que presta cuidados para suprir a incapacidade
funcional temporaria ou definitiva, cuidados na maior parte administrado por um familiar, que em sua
maioria sdo realizados por pessoas sem formagcédo técnica e preparo, ocasionando desqualificacdo do cuidado
e prejudicando & assisténcia a satde ao idoso. *

Atualmente no municipio de Presidente Prudente 13% da populagdo sdo de pessoas com mais de 60
anos, a estimativa é que sejam 23% até 2030, quando passara de quase 29 mil para mais de 50 mil idosos,
considerando a populagdo de 222 mil de acordo com Gltimo censo de 2016. 2 Diante desse cenario, a
Residéncia em Saude do ldoso busca agdes e intervengdes para promogdo ao cuidado qualificado ao idoso
dependente. Sendo assim, este trabalho tem como objetivo relatar a realizagdo do Curso de Cuidador para
familiares no interior do Oeste Paulista, com a finalidade de capacitar familiares responsaveis pelo cuidado

de idosos para garantia da maior seguranca e autoconfianca na realizacdo do cuidado.

METODOLOGIA
Trata-se de um relato de experiéncia realizado por equipe de Residéncia Multiprofissional em
Saude do ldoso sobre o Curso de Cuidador para familiares. Desde 2016, sdo realizadas capacitacGes

multiprofissionais para cuidadores familiares de idosos dependentes, em uma acdo de educacdo em salde
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denominada “Curso de Cuidador”, por equipe de Residéncia Multiprofissional em Satide do Idoso, fruto de
uma parceria entre o Hospital Regional de Presidente Prudente e Universidade do Oeste Paulista
(UNOESTE). A equipe interdisciplinar é formada por enfermeira, farmacéutica, fisioterapeuta e
nutricionista, que abordam diversos temas em cuidado a salude da pessoa idosa com palestras expositivas,
praticas e roda de discussao.

O curso tem o objetivo de capacitar e orientar familiares ou responsaveis que tém idosos em casa e
necessitam de cuidados especificos, abrangendo cuidados com a alimentacdo, com a pele, medicamentos,
intervencdes para prevencdo de risco de quedas, cuidados com idosos acamados ou dependentes, assim como
refletir sobre a satde dos cuidadores dos idosos. O curso ndo tem validade para formar profissionais que
desejam atuar como cuidadores de idosos.

As capacitagdes ocorrem no Hospital Regional de Presidente Prudente (HRPP) durante todo ano,
sendo realizado o curso na ultima semana de cada més, contendo carga horéria total de oito horas, distribuida
em trés dias no periodo da tarde, abordando temas diferentes em cada encontro de acordo com o
conhecimento técnico de cada profissional para garantia da integralidade do cuidado. O curso é gratuito com
limite de vagas de 50 participantes por més, sendo realizado inscricdes por telefone ou pessoalmente no
HRPP, com divulgagdo em plataforma digital da instituic&o.

No primeiro dia a enfermeira ministra a palestra, abordando os cuidados de enfermagem a
pessoa idosa, com uma breve introdugéo sobre o significado de cuidado, explicando sobre a importancia do
banho e como ele deve ser realizado no chuveiro ou no leito, cuidados como mudanga de decubito, sondas
nasoenteral e vesical de demora ou dispositivos alternativos, risco e prevengdo de lesdo por presséo, técnica
para troca de curativos, sinais de alerta no idoso para possivel infec¢do, onde encontrar servi¢os de salde,
geriatria e gerontologia no municipio.

No segundo dia de capacitacdo, contamos com a palestra da fisioterapia e farmécia. A
fisioterapeuta explica o risco de queda no idoso, apontando os fatores intrinsecos e extrinsecos, relatando
guais sdo as atividades instrumentais e atividades de vida diaria, comprometimento no idoso e a importancia
do incentivo familiar para a realizagdo destas atividades, posicionamento correto do idoso acamado, como
levantar e realizar transferéncia, a mudanca de decubito e sindrome da imobilidade, técnicas de exercicios
respiratérios e locais do municipio com 0s servigos gratuitos de fisioterapia, abordando também a
importancia da manutencdo fisica e psicolégica do cuidador para continuidade do cuidado familiar do idoso.
Ja a farmacéutica ensina como administrar corretamente os medicamentos, 0 seu armazenamento, horario,
higiene, organizacdo para evitar erros, destacando cuidados especiais com polifarméacia, interacdes
medicamentosas e aumento da oferta hidrica, administracdo por sonda, descarte de medicamentos e seringas
e onde ter acesso gratuito a medicamentos no municipio.

No ultimo dia, a palestra ficou por conta da nutricionista, que trabalha os cuidados com a

alimentacdo e aspectos nutricionais, abordando a alimentacdo por via oral, hidratacdo, adequacdo de
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consisténcias da alimentacdo oral, disfagia, uso de espessantes, a importancia da palatabilidade,
funcionamento gastrointestinal, uso probidticos, suplementacdo, ingestdo proteica, cuidados com
alimentacéo por sonda nasoenteral e preparacdo de dietas artesanais. Neste dia convidamos a assistente social
do hospital para uma breve conversa sobre direitos dos idosos, o papel da familia e sociedade no cuidado,
abordando temas sobre violéncia fisica e verbal, além de situacdo de abandono na institui¢do, apresenta
6rgdos competentes que defendem os idosos, onde e como denunciar qualquer situa¢do de humilhacdo ao
idoso.

Ao final de cada palestra, é disponibilizado um tempo para roda de discusséo e esclarecimento de
davidas dos participantes e posteriormente sdo realizadas aulas préticas dos assuntos abordados, como
manipulacdo de sonda, mudangas de decubito, mobilizacdo, demonstracdo de técnicas de transferéncias e
apresentacdo de materiais como sondas, equipo e espessante. Todos 0s participantes regulares, recebem
certificado de participacdo e apostila impressa com o contetdo.

No ultimo encontro todos os participantes preenchem questionario de satisfacdo, contendo
perguntas em aberto, questionando se o objetivo foi atendido, pontos positivos e negativos, quais outros
temas deveriam ser abordados, se o tempo de duragdo dos encontros é suficiente e como descobriu o curso,
todos os questionarios sdo avaliados por psicéloga pertencente ao HRPP e quando necessario ocorrem

mudangas no planejamento e execugdo de acordo com as necessidades apresentadas.
RESULTADOS E DISCUSSAO

O perfil dos cuidadores familiares participantes do curso sd8o na maioria do sexo feminino,
conjugues e filhas, destacando a participacdo de familiares com 60 anos ou mais que exercerem o papel de
cuidador, assim como a crescente participacdo dos homens. Os resultados confirmam o que estudos vem
apresentado, que com o aumento da longevidade ha uma tendéncia de crescimento no nimero de cuidadores
com idade superior a 60 anos, sendo essencial considerar as condigdes fisicas desses cuidadores que podem
se tornar doentes, além de refletir que sua capacidade funcional esta em constante risco. 3

Parte dos cuidadores realizam o cuidado a idosos hospitalizados na instituicdo e buscam o curso

para se capacitarem e oferecerem suporte adequado apds a alta hospitalar, pois ap6s a internacdo na maior

s . o . . . . .

);,:,: parte dos casos os idosos estdo com maior comprometimento funcional e mental, necessitando de cuidados
4 . . . , . . . .

[ mais complexos. Sendo assim, a educacdo em salde proporciona uma relacéo entre realidade e anseio de

melhoria do cotidiano das familias, pois com a colaboracéo da equipe multiprofissional, seu conhecimento
cientifico e visdo holistica é possivel estimular a autoconfianca do cuidador, além de propiciar a este uma
maior seguranca para continuidade do cuidado no domicilio. *

Nesse periodo em que o curso foi desenvolvido observamos a grande adesdo dos participantes que

durante os encontros se demonstraram interessados, envolvidos e participativos, valorizando todo o
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conhecimento adquirido, além da manifestacdo de carinho por nés profissionais através de elogios e afeto.
Em relacdo ao questiondrio de satisfacdo, a maior parte relata como ponto positivo o facil entendimento e
detalhamento do conteldo ministrado.

Por fim, essa capacitacdo promove as familias uma assisténcia através de um modelo de cuidado
multiprofissional para idosos dependentes, na tentativa de diminuir assim complicacdes a salde da pessoa
idosa, internacdes hospitalares e melhoria na qualidade de vida tanto dos idosos dependentes quanto dos
familiares. Promove também o acolhimento a essas familias, mostrando a importancia da
corresponsabilidade no cuidado entre a familia, sociedade e os servigos de salde, na tentativa de diminuigdo

da violéncia e maus tratos a pessoa idosa. °
CONCLUSOES

Durante as atividades realizadas foi possivel promover assisténcia a essas familias que por vezes se
sentem sozinhas e desamparadas, pois elas ndo escolhem ser um cuidador, este fato simplesmente acontece
de um dia para o outro, proporcionando medo e inseguranca. Esta capacitacdo foi um movimento acolhedor
que sanou duvidas frequentes do dia-a-dia, promovendo seguranga no cuidado aos participantes e amparo
dos profissionais com as familias, através de ensinamentos e troca de experiencias profissionais e pessoais.

O Curso de cuidador se mantém em desenvolvimento e esperamos que através dessa iniciativa
ocorra um melhor gerenciamento da atengdo ao idoso que conecte os familiares, a comunidade e 0s servicos
de apoio, possibilitando a integracdo e criacdo de novas estratégias que favorecam o planejamento da

atencdo, contribuindo com a qualidade de vida dos seus cuidadores.
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