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RESUMO

A populacdo idosa, ou seja, pessoas que apresentam idade maior ou igual a sessenta anos vém crescendo
com o tempo. Devido as variadas transformac6es ocorridas nesses individuos, a vulnerabilidade e a
fragilidade revelam-se ainda mais acentuadas, deixando-0s expostos a condi¢cdes de violéncia,
principalmente no &mbito familiar. Nesse contexto, a Estratégia Salde da Familia constitui-se uma
ferramenta essencial no processo de identificacdo de danos causados a terceira idade. Por isso, esse
estudo objetiva: identificar a importancia do enfermeiro da estratégia saude da familia no processo de
constatacdo da violéncia doméstica contra o idoso. Revela-se como uma revisdo do tipo escopo. Como
resultado, encontrou-se 2.077 artigos na literatura e, apds uma selecdo criteriosa, 12 artigos foram
selecionados para participar desta pesquisa. Percebe-se que maioria dos casos de violéncia, segundo
enfermeiros, tem como agressor principal o proprio filho. Observou-se ainda gque os tipos de maus-tratos
mais prevalentes sdo: abandono, negligéncia, violéncia fisica e psicoldgica. Nessa perspectiva, 0
enfermeiro da estratégia tem um essencial valor na identificacdo, principalmente por meio da criacdo de
vinculo com a vitima e pelas visitas domiciliares. Conclui-se que os idosos estdo inseridos em um
contexto que gera determinadas instabilidades, as quais podem afetar diretamente a sua condi¢do de
vida. Por isso, o enfermeiro tem esse dever de participar do processo preventivo e de garantia da
seguranca do idoso.

Palavras-chave: Enfermagem Geriatrica, Idoso, Maus-tratos ao idoso, Violéncia Doméstica,
Estratégia Saude da Familia.

INTRODUCAO

Com o passar dos anos, a populacdo, ndo somente do Brasil, mas sim do mundo inteiro,
vem envelhecendo e, consoante a esse crescimento no nimero de idosos, ha a expansdo de
doencas cronicas, como a hipertensdo e a diabetes, aumento do grau de dependéncia desses

individuos, como também de maus-tratos. Esses problemas sao responsaveis por gerar diversas
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discussdes e perturbacdes em diversos paises e continentes (GRILO; LOMBARDI JUNIOR,
2015).

Além disso, pode-se perceber que, até a metade do século XX, 0s maus-tratos a pessoa
idosa eram visualizados como uma questdo familiar. Porém, na atualidade, constitui-se um
obstaculo para os profissionais servidores da area da saude, tendo em vista que individuos de
todas as classes sociais sdo atingidos, gerando diversos eventos, como: Obtidos, distirbios
psicolégicos e emocionais. Nessa andlise, as demandas dos servigos ofertados tornam-se
maiores, como também devem ser especializadas e preparadas para atender esse publico
(APRATTO JUNIOR, 2010).

Outrossim, sabe-se que os idosos apresentam diversos empecilhos perante todo o
processo violento enfrentado por eles. Isso ocorre devido a muitos ndo saberem seus reais
direitos ou ndo conseguirem denunciar as praticas de violéncia as quais estdo expostos. Além
disso, alguns simplesmente ndo conseguem ir em busca de ajuda, porque, na maioria dos casos,
0S agressores sao 0s proprios membros da sua familia, como os filhos (OLIVEIRA et al., 2018).

Diante disso, ¢ sabido que a atencdo primaria a salde é a porta de entrada para 0s demais
servicos da area, revelando-se como uma ferramenta essencial em casos de identificacdo da
violéncia presente no seio familiar, seja ela contra o idoso ou a qualquer pessoa que esteja no
lugar de vitima (OLIVEIRA et al., 2018).

Nesse contexto, o profissional enfermeiro tem um papel fundamental para identificar,
combater e tomar as medidas cabiveis, com a finalidade de promover a seguranca da pessoa
idosa, tendo em vista que ela é merecedora de uma visdo holistica e humanitaria, préaticas
totalmente imersas no cotidiano da assisténcia prestada por esse profissional (ROCHA et al.,
2010).

Soma-se a isso a importante atuacdo dos profissionais da Enfermagem na atencéo
bésica, pois tém a capacidade de formular planos de cuidado especificos, de modo a reconhecer
fatores de risco presentes no ambito familiar que inserem o idoso numa situacdo de baixa
seguranca. 1sso, por conseguinte, auxilia na identificacdo precoce, como também ajuda a
prevenir eventos de violéncia, além de fornecer a essa vitima uma assisténcia ao alcance de suas
necessidades (MUSSE; RIOS, 2015).

Por tais motivos, este estudo justifica-se devido a alta prevaléncia de maus-tratos a
pessoa idosa, no ambito doméstico, a real importancia da equipe de Enfermagem e a sua

atuacdo, para que a violéncia seja identificada, da maneira mais rapida possivel, e medidas de

cuidado sejam desenvolvidas para combater tal flagelo na sociedade. Nessa perspectiva, tem
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como objetivo: identificar, na literatura disponivel, a importancia do profissional enfermeiro da

estratégia saude da familia no processo de constatacdo da violéncia doméstica contra a pessoa

idosa.

METODOLOGIA

O presente estudo revela-se como uma revisdo do tipo escopo. Conforme aborda
BRIGGS (2015), o estudo por escopo tem como finalidade estruturar os conceitos mais
relevantes que hd em um determinado campo de conhecimento o qual quem esta pesquisando
percebe que ainda ndo foi explorado totalmente. Por isso, sente a necessidade de investigar a
extensdo, a abrangéncia e a natureza, selecionar esses estudos, retirar, sintetizar e divulgar os
dados coletados, além de apontar as lacunas dos estudos presentes na literatura.

Para a elaboracdo do estudo, levou-se em conta as etapas do processo de revisdo
expostas no Manual de Revisdo do Instituto Joanna Briggs datada no ano de 2015, tendo em
vista a elaboracdo de uma pesquisa com etapas e critérios especificos. Conforme abordado no
manual, a metodologia consiste em: reconhecimento da questdo de pesquisa, posteriormente
dos estudos de relevancia, em seguida a escolha dos estudos como também a retirada dos dados
0s quais devem ser agrupados. Por fim, o resumo e a exposicao dos resultados (BRIGGS, 2015).

Nessa perspectiva, a questdo de pesquisa elencada foi: Qual o papel do profissional
enfermeiro da estratégia salde da familia na identificacdo da violéncia doméstica contra o
idoso?

Com objetivo de estabelecer uma estratégia de busca nas bases de dados, utilizou-se a
técnica PCC, a qual se caracteriza da seguinte forma: “P” sendo a popula¢do na qual se orienta
a pesquisa (idosos que sofreram violéncia doméstica); “C” como o conceito (o papel do
enfermeiro da estratégia sadde da familia na violéncia doméstica contra a pessoa idosa) e, por
fim, “C” apresentando-Sse como 0 contexto (situacdo de violéncia contra a pessoa idosa em
locais domésticos).

O levantamento dos dados foi executado no periodo compreendido entre os meses de
mar¢o e maio do ano de 2019, utilizando-se de estudos com relevancia presentes na Biblioteca
Virtual em Saude (BVS), nas bases de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), The Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Medical

Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE). Para a sondagem nessas bases

de dados, empregou-se o0 uso de tais descritores: Enfermagem Geriatrica; 1doso; Maus-tratos ao
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idoso; Violéncia Domeéstica e Estratégia Salude da Familia. Para que fosse realizada a

combinagéo entre os supracitados, fez-se o uso dos operadores booleanos (AND e OR).

Como critérios de inclusdo, foram elencadas as seguintes caracteristicas: trabalhos os
quais foram publicados no modelo de artigo cientifico completo (revisdes sistematizadas,
artigos originais, relatos de experiéncias, ensaios teoricos, reflexfes), estudos nas linguas
espanhola, inglesa ou portuguesa, que abordassem as palavras-chave - seja no titulo e/ou
resumo -, além daqueles os quais estivessem completos e disponiveis na integra para acesso nas
bases de dados virtuais, como também trabalhos cujo objetivo apresenta relagdo com o objetivo
desta pesquisa. Por fim, publicacdes em formato de: livros, capitulos de livros, boletins
informativos e trabalhos publicados entre os anos de 2009 e 2019.

Como criterio de excluséo, optou-se por eliminar estudos que ndo apresentavam relacéo
com o objeto de estudo, os quais demonstravam-se fora do tema, publicagdes em formato de
cartas, resenhas e editoriais, estudos que nao estdo disponibilizados online na integra para
analise como também estudos duplicados.

Em seguida, segue-se uma série de anélises dos estudos. A primeira etapa foi composta
da leitura de todos os titulos, a fim de escolher pesquisas que estavam em consonancia com o
objeto de estudo; a segunda, por conseguinte, foi a leitura minuciosa do resumo dos trabalhos
selecionados ap0s a leitura do titulo; por fim, fez-se a analise dos textos na integra, como
também a selecdo final para que esta pesquisa fosse realizada, 0s que apresentavam potencial
de contribuicdo foram escolhidos e os demais eliminados.

Encontrou-se um total de 2.077 estudos, apds a permutacdo realizada entre o0s
descritores nas bases de dados, porém apenas 12 foram utilizados para contribuir com a

formulacédo desta pesquisa em questdo, conforme exposto na figura abaixo:
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BASE DE
DADOS
Y Y 4
LILACS: SciELO: MEDLINE:
288 74 1557

Y.

ARTIGOS MANTIDOS PARA
ANALISE DO RESUMO: €
43

!

ARTIGOS MANTIDOS PARA
ANALISAR TEXTO NA INTEGRA:
24

v

ARTIGOS MANTIDOS PARA
APRODUCAO:
12

Fonte: Dados da Pesquisa
Figura 1- Fluxograma da busca nas bases de dados e selecdo de artigos para o estudo. Natal,
Rio Grande do Norte, Brasil, 2019.

RESULTADOS
Dos 24 trabalhos selecionados para leitura na integra, 12 foram inseridos neste estudo,

levando em consideracdo que tais apresentavam relacdo com a violéncia doméstica ao idoso e

a importancia dos profissionais de enfermagem nessa area delicada para a formulacéo do

cuidado.
Autor Titulo Objetivos Principais Resultados
Almeida | Aspectos Conhecer aspectos | Foram encontrados dois tipos de situacdes
etal., relacionados 3 | relacionados & violéncia | de violéncia sofrida pelo idosos, por meio
2019 violéncia contra o | contra 0 idoso, sqb a | das _en_ferrr_lelras. Algumas atitudes pelas
idoso: . | concepgéo do enfermeiro da | profissionais foram tomadas ao exemplo de
1d0so: con(.:epgao Estratégia Saude da Familia. | acdes educativas.
do enfermeiro da
Estratégia Saude
da Familia.
Grilo; Maus-tratos a | Identificar quais os tipos de | De acordo com os dados, as mulheres séo as
Lombardi | idosos: perfil das | maus-tratos em idosos, onde | mais acometidas, a violéncia fisica € a mais
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Junior, vitimas, vinculo | ocorrem, quais as pessoas | prevalente; depois, a psicologica e,
2015 com o agressor e | responsaveis e a atuagdo dos | geralmente, quem agride sdo os préprios
atuacdo dos | profissionais. filhos.
profissionais
Wanderbr | Significados de | Analisar os significados | O significado da violéncia contra o idoso no
oocke; Violéncia Familiar | construidos sobre a violéncia | &mbito familiar esta relacionada a
More, para ldosos no | familiar por idosos usudrios | comportamentos dos membros dessa
2012 Contexto da [ de uma Unidade Basica de | instituicdo que provocaram: abstencdo de
Atencdo Primaria | Satde (UBS). autonomia, falta de respeito por parte dos
netos, afastamento/ negligéncia contra o
idoso.
Silva, O cotidiano de | Analisar o cotidiano de | As categorias elencadas mostraram fatores
2018 trabalho de | trabalho de profissionais da | diferentes: O que é feito diariamente pelos
profissionais  da | ESF na atengdo a satde do | profissionais de equipes de Satde da
estratégia salde da | idoso. Familia no processo de atengdo a satide da
familia na atencéo pessoa idosa; Caminho percorrido para o
a salde do idoso atendimento do publico idoso; O que ja tinha
e evoluiu e expectativas para essa atengao.
Machado | Violéncia Conhecer os tipos de | H& violéncia fisica e psicolégica contra
etal., intrafamiliar e as | violéncia intrafamiliar | criancas e mulheres. Em relacdo ao idoso,
2014 estratégias de | identificados pelos | vé-se que foi provocada por pessoas da
atuacdo da equipe | profissionais das equipes da | propria familia. Os profissionais que estdo
de Salde da | Estratégia Satde da Familia e | na ESF ajudam as familias no reconhecer a
Familia descrever as estratégias de | violéncia.
intervengdo implementadas
pelos  profissionais  das
equipes de satide da familia
(ESF) nas situagdes de
violéncia
Rochaet | O cuidado do Descrever e discutir o | As categorias que surgiram foram: A forma
al., 2010 | enfermeiro ao cuidado do enfermeiro ao | do cuidado ao idoso na ESF; Medidas
idoso na estratégia | idoso na estratégia sa(de da | utilizadas pelo enfermeiro para cuidar
salde da familia. | familia (ESF), bem como | desses pacientes; a variedade do cuidado
analisar os aspectos que | pelo enfermeiro a esse mesmo paciente na
facilitam ou dificultam este | ESF; desafios e impedimentos desse
cuidado. profissional.
Mousse; | Atuacédo do | Conhecer a atuacdo dos | Conforme o encontrado, pode-se perceber
Rios, enfermeiro enfermeiros em relagdo a | que o abandono foi a violéncia mais
2015 perante a violéncia | violéncia domeéstica | prevalente e os principais causadores: 0s
domeéstica sofrida | praticada contra o idoso: | filhos. A maioria dos enfermeiros foi capaz
pelo idoso. formas de  constatacdo, | de identificar e notificar.
circunstancias de
identificacdo, as dificuldades
para o0 reconhecimento da
violéncia, o0s tipos de
violéncia mais frequentes,
Seus sinais e agressores
identificados.
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Oliveiraet | Violéncia contra | Analisar as concepgdes dos | Quatro foram as categorias encontradas, sdo
al., 2018 | idosos: profissionais de enfermagem | elas: Medidas para identificar a violéncia
concepgdes  dos | atuantes em  Unidades | contra o idoso; atitude apos suspeitar de
profissionais  de | Basicas de Satde quanto a | violéncia; SUS e os problemas quanto a esse
enfermagem deteccdo e prevengdo de | tipo de violéncia.

acerca da deteccdo | idosos violentados.
e prevencéo

Apratto | A violéncia | Estimar a prevaléncia da | Quase 50% afirmaram ao menos uma
Junior, doméstica contra | violéncia  psicologica e | ocorréncia de violéncia psicolégica. Quanto
2010 idosos nas areas de | violéncia fisica contra oidoso | & fisica, mais de 9% dos entrevistados

abrangéncia  do [ numa populagdo de baixa | relatou; 6,1% declararam casos de violéncia
Programa Salde | renda assistida pelo | fisica grave nesse periodo.
da Familia de | Programa Médico de Familia

Niteroi (RJ, | da cidade de Niteroi (RJ).
Brasil)
Shimbo; | Reconhecimento | Identificar as formas de | A maioria dos profissionais percebe a
Lambonic | da violéncia | reconhecimentos da | violéncia e a mais presente é o abandono,
i; intrafamiliar violéncia intrafamiliar contra | percebeu-se, principalmente devido a visita
Mantovan | contra idosos pela | idosos  referidos  pelos | domiciliar, o que dificulta é a falta de
i,2011 | equipe da | integrantes da equipe ESF. comunicacéo da vitima.
estratégia salde da
familia.
Reis et al., | Expressdo da | Desvelar as formas de | Os idosos percebem que depender do outro
2014 violéncia expressio da  violéncia | os deixa expostos a situagdes de violéncia,
intrafamiliar intrafamiliar vivenciada por | por meio da negligéncia, violéncia
contra idosos idosos com | psicologica e posse de bens de maneira
comprometimento da | errénea.

capacidade funcional.

Oliveira et | Maus-tratos a | identificar, a partir de uma | A violéncia fisica é a mais prevalente entre

al., 2013 | idosos: revisdo | revisdo integrativa da | os idosos, o lar o local onde isso mais
integrativa da | literatura, o conhecimento | acontece ¢ os familiares como principais
literatura cientifico  produzido no | agressores. As mulheres sofrem mais.

Brasil entre 2005 e 2009
sobre maus-tratos  contra
idosos.

Fonte: Dados coletados na pesquisa.

Quadro 1- Caracterizacdo dos artigos incluidos na revisdo. Natal, Rio Grande do Norte, Brasil,
2019.

DISCUSSAO

A violéncia doméstica contra o idoso ainda consiste em um potencial causador de danos

significativos na sociedade. O destrato ao ser humano na terceira idade pode ser provocado de

diversas formas. Em um dos estudos, os tipos de violéncias intrafamiliares mais prevalentes
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identificadas pelos enfermeiros da estratégia sdo: abandono, com cerca de ¥ do total, seguida
de violéncia econémica a qual se apresenta em 24% dos casos; psicolégica com pouco mais de
20%, além da autonegligéncia, em quase s das respostas (SHIMBO; LAMBONICI;
MANTOVANI, 2011).

Em consonancia, outra literatura relata que, conforme aborda os enfermeiros, o abandono
também ¢é a principal forma de violéncia sofrida por essas vitimas, totalizando 32% dos casos;
em segundo, a negligéncia e o abuso financeiro aparecem empatados com um total de 21% do
namero de pacientes que sofrem com esse mal (MOUSSE; RIOS, 2015).

Além desses tipos de agressao, existe a fisica a qual é percebida em cerca de 10% dos
usuarios entrevistados, entre eles pouco mais de 6% constatou ter sido vitima desse tipo de
violéncia em uma escala considerada de alta gravidade (APRATTO JUNIOR, 2010).

Outrossim, percebe-se que o principal agressor esté inserido dentro do proprio lar: o filho
ou filhos (WANDERBROOCKE; MORE, 2012; MACHADO et al., 2014; MOUSSE; RIOS,
2015). Somam-se a esses, as esposas e 0S esposos dos principais agressores, como tambem 0s
conjuges das vitimas (WANDERBROOCKE: MORE, 2012). Os netos também sdo citados
como agentes ativos desse processo, principalmente quando estdo sob uso de droga ou
apresentam algum distarbio psiquiatrico (MACHADO et al., 2014).

Pode-se, ainda, identificar a participacdo de cuidadores desse grupo de idosos como
potenciais agressores e que devem estar, cada vez mais, sob observacdo, pois sabe-se que, a
medida em que se aumenta a necessidade do paciente quanto a dependéncia e a fragilidade,
maiores sdo 0s riscos e 0 grau de vulnerabilidade em relacdo aos maus-tratos (GRILO;
LOMBARDI JUNIOR, 2015).

Essa temética discutida envolve ndo somente a familia, o usuério e a comunidade, mas
também os profissionais de saude, dentre os quais se inserem 0s enfermeiros (as), que estdo
inseridos no processo de cuidado do referido usuario em seus diversos niveis de complexidade,
como também na prépria atencao basica que permite uma criacdo de vinculo mais consolidada
com seus clientes. Por isso, 0s médicos, enfermeiros e demais devem estar capacitados para
conseguir identificar, avaliar e prevenir eventos violentos contra a pessoa idosa, a fim de ter a
capacidade de informar tais atos as autoridades responsaveis e, por fim, ter esses problemas
resolvidos (GRILO; LOMBARDI JUNIOR, 2015).

Esse processo de identificagdo, conforme abordado pelas enfermeiras de uma unidade, é

mais facil de ser realizado quando a visita domiciliar é feita, sendo capaz de visualizar ndo

somente a violéncia em si, como também a vulnerabilidade desse usuario em seu lar, tendo em
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vista que, por meio dessa visita, € possivel se aproximar ainda mais da realidade do idoso
(ALMEIDA et al., 2019).

As visitas domiciliarias, por sua vez, revelam-se como a¢des de grande importancia para
os enfermeiros presentes na estratégia saude da familia, pois garantem uma maior afinidade
com todo o processo de cuidado que aquele individuo esta submetido, aproximando-se das suas
necessidades béasicas de acordo com suas caracteristicas sociodemograficas. Tal processo de
conhecimento e, por consequéncia, de criacdo de vinculo é bem aceito por parte do proprio
paciente e, geralmente, pela familia (ROCHA et al., 2010).

Acresce-se a isso outra essencial caracteristica como também a importancia desse servico
dos enfermeiros da estratégia ofertado aos idosos em condicdes de vulnerabilidade ou néo:
percebé-los além de doencas cronicas, como diabetes mellitus e hipertensdo, dando espaco a
analise de situacOes de risco de dependéncia e autonomia. Isso, de certa forma, facilita a
identificacdo de possiveis maus-tratos ou agressdes a quais podem estar expostos, tendo em
vista que o campo do profissional € ampliado para além da doenca do individuo (SILVA, 2018).

Vale salientar que o comprometimento da capacidade funcional como também a
dependéncia se revelam como potenciais fatores envolvidos na vulnerabilidade para o tipo de
violéncia em questdo, a principal dificuldade para que, de fato, sua identificacéo seja realizada
pelos membros da equipe de saude é a dificuldade de relato da propria vitima, seja por medo
ou limitacdo patologica. Isso, sem duvida, interfere na assisténcia, como também na tomada de
medidas cabiveis a situacdo (REIS et al., 2014).

Por fim, estar sob dependéncia de outra pessoa consiste em permanecer em poder das
decisdes e atitudes dela, permitindo que os niveis de violéncia sejam ainda mais acentuados.
Por esse motivo, 0 abuso contra a pessoa idosa revela-se ainda maior quando eles vivem com
os familiares, devido aos conflitos e tensbes existentes dentro da propria instituicdo
(OLIVEIRA et al., 2013).

Nessa perspectiva, o profissional de enfermagem envolvido na estratégia satde da familia
tem um papel essencial na vida do idoso, pois pode garantir sua protecdo e qualidade de vida
em condicdes tao atribuladas de salde, relacionadas ou ndo as condigdes de convivio.

Vale salientar que o enfermeiro tem papel essencial no processo de identificacdo dos
sinais de violéncia, que para além das marcas corporais podem estar atrelados a discursos
difusos entre os familiares, sendo necesséria a notificagdo e conseguinte confirmacdo pelos

profissionais da area de abrangéncia, onde em conjunto com a assisténcia social, a situagéo deve

ser investigada pela equipe de satde, a fim de evitar possiveis injusticas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como exposto, percebe-se que a populacéo idosa permanece, desde muito tempo, sendo
alvo de maus-tratos em diversos cendrios, inclusive dentro do préprio lar, caracterizando-se
como violéncia doméstica. Tal fato gera diversos danos a essa vitima, como: fisico- de forma
mais prevalente-, psicoldgico, financeiro e social, 0 que pode ocasionar um processo de trauma
cronico.

Nesse contexto, o enfermeiro presente na estratégia satde da familia tem um papel
essencial na identificacdo e, consequentemente, no cuidado voltado a pessoa idosa que sofre do
mal supracitado, com objetivo de promover a seguranca, a saude e preveni-los de danos
irreversiveis. Por isso, esse profissional tem como dever permanecer atento aos sinais de
alteracdo de comportamento tanto da vitima como dos familiares mais proximos em relagéo a
esse idoso em condicdes vulneraveis, para que medidas resolutivas possam ser empregadas e 0
plano de cuidado ultrapasse as barreiras da propria unidade, atingindo, de forma positiva, a vida
do paciente.

Por fim, pode-se visualizar que, infelizmente, esse mal ainda perdura na sociedade, onde
os idosos sdo negligenciados e rotulados como invalidos em uma sociedade capitalista e
produtiva. Nessa perspectiva, deve-se voltar o olhar a essa populacdo, percebendo suas
limitacGes e fragilidades, para que medidas efetivas de cuidado e apoio possam ser formuladas
e, consequentemente, auxiliar na diminuicdo dos indices de violéncia contra a populacdo de

idosos que sb cresce no pais.
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