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Resumo: Buscando entender cada vez mais 0 processo que leva para uma educacdo de qualidade,
comecei analisar o constante uso de tecnologias dentro do espaco escolar e que poderiam de alguma
forma facilitar no trabalho dos gestores escolares. Pensando assim, pude entender que o processo da
tecnologia de informagdo e comunicacdo — TIC, vem se tornando necessario nas escolas, contribuindo
para uma grande expansdo ao acesso a informacdo atualizada e, principalmente, para proporcionar a
criacdo de grupos colaborativos para o processo de construcdo da aprendizagem privilegiando assim, a
construcdo do conhecimento, a comunicagdo, a formacéo continuada e uma gestdo articulada entre as
areas administrativa, pedagogica e informacional de todo espago educacional que busca interagir com
toda equipe discente e/ou docente.
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1. INTRODUCAO

Compreende-se que praticar uma educacdo com tecnologia e acesso a informacéao de
comunicacdo, € um desafio presente no ambiente escolar principalmente para a atuacdo do
gestor. Tendo em vista que hd uma grande inser¢dao das TIC’S em todos os espagos sociais, as
escolas ndo poderiam ficar de fora, pois € neste espaco de educacao que circula toda sociedade

em busca de aprender cada vez mais.

Diante disto fez-se necessario trazer como o0 objetivo principal a seguinte tematica: A
Gestio Escolar e o uso das TIC’S no processo educacional, buscando analisar e estudar todos
0s processos de desenvolvimento na aplicacdo desses conceitos digitais e tecnoldgicos. Porém,
n&o podemos eximir o grande reconhecimento do potencial que essas tecnologias da informacéao
e comunicacgdo (TIC) tém como ferramentas para construir uma sociedade rica de conhecimento
e para uma aprendizagem compartilhada e autbnoma que permita constatar a importancia de
uma nova cultura, a digital, e o desenvolvimento desta mesma sociedade baseada na informacéo

e no conhecimento.

Portanto, seja verdade que o uso e implantacédo desta sociedade rica de conhecimento
possam afetar os diferentes ambitos sociais, ela ndo os afeta da mesma forma nem com a mesma

intensidade, pois a educacdo do século XXI continua
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sem dar as respostas necessarias e cabiveis as necessidades de todas as geracdes que deve

aprender a se desenvolver dentro de uma cultura digital, na qual nasceram, e que impd&e novas
formas de ensino e de aprendizagem diferenciada, umas quebrando e mudando, outras

continuando com ideais fracassados.

Apesar de muitas dificuldades, é interessante destacar que sdo muitos e importantes 0s
esforgos que se tém feito e construido nos diferentes paises para conseguir colocar os sistemas
educacionais a altura para atender as demandas desta sociedade rica de conhecimento, que

mesmo com tanta dificuldade vem se formando ao longo do tempo.

Neste contexto, O gestor escolar tem que ser moderno e desempenhar a funcédo de
estimular o uso da tecnologia em sua escola, de estender essa pratica aos atos administrativos e
pedagogicos e de ampliar seu alcance em beneficio da comunidade onde a escola esta inserida.
No entanto, para Lima (2004):

“a criacdo de ambientes informatizados na organizagdo para apoio a gestao do

conhecimento devera considerar os processos pelos quais sdo feitas as trocas de
informagao e a cultura de colaboragdo existente”.

Portanto, o gestor deve estar sempre buscando realizar essas iniciativas, onde séo
condi¢des necessarias para atingir uma mudanca no processo do ensino, permita dentro dos
espacos escolares, proporcionar ao corpo docente e discente alcancar aprendizagens efetivas e

de qualidade e que Ihes permitam continuar aprendendo ao longo da vida.
2. DESENVOLVIMENTO

2.1 A Educacao e a tecnologia

Durante todo tempo da historia social, novas ideias foram surgindo com o objetivo de
facilitar a vida de todos os sujeitos, pois nos dias de hoje percebemos que a tecnologia vem
alterando em larga escala a sociedade, a cultura e até mesmo a ordem do conhecimento, mas é
preciso salientar que essas ideias j& datam de varias décadas, sendo assim verificou-se que as
TIC’s produzem transformacdes principalmente no encontro com as préaticas pedagogicas, onde

temos novas linguagens atraves das midias eletronicas e digitais. (WELDEL,2008)

Compreende-se entdo que as “midias” vem invadindo hoje desde sempre a casa de todos,
pois, ndo conhecé-las nos tornam pessoas desprovidas de informagdo e conhecimento, nos
tornando assim pessoas isoladas na sociedade, primeiro apareceram os televisores, radios,
DVDs, computadores, a internet, celulares e redes sociais, entre outros. De maneira que tal

realidade vem despertando e chamando a atencdo das (83) 3322.3222
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criancas, adolescentes, jovens e adultos, ou seja, de toda sociedade, apresentando assim forma

muitos mais interessantes de aprender e desenvolver o que se aprendeu, pois sdo recursos que
nos desabilita a estar em uma sala de aula com o velho giz e lousa verde. Mas mesmo diante
deste quadro muitos professores ainda resistem a quebra de paradigmas com aulas inovadoras,
tém medo de que os computadores possam substitui-los, quando na verdade sdo ferramentas

essenciais para despertar o interesse do aluno pelo aprendizado.

O importante diz Weldel (2008): “¢ que o professor possa desenvolver a capacidade dos
alunos para produzir e decodificar as mensagens dos meios de comunicagcdo em massa.” Através
de um aprendizado por essas midias inovadoras, o aluno se sente parte de uma sociedade rica
de conhecimento e de tecnologia, sentindo-se totalmente integrado a este processo de
aprendizado, uma vez que consegue compreender de maneira mais facil e reproduzir o que
aprendeu através de outras ou das mesmas ferramentas utilizando “novos recursos” em outras
aulas ou no dia-a-dia. As tecnologias ndo devem ser inseridas na escola apenas como exigéncia
do mercado, mas como parte dos projetos pedagdgicos para conhecer as novas linguagens e
trazer o novo mundo a realidade do aluno.

“Com o advento das tecnologias de informagdo, em especial a internet, foi
possivel modificar a forma de acessar, recuperar e transmitir informacoes,
ocasionando um significativo aumento de novas metodologias e ferramentas

aplicadas ao ensino, estabelecendo assim, uma nova cultura, uma nova
realidade.”(SANTOS, 2005).

Diante deste contexto, podemos dizer que o0 uso da Internet na escola é uma norma para
se cumprir através da solicitagdo da cibercultura, ou seja, € um novo conceito de ambiente
comunicativo-cultural que aparece com a interconexao no mundo dos computadores tendo uma
forte dimensdo no século XXI. O computador e a Internet definem essa nova ambiéncia
informacional e dao o tom da nova légica comunicacional, que toma o lugar da distribuicdo em
massa, propria da fabrica e da midia classica, até entdo marcas construidas e evidenciadas pela

sociedade.

A partir dai, a utilizacdo das tecnologias ndo devem apenas ser incentivada na sala de
aula, mas ir além dos espacos educativos, pois existem excelentes materiais disponiveis na
internet para pesquisa, além dos acervos das bibliotecas virtuais disponibilizados, o professor
deve buscar utilizar tais materiais para complementar a aula e facilitar o entendimento dos
alunos, e o gestor escolar tem por obrigacdo de motivar a utilizacdo desses recursos
tecnologicos em todos 0s ambientes e areas da escola.
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Pois a escola que néo inclui a Internet no processo de construcdo da educagdo neste

periodo das novas geracgdes, esta escola encontra-se na contramao da histéria, alheia ao espirito
do tempo e, vergonhosamente, contribuindo para um processo de exclusdo social ou exclusdo
da cibercultura. Quando o professor convida o aprendiz a um site, ele ndo apenas langa mao da
nova midia para potencializar a aprendizagem de um contetdo curricular, mas contribui

pedagogicamente para a inclusdo desse aprendiz na cibercultura.

De acordo com (Lemos, 2002; Levy, 1999), Cibercultura quer dizer modos de vida e de
comportamentos assimilados e transmitidos na vivéncia historica e cotidiana marcada pelas
tecnologias informaticas, mediando a comunicacao e a informacao via Internet. Essa mediacédo
ocorre a partir de uma ambiéncia comunicacional ndo mais definida pela centralidade da
emissdo, como nos media tradicionais (radio, imprensa, televisdo), baseados na ldgica da
distribuicdo que supde concentracdo de meios, uniformizacdo dos fluxos, instituicdo de
legitimidades. Na cibercultura, a logica comunicacional supbe rede hipertextual,
multiplicidade, interatividade, imaterialidade, virtualidade, tempo real, multissensorialidade e

multidirecionalidade.

Sendo assim, percebe-se que a Internet € um dos pontos principais para que haja de fato
a utilizagcdo das TIC’s nas escolas, e que cada a¢do educativa relacionada a esse instrumento de
informacdo deve ser acompanhada pelos professores, onde este profissional orientara os
discentes para uma aula atividade tecnologica rica de informagdes precisas e necessarias para
uma compreensdo embasada de saberes sistematizados. Por isso, faz-se ainda necessario que
todos os profissionais envolvidos no processo educativo estejam engajados e comprometidos
de maneira a contribuir na construcdo de meios que levem para para a inclusdo do aprendiz na
cibercultura, pois exige um aprendizado prévio por parte do professor. Uma vez que ndo basta
apenas convidar os discentes para conhecer a um site, e sim ter a certeza da utilizagdo desta

ferramenta que ird gerar uma promocao a inclusdo na cibercultura.

2.2 O papel do Gestor escolar no uso das TIC’s na escola

A utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC nas escolas evidenciam
de fato para a expansdo do acesso a diferentes informacdes atuais, proporcionalmente, na
promogdo de criatividades das comunidades colaborativas de aprendizagem que vem
privilegiando uma construcdo de sabres comunicativos, a formagdo de continuidade dos
docentes e discentes e a para uma gestdo escolar que se articule entre as areas no espaco
educacional.
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Tendo em vista as potencialidades das TIC no cotidiano, a escola que busca utilizar-

desses recursos tecnologicos estard abrindo suas portas para uma nova relacdo com o saber, e
buscando vivenciar uma comunicagdo compartilhada e a troca de informacgdes com outros
espacos do conhecimento. Existindo essa abertura com diferentes espacos, € uma forma da
gestdo escolar, potencializar e provocar a0 mesmo tempo quebra de paradigmas que se
encontram impenetraveis no interior da instituicdo de ensino, no qual este ensino, a
aprendizagem e a gestdo participativa possam criar situagdes que desenvolvam um processo

colaborativo em toda comunidade escolar.

Em nosso meio social percebemos que as novas tecnologias sdo incorporadas com
velocidade, enquanto nas escolas persiste uma grande desconfianca, lerdeza e falta de interesse
da equipe escolar em utilizar este recurso tecnoldgico, pois cabe aos gestores escolares
participarem deste processo de inclusdo digital ou de alfabetizacdo tecnoldgica. Ao Gestor
Escolar, também cabe a capacidade de planejamento, lideranca, iniciativa, de criacao de espacos
e clima de reflex&o e experimentacéo, pois uma Gestdo escolar comprometida com a construgéo
de uma educacéo de resultados positivos que devem consistir num espaco de mobilizagéo da
competéncia e do envolvimento das pessoas coletivamente para que, por sua participacao ativa
e competente, promovam a realizacdo dos objetivos educacionais claros e enriquecedores, pois
uma escola transformadora acontece quando escola e comunidade atuam na elaboracdo de
politicas que priorizem para uma conducdo e absorgdo de conhecimentos capazes de modificar
positivamente a formacdo de todos os envolvidos: funcionarios, professores, alunos, pais e

comunidade.
De acordo com Almeida (2004, p. 2),

O envolvimento dos gestores escolares na articulagdo dos diferentes
segmentos da comunidade escolar, na lideranca do processo de insercéo
das TIC na escola em seus ambitos administrativo e pedagdgico e, ainda,
na criacdo de condigcOes para a formacgdo continuada e em servico dos
seus profissionais, pode contribuir e significativamente para 0s processos
de transformacdo da escola em um espaco articulador e produtor de
conhecimentos compartilhados.

Ainda na linha de pensamento do autor, € importante que o gestor escolar esteja sempre
buscando articular diferentes situacdes que garantam o aprendizado ndo apenas dos alunos,

como também o ato de formacdo continua dos profissionais que atuam no ambiente escolar. O
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gestor € o elo principal para uma elaboragdo de ideias que contribuam neste processo dt

construcdo da aprendizagem atraves do uso da TIC.

Ainda sobre o processo de formacdo de todos os envolvidos neste processo de uso da
TIC, (MACHADO, 1999), destaca: “No contexto das mudangas que invadiram o cenario
educacional e, consequentemente, a gestdo escolar, a formagdo continuada ganha progressiva
importancia, como sinal de que o aprendizado deve assumir carater permanente e dindmico na
vida dos profissionais de qualquer organizacdo humana. A formagéo passa a ser vista como
instrumento fundamental para o desenvolvimento de competéncias, envolvendo valores,
conhecimentos e habilidades para lidar com as mudancas aceleradas, com contextos complexos,
diversos e desiguais, para aprender a compartilhar decisdes, lidar com processos de participacao

e adaptar-se permanentemente as novas circunstancias ¢ demandas institucionais”.

Diante da explicitacdo do autor, compreende-se que necessariamente, a formacao é
importantissima seja para o afeicoamento das novas ideias de construcdo de saberes e que para
isto acontecer com qualidade todos que buscam adentrar em um mundo rico de saberes deve
com toda certeza saber as finalidades e fundamentacdes contextualizadas e com o trabalho
através da TIC ndo seria diferente, tendo em vista que uma larga esfera de contetdos formais e

também informagdes encontram-se presente no mundo da cibercultura (internet).

Pela comunicagdo aberta e confiante desenvolvemos continuos e
inesgotaveis processos de aprofundamento dos niveis de conhecimento
pessoal, comunitario e social (MORAN, 2000, p.25).

Desta forma, os processos de interacdo e de comunicacdo tém papel fundamental na
construcdo do conhecimento, e que o gestor escolar € o ponto principalmente e indispensavel
nesta nova perspectiva de utilizacdo das TIC no espago educacional, agindo de forma

democratica e participativa com todos os envolvidos.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Vivenciar uma exploracdo das potentes situacfes tecnoldgicas no ambiente escolar,
principalmente com o acesso a Internet, me fez esclarecer situagdes rotineiras nas quais jamais

identificaria uma resolucédo para os problemas surgidos
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a partir da utilizagdo dos diferentes mecanismos que a TIC nos proporciona no mundo da

educacdo. A TIC nas escolas nos evidenciam para um mundo repleto de informacdes que podem
contribuir de forma positiva como também negativa em nossa formacao, e que para estarmos
oferecendo o melhor para os nossos docentes, discentes, administrativos e comunidade faz-se
necessario a realizacdo de uma atengdo maior no que se referea utilizagdo dessas tecnologias,

principalmente no manuseio do mecanismo principal a “Internet”.

Porém, isoladamente, as tecnologias ndo podem gerar mudancas. Sua inserc¢ao no cotidiano
da escola exige a formacédo contextualizada de todos os profissionais envolvidos, de forma que
sejam capazes de identificar os problemas e as necessidades institucionais, relacionadas a
implantacdo e uso de tecnologias. Realizada a identificacdo, segue-se a busca de alternativas
que lhes permitam a transformacéo do fazer profissional, com base em metodologias pautadas

em novos paradigmas.

Portanto, ao decorrer por este instrumento de informacdo e comunicacdo social e
tecnologica precisa-se de fato que todos os instrumentos utilizados devem ser efetivamente
acompanhados e controlados com eficiéncia e comprometimento ndo apenas profissional, mais
também com o olhar de um cidaddo capaz de contribuir para o sucesso daqueles que buscam e
necessitam desses recursos diferenciados, pois a TIC ndo pode mudar o que existe, ela deve

favorecer um melhor andamento dos trabalhos realizados.
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