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JUSTICA RESTAURATIVA: UMA PROPOSTA DE DIALOGO,
INCLUSAO E PREVENCAO DE VIOLENCIA.

Monica Maria Souza Ribeiro

RESUMO

A escola foi durante muitos anos um local onde apenas se transmitia o conhecimento, através da
assimilacdo automatica que resultava na estagnacdo e repressdo. Dentro desse contexto, havia,
também, a questdo dos conflitos entre adolescentes, jovens e até adultos. Entretanto, a escola ndo se
envolvia, levando com isso a continuagdo desses conflitos fora do ambiente escolar. Assim, o presente
estudo, esta direcionado a analise da préatica da Justica Restaurativa no Ambiente Escolar, a inclusdo
de alunos com necessidades educacionais especiais, problemas de relacionamentos, prevencdo de
violéncia, propostas de boas praticas e métodos. O objetivo desse estudo é analisar a Justica
Restaurativa como instrumento de mediago entre o espago educacional e a educacéo inclusiva na
resolucdo de conflitos, com vistas a pratica dialogal e restaurativa na escola, para a efetivacdo da
pacificagdo, prevencdo e combate a violéncia. Ainda, a avaliar os impactos das préaticas restaurativas
no contexto inclusivo, de prevencdo, reducdo de danos e reducdo da violéncia. Para o
desenvolvimento da pesquisa utilizou-se o método exploratério, 0 que proporciona maior
conhecimento e familiaridade com o fendmeno ou problema da violéncia na escola. Empreendeu-se
uma pesquisa bibliogréfica acerca de elementos tedricos que fundamentam a tematica da Justica
Restaurativa aplicada ao contexto escolar, como uma proposta aproximacao entre os envolvidos, onde
se compreendam como iguais no conflito, reflitam sobre seus atos e percebam a intencdo da justica
restaurativa em reparar os danos causados. Restaurando, assim 0 senso de justi¢a & reintegracéo e
inclusdo dos individuos ao convivio harmdnico no ambiente escolar.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia, Conflito, Escola, Justi¢a Restaurativa, Incluséo.

INTRODUCAO

A violéncia em sua totalidade faz referéncia ao comportamento com frequente
evidéncia no cotidiano de convivéncia entre 0s seres humanos, que arrastam consigo varias
formas de agressdes intencionais, podendo ser fatal em alguns momentos. O comportamento
violento esta diretamente relacionado a algumas caracteristicas individuais do ser humano
como: personalidade, combinacdo da heranca genética, influéncias familiares e circunstancias
de vida de cada um. Ainda, a influéncia do ambiente sobre o individuo pode reforcar ou
modificar 0 encadeamento entre forcas instintuais e as caracteristicas dos padrdes de

satisfagdo dos impulsos — meios utilizados e os modos de agir.

Assim sendo, conduta agressiva e antissocial é compreendida como conflitos entre
colegas, aluno - professores, alunos - equipe de apoio, atos de vandalismo, excluséo de alunos
com necessidades educacionais especiais, ou até mesmo o0 tipo de comportamento do
educando quanto ao descumprimento de normas
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contato@cintedi.com.br
www.cintedi.com.br



-5 IIICINTEDI

ato infracional, com consequéncias proprias. Nesse cendrio, surge a Justica Restaurativa co
uma alternativa de carater pratico as solugdes dos conflitos escolares, com possibilidades para
promover formas de reconectar e restaurar a textura socioemocional das relacdes humanas, ja
que esta se encontra enormemente afetadas pelas ofensas verbais, violéncias (agressoes
fisicas, expressbes faciais, gestos provocativos, atitudes de isolamento social, excluséo,

indiferenca) no ambiente escolar.

Nesse sentido, compreende-se que a violéncia acompanha o homem no tempo, assim
sendo ndo é estigma na sociedade contemporanea. A cada época, aparece em circunstancias
diferentes e de diversas facetas. O termo violéncia pode ter significados multiplos e de
diferentes formas culturais, a depender dos momentos e condi¢cBes nas quais ela acontece.
Mesmo a violéncia estando presente na histéria da humanidade e do Brasil, ndo deve ser
aceita como uma questdo inevitavel da condi¢do humana. Para Gauer (2004, p.13) violéncia é
todo “constrangimento fisico ou moral, uso da forca, coacdo, negar a manifestagdo que o

outro expressa de si mesmo, a partir de suas convicgdes”.

O termo violéncia pode ter significados multiplos e de diferentes formas culturais, a
depender dos momentos e condicGes nas quais ela acontece. Assim sendo, Gauer apresenta
ainda, diversas formas de violéncia, dentre as quais:

A institucional, com uma caracteristica do Estado; an6mica, como delinquéncia;
banal, como algo inerente & sociedade; interna, aquela que desagrega todos os
sistemas de sentidos e valores no palco universal; a violéncia que decorre da fome,

uma questdo social que macula a sociedade contemporanea (GAUER 1999, p.13-
35).

A violéncia humana sempre esteve presente no cotidiano contemporaneo e invade de
diversas maneiras a vida dos individuos e anula esforgos para manté-la distante. MAFFESOLI
(1987, p. 15), propde “considerar que o termo violéncia ¢ uma maneira comoda de reunir tudo
0 que se refere a luta, ao conflito, ao combate, ou seja, a parte sombria que sempre atormenta

0 corpo individual ou social”.

Para compreender o objeto da violéncia dentro da sociedade contemporanea, faz-se
necessario identificar as caracteristicas que a distingue de diferentes ocasides, levar em
consideracdo os aspectos psicologicos, bioldgicos, socioecondmicos, religiosos, culturais,
historicos e politicos. Esses fatores interferem na constituicdo do aparelho psiquico do ser
humano, que é modificavel em curto, médio e longo tempo e abrange 0s processos de

definicdo e redefinicdo das atividades simbolicas.
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Destarte, percebe-se que os legados histdricos de diversas formas de violéncia comunicar-

com geracOes futuras, ndo obstante expectativa de minord-la, ainda que perceptivel

impoténcia para dizima-las. Diante disso, Rocha, conceitua violéncia:
A violéncia, sob todas as formas de suas inUmeras manifestacbes, pode ser
considerada como uma via, vale dizer, como uma forca que transgride os limites dos
seres humanos, tanto na sua realidade fisica e psiquica, quanto no campo de suas
realizagbes sociais, éticas, estéticas, politicas e religiosas. Em outras palavras, a
violéncia, sob todas as suas formas, desrespeita os direitos fundamentais do ser
humano, sem os quais 0 homem deixa de ser considerado como sujeito de direitos e

de deveres, e passa a ser olhado como um puro e simples objeto. (ROCHA 1996, p
10)

Com base nesse pensamento, percebe-se que o0 exercicio da violéncia esta diretamente
relacionado a algumas caracteristicas individuais do ser humano: a personalidade, combinacéo
da heranca genética com as influéncias familiares e circunstancias de vida de cada um; o
temperamento, expressdo das intensidades e combinages das pulsdes determinardo as
predisposicOes da personalidade, poderd motivar conduta mais amistosa ou mais agressiva; o
ambiente podera exercer influéncia decisiva sobre o individuo durante toda a sua vida, pode
reforcar ou modificar o encadeamento entre forcas instintuais e as caracteristicas dos padrdes

de satisfacdo dos impulsos (meios e os modos).

Dentro desse contexto, ainda existem determinados fatores tais como: a ndo aceitacéo
do outro e suas limitacGes, as diferencas ético-raciais, sociais, religiosas, da cultura
educacional, ineficacia das instituicdes publicas, mau uso do dinheiro publico suscitam

revolta e intensificam a agressividade da populacédo. De acordo com Lopes Neto:

O comportamento violento, que causa tanta preocupacdo e temor, resulta da
interacdo entre o desenvolvimento individual e os contextos sociais, como a familia,
a escola e a comunidade. Infelizmente, 0 modelo do mundo exterior é reproduzido
nas escolas, fazendo com que essas instituicdes deixem de ser ambientes seguros,
modulados pela disciplina, amizade e cooperacdo, e se transformem em espacos
onde ha violéncia, sofrimento e medo. (LOPES NETO, 2005, S165).

7

A violéncia nas escolas é um problema bastante complexo e desencadeia sérias
consequéncias na comunidade escolar, incidindo na forma mais comum de violéncia infanto-
juvenil. Alude a todo e qualquer comportamento agressivo e antissocial, incluindo ai conflitos
entre colegas, aluno e professor, aluno e cooperadores, atos de vandalismo, dentre outras

indisciplinas e atos infracionais. Lopes Neto ressalta que:

A escola é vista, tradicionalmente, como um local de aprendizado, avaliando-se o
desempenho dos alunos com base nas notas dos testes de conhecimento e no
cumprimento de tarefas académicas. No entanto, trés documentos legais formam a
base de entendimento com relagdo ao

desenvolvimento e educacdo de (83) 3322.3222
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criancas e adolescentes: a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 0 Estatuto
da Crianca e do Adolescente e a Convencdo sobre os Direitos da Crianca da
Organizacdo das Nagdes Unidas. Em todos esses documentos, estdo previstos os
direitos ao respeito e a dignidade, sendo a educacdo entendida como um meio de
prover o pleno desenvolvimento da pessoa e seu preparo para 0 exercicio da
cidadania. (LOPES NETO, 2005, S165)

Assim, pode-se inferir que os 6rgdos de protecdo social, devem melhorar a cada dia
mais a qualidade e eficiéncia dos servicos prestados as instituicdes escolares, permitindo aos
educadores, ndo apenas diferentes possibilidades para pensar um mesmo tema, mas também,
conhecer como as diferentes teorias se posicionam e tecem uma compreensao deste problema.
Maria da Graga Almeida apud Gilberto Dimenstein:

Nossas criangas ao invés de pensarem em brincar e 0s jovens ao invés de pensarem
em se divertir e estudar, pensam em violéncia, assaltos e sequestros. Mas afinal, ndo
podemos ficar alienados (e nossas criangas e adolescentes ndo ficam), ndo podemos
fazer de conta que ndo vemos, ndo sabemos e ndo assistimos pela televisdo pais

atirando seus filhos pelas janelas ou esquartejando-os e escondendo-0s em buracos
nos patios de suas casas. (ALMEIDA. 2010. P. 47)

A questdo da violéncia na atualidade se constitui uma realidade nas instituigoes
escolares. Independente de localizacdo regional ou classe social, ela esta inserida no contexto
escolar, porém, se apresenta de formas diferenciadas. S&o considerados vulnerdveis “mais
fracos™ a crianca e adolescente com deficiéncias dadas as distin¢@es tipicas de sua condicéo.
Tornam-se pessoas ansiosas com comprometimento de suas habilidades intelectuais e
competéncias sociais, apresenta baixo rendimento escolar, disfuncbes comportamentais

comprometendo o vinculam afetivo e sentimento de seguranca no ambiente escolar.

As vitimas com deficiéncia costuma apresentar dificuldade na percepcdo e
compreensdo das situacdes de violéncia, o que pode colaborar para reincidéncia e agressao
mais grave, levando a vitima a aceitar essa condi¢cdo como se fosse normal. Segundo Williams
(2003):

“O individuo portador de deficiéncias de qualquer modalidade — seja visual,
auditiva, fisica ou mental - encontra-se em uma posicdo de grande vulnerabilidade
em relagdo ao ndo portador, sendo frequentemente marcante a assimetria das
relacbes de poder na interacdo entre ambos. Tal assimetria de relagdo hierarquica é
multiplicada, conforme a severidade de cada caso, sendo ampliada se o portador de
necessidades especiais pertencer a um outro grupo de risco, como por exemplo, se
for mulher ou crianga” (p.142).

A vulnerabilidade da pessoa deficiente interfere na capacidade de distinguir seus
direitos e as situacdes que sdo hostis. Dessa forma, é possivel perceber que as causas para essa
situacdo sdo varias e seria empobrecedor tentar encontrar somente uma explicacdo para a
situacdo atual. S&o muitos fatores que contribuem para

(83) 3322.3222
contato@cintedi.com.br

www.cintedi.com.br



-5 IIICINTEDI

que a convivéncia na escola tenha tomado mais tempo e atencdo dos educadores e gestores d0

que o proprio processo de desenvolvimento do conhecimento.

A violéncia reflete a negativa da palavra e do di&logo e por isso, compete & Educacéo a
tarefa de ensinar a articular e dialogar com a Justica Restaurativa, que por sua vez procura
trabalhar de responsabilizacdo participativa e coletiva, fundamentadas em metodologias
dialdgicas e inclusivas, com vistas ao espaco de boas praticas e convivéncia por exceléncia no
ambiente escolar. Na medida em que a Justica Restaurativa trabalha com os conflitos
alicercados no dialogo, desempenha a funcéo pedagdgica a que esta destinada a Educacéo de

qualidade.

A utilizacdo dos circulos restaurativos nas escolas apresenta-se como instrumentos
dindmicos de transferéncia de valores, que possibilitam a entendimento entre os envolvidos
em um determinado conflito, por conseguinte, possibilita a restauragdo conforme divulga
Konzen (2007.p 83): “A restauratividade, pelo sentido estrito construido a partir do adjetivo
restaurativa ao substantivo justica, teria o propdsito de dedicar-se em tentar instalar

novamente o valor justica nas relagdes violadas pelo delito.”.

E importante ressaltar que os conflitos devem ser solucionados de forma cooperativa,
afastando o aspecto ndo violento consolidada na ética da conversa, com a finalidade da
responsabilizacdo coletiva e participativa de todos os envolvidos. Contudo, na atualidade,
pratica restaurativa-inclusiva por meio do dialogo ainda é grande desafio. A escola que se
organiza a partir de regras de convivéncia ainda que estejam claras as normas de respeito
muatuo e igualmente no cumprimento do direito de todos sem violéncias, mesmo que

eventualmente surjam ocorréncias de violéncia, como algo aleatorio e controlavel.

Nessa linha de pensamento, o método de resolucdo de conflitos na escola precisa
envolver a comunidade escolar atraves das praticas restaurativas e de inclusdo como forma de
promover outra conexdo entre alunos, professores, familiares e a escola como um todo. Com
vistas possibilitar o aprendizado sistematico de resolucdo de conflitos, por meio de praticas
que gerem um fazer diferente que leve as mudancas de comportamento dentro e fora da

escola.

A Justica Restaurativa cogita a resolucdo de conflitos, com vistas a pratica dialogal e
restaurativa na escola, para a efetivacdo da pacificacdo, prevencgdo, reducdo de danos e

combate a violéncia, além de implementar a inclusdo
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para a cultura de paz no convivio escolar como componente fundamental para a formag
cidada dos sujeitos inseridos na comunidade, por meio da mudanca de valores, combate ao

preconceito e a excluséo.
Metodologia

Para o desenvolvimento da pesquisa utilizou-se o método exploratério, o que
proporciona maior conhecimento e familiaridade com o fenébmeno ou problema da violéncia
na escola. Primeiramente, empreendeu-se uma profunda pesquisa bibliografica acerca de
elementos tedricos que fundamentam a temaética da Justica Restaurativa aplicada no contexto
escolar. Os tedricos analisados serviram como base para a apreciacdo da realidade encontrada
nas escolas, especificamente nas séries finais do Ensino Fundamental 11. Nessa proposta de
trabalho, inclui-se a mudanca de comportamento e resolucdo dos problemas com interferéncia
da comunidade. Ressalta-se a necessidade do entendimento coletivo, em especial dos
educadores, quanto a utilizacdo de meios que impecam que o0 anseio de um individuo se

sobreponha aos minimos direitos de outro.

A Justica Restaurativa apresenta uma metodologia de oportunidades e de beneficios,
com a utilizacdo do didlogo, da mediacdo e da conciliacdo, para a obtencdo de resultados
positivos e conscientizagdo das condutas agressivas, responsabilizacdo do agressor e
reparacdo do dano causado, com vistas ao convivio harmonioso e equilibrado entre os
envolvidos e a comunidade. D& prioridade a preservacao e manutencdo dos direitos humanos,
onde a paz, o respeito, a inclusdo e a harmonia afetivamente contribuem para o bem-estar de

todos.
Resultado

As dificuldades observadas quanto ao convivio harmonioso e equilibrado persistem
ndo apenas dentro da escola, como também s&o comuns em diferentes esferas da sociedade
atual. Isso se d& pela permanéncia do modelo tradicional adotado pelas instituicdes
educacionais, que por sua ineficacia favorece a violéncia, principalmente pela persisténcia de
uma cultura de excluséo dos direitos individuais e coletivos, da discriminagdo e preconceito

no espaco socioeducacional.

Diante desta situacdo, aparece a Justica Restaurativa, como um modelo
socioigualitario, com vistas a promocdo e restauracao
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dos conflitos, afastando a desigualdades e o preconceito, podendo incluir todos os alund

novamente ao convivio social, mais agradavel. No entanto, as atividades de intervencédo
devem ser adaptadas as limitagdes, visuais, fisicas ou mentais, assegurando a inclusdo do

aluno para que este possa agir ativamente no processo restaurativo das relacdes interpessoais.

A utilizacdo das praticas restaurativas nos conflitos internos possibilita a escola
compreender as angustias e dificuldades dos alunos em conflito, e, restaurar os lagos afetivos,
incluindo-o na proposta educacional, suscitando confianca mutua. Refor¢a o pensamento de
que a Justica Restaurativa € um modelo positivo na mediagdo de conflitos escolares e de
inclusdo para todos, haja vista seus resultados positivos nas escolas aonde ja fora
implementada. Faz-se necessario visualizar a escola como uma instituicdo que transformar e
propagar informag0es e pensamentos que possam contribuir para a formacéo e incluséo do ser
humano. Levando a compreensdo de Justica Restaurativa como “a possibilidade de
transformar o processo da resolucdo de problemas em instrumento preventivo de violéncia e
criminalidade, reduzindo o indice de futuras infrac6es, em especial quando os envolvidos sdo
menores de idade” (SCURO NETO, 1999, p. 102).

Com a participacdo e auxilio de toda a comunidade na efetivacdo da conciliagdo de
conflitos, pode ainda contar com a intervengdo e assisténcia de outros profissionais com:
psicopedagogo, psicologo, assistente social, outros. Quanto aos mediadores envolvidos no
processo:

Deve o modelo restaurativo ser guiado por facilitadores competentes e imparciais,
com 0 escopo de assegurar que O processo seja efetivo e seguro para todos 0s
envolvidos, esforcar-se para ser inclusivo e colaborativo aberto a todas as partes

envolvidas no ocorrido, que tém total liberdade para resolver seus conflitos.
(SOUZA, 2009, p. 44).

Esse modelo de conciliacdo possibilita o didlogo onde todos os envolvidos tem a
oportunidade de se expressar (queixas, emoc¢des e angustias), possibilitando que os alunos em
conflito e os professores, compreendam as raz6es dos conflitos existirem. Sobretudo, o
didlogo pode ser visto com alavanca para harmonizar a escola um futuro prospero,

aumentando a confianca dos alunos na escola.

O diélogo é um aliado positivo quanto a restauracdo do convivio socioeducacional, por
promover a harmonia dos alunos, professores e demais colaboradores da escola, eleva a
comunidade em virtude a confianca. Sobretudo, a restauragcdo do convivio escolar, refor¢ca o

afastamento dos momentos de conflitos e violéncia,
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bem como as punigdes existentes no regimento interno institucional.

As acles da Justica Restaurativa com instrumento preventivo, contribuir para a
reducédo do envolvimento de alunos em conflitos e violéncia, oportuniza a sociedade se tornar
menos violenta e consequentemente mais harmoniosa. ZEHR reforca esse pensamento quanto

diz que Justica Restaurativa:

(...) € um processo para envolver, tanto quanto possivel, todos aqueles que tém
interesse em determinada ofensa, num processo que coletivamente identifica e trata
os danos, necessidades e obrigacfes decorrentes da ofensa, a fim de promover o
restabelecimento das pessoas e endireitar as coisas, na medida do possivel (ZEHR,
2012, p. 49).

Assim sendo, a autonomia, nesses casos, permite que os envolvidos acreditem na
resolucdo de problemas advindos dos conflitos de diversas origens, pois sdo atingidos
diretamente pelo fato fraudulento. Portanto, ndo se permite mais que velhas préaticas se
perpetuem causando prejuizos de toda ordem para os envolvidos. Observa-se que os impactos
dessa nova forma de justica e educacdo sdo eminentemente positivos, porque priorizam o

entendimento e possibilitam a forma¢do de um vinculo de restauracéo.

Os caminhos que permeiam as praticas restaurativas vdo muito além das reunides de
reconciliacdo entre individuos, leva a reflexdo sobre a necessidade de uma convivéncia
harmoniosa no contexto escolar. Assim, vislumbra-se a unido das ideias restaurativas com a
educacdo, tendo em vista a utilizacdo de métodos socioeducativos adequados ao ambiente
escolar, onde os alunos poderdo construir juntos, regras e acGes que valorizem o respeito
muatuo e nogdo de préticas alternativas na resolucdo dos conflitos como meio de afastar a
violéncia. Consequentemente, as mudancas comportamentais da sociedade refletirdo no bom

andamento socioafetivo da escola.

Nesses termos pode-se identificar que a justica restaurativa € um modo de se praticar
justica através do dialogo, pois se fundamenta no processo restaurativo, considerado 0s
principios e valores caracteristicos, tendo em vista promover a reflexdo, consciéncia,
responsabilidade e reparacdo do dano causado, permite a integracdo social de mais rapida.
Com a fala e escuta compassiva surge uma reintegracdo na comunidade, atingindo aqueles

que criaram a situacdo de ruptura entre as relagdes em razdo da acao delitiva.

Esse procedimento restaurativo/inclusivo/dialogal, por seu caréter preventivo, evita
futuras acdes de desrespeito e agressdo, prioriza o

processo de inclusdo social e quando necessario, (83) 3322.3222
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propicia a atuacdo de uma equipe interdisciplinar capacitada, apta para agir contra qualquer @

processos de exclusdo. Durante o encontro restaurativo, percebe-se uma explosdo de
sentimentos tais como: medo, constrangimento, vergonha, rancor, culpa, entre outros.
Promove-se 0 equilibrio dos envolvidos e possibilita combater a reincidéncia de conflitos

através da reflexdo, aceitagdo do outro e resiliéncia.

Mesmo diante da globalizacdo e ideias divergentes, é visivel a necessidade de
constituir uma sociedade mais aberta, diversificada e multicultural, onde o dialogo e o
respeito possam existir entre os grupos sociais. Os diferentes movimentos sociais e a praxis
restaurativas inclusivas, buscam diminuir as diferencas entre os segmentos sociais, pondo fim

as diferencas, minimizando os conflitos na escola.
Concluséo

A Justica Restaurativa € um modelo alternativo e integrante a justica que procura de
forma pacifica e educativa, a resolver provaveis conflitos, empregando como sua principal
ferramenta, o didlogo, fazendo com que o sujeito causador de algum tipo de afronta possa

repensar suas acoes e reparar 0s prejuizos produzidos.

A Justica Restaurativa na escola deve abarcar valores como: respeito, empatia,
esperanca, honestidade, humildade, responsabilidade, interconexao, participacdo, percepcao e
empoderanto, como norteadores dessa pratica e concomitantemente, procura resgata-los nas
pessoas que compartilham de um circulo de construcdo de paz, uma vez que na atualidade, os

mesmos estdo cada vez mais no esquecimento.

O resgate desses valores promovera o entendimento de que todos séo iguais e estdo
interligados entre si e no mundo. Leva ao reconhecimento de que 0s seres humanos sao
falhos, vulneraveis e ao mesmo tempo humildes em aceitar as condi¢des individuais e sociais
dos outros, podendo revitalizar a esperanca de mudangas no processo restaurativo para a
inclusdo de todos.

A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-
se-lhe, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de

Ihes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em
condices de liberdade e de dignidade (BRASIL, 1990).

A Justica Restaurativa na escola acolhe a¢gdes comuns de ameaca, agressao, bullying,

depredacéo, entre outros, que possam ser solucionadas
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dentro do espaco educativo, impedindo assim que haja a criminalizacdo do adolescent€.
Proporciona ao autor repensar suas acfes e consequentemente reparar os danos. As situagdes

de maior gravidade serdo conduzidas aos 6rgaos competentes.

A préxis restaurativa apresenta-se com resultados e lices vivenciadas que permitem
delinear perspectivas promissoras a Cultura da Paz, da Justica Restaurativa e da Escola
Inclusiva, pautada em valores de estimulo ao respeito a vida e a diversidade, ouvir e
compreender o outro, ter equilibrio de acBes para afastar a violéncia das relacGes

interpessoais, a fim de consolidar a incluséo de todos reafirmando os direitos humanos.

Nesta perspectiva, o procedimento da Justica Restaurativa escolar promove acdes de
prevencdo e resolucdo dos conflitos e de violéncia de forma educativa, criativa, construtiva e
inclusiva, com destaque para a cooperacao, valores morais, especialmente a equidade social e

dignidade das pessoas.

A Justica Restaurativa na escola valerd dos procedimentos e programas da Justica
Restaurativa, para a transformacdo e fortalecimento das relagbes entre as pessoas e as
comunidades em prol do respeito a diversidade de racga, cultura, religido, poder econdémico,
idade, deficiéncia, género, orientacdo sexual e outros. Busca o fortalecimento dos lacos entre
a vitima, o agressor e a comunidade, onde a manifestacdo das vontades e satisfacdo de seus
interesses, possa refletir no bem estar da vitima, na mudanca do agressor e harmonia
comunitaria. Assim sendo, os envolvidos no combate a violéncia no dmbito escolar, ndo
incorrerdo ao risco de reproduzir acdes pragmaticas e tecnicistas, mas promovera as inter-
relacbes, compreenderd as diferencas e priorizard sempre o bem da coletividade. Vale
ressaltar que a escola vai muito além da mobilizacdo dos sujeitos, pois implica
intencionalidade, definicdo das metas educacionais, sociais e politicas dentro de uma

sociedade complexa.
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