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Resumo

O artigo apresenta o resultado de pesquisa doCdatinovacdo Sesi Longevidade e Produtividade
(CIS-LP) junto a industrias paranaenses com matedecolaboradores, realizada com o objetivo de
conhecer o entendimento que elas tém sobre a quésténvelhecimento de sua forca de trabalho,
assim como identificar se existem préaticas de gegt® demonstrem interesse sobre o tema. A
relevancia do tema se da pelos desafios que oradeleendmeno da transicdo demografica brasileira
representa para a manutencao da capacidade peodatRais, assim como pela importancia da adocgéo
de politicas empresariais voltadas a gestdo da ided trabalhadores. Os resultados revelam que as
empresas pouco tratam do assunto e, na sua gramidganndo possuem politicas relacionadas ao
envelhecimento da forca de trabalho. Como naatz de variavel controlavel pelas organizacfes, mas
causara impactos importantes no perfil de suapesgui pois prevé-se uma populagdo economicamente
ativa acima de 45 anos em pouco mais de uma dé&eglado o IBGE — torna-se urgente aumentar a
compreensao da dinAmica populacional para preparadequadamente as mudancas que ira provocar.

Palavras-chave:Longevidade; Forc¢a de trabalho; Ambiente de trabalh
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INTRODUCAO

Nos ultimos 30 anos, houve mudancas no perfil @mpohal do Brasil, impactando
fortemente em sua piramide etaria.

Em 1991, 28,07% da populagéo brasileira era coragmstjovens entre 15 e 29 anos.
Em 2010, esse percentual caiu para 26,92%. A gire\para 2060 é de que se reduza para
15,34% (IBGE, 1991, 2010, 2013).

Em 2010, o numero de pessoas com mais de 60 asxearmais de 40%, enquanto a
populacdo geral cresceu apenas 12%. Eram 20 mitt®etosos; a previsdo para 2040 é de
serdo 60 milhdes. Em 2030, quase metade da forg@luho brasileira estara acima de 45
anos de idade, composta principalmente de mullilB€&, 2010, 2013).

A fecundidade brasileira, entre os anos de 1991168,Zaiu de 2,9 para 1,9 filhos por
mulher no periodo reprodutivo de 15 a 49 anos aged Entre os estados brasileiros, o Acre
apresentou a maior taxa de fecundidade, com 2&b6P8ulo, com 1,66, a menor. A expectativa
de vida ao nascer aumentara de 69,8 para 81,2emties2000 e 2060 (IBGE, 1991, 2010,
2013).

A queda da fecundidade, associada ao aumento datakpa de vida, resultam em uma
significativa reducdo de criancas e jovens e em grande quantidade de idosos,
representando, assim, um novo padrao demografrecop@rasil. Desafios importantes devem
ser enfrentados, pois grande parte desse grupaispcorre o risco de viver na pobreza. Assim,
nao basta viver mais, € preciso buscar condi¢cdasypaa vida longa, com qualidade, sendo o
trabalho, assim como a salde e a educacao, fassesciais para tal, em qualquer localidade.

Nos préximos anos, havera uma reducdo do nimegress®as que entrardo no mercado
de trabalho e um aumento da permanéncia dos qée est atividade. A retencdo desses
profissionais “sera necessaria nao apenas porapseslacionadas ao equilibrio das contas da
Previdéncia Social, mas como alternativa para asssz de mao de obra especializada e a
sustentacao do crescimento econdémico” (PwC; FGV-E&HARO013, p.3).

Conforme llmarinen (2015), uma vida produtiva atvanportante plataforma para o
envelhecimento ativo, ou seja, para os trabalhadorais velhos permanecerem ativos é
necessario que tenham boa vida profissional, pajeassim, contribuir com seus talentos e
pontos fortes para a construgdo de uma sociedateEnsivel.

Para a Organizacdo Mundial da Saude (WHO, 2008htquantes as pessoas tiverem

oportunidades de trabalho digno em suas vidaspdbteemuneracdo adequada e atuando em
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locais apropriados e protegidos, a medida que bagein, poderdo continuar trabalhando de

acordo com suas capacidades e preferéncias.

Segundo Keller (2013), se as pessoas vao permarazaihando mais tempo no futuro,

a gestao da idade nas organizacdes torna-se funtdng®@s profissionais mais velhos merecem
respeito, além de condi¢cBes ergondmicas e de ialale sejam adequadas as suas limitacdes
fisicas e psicoldgicas. Seu estudo concluiu, pogém a maioria das instituicbes empregadoras
estda oferecendo pouca atencdo as necessidades ratmhddores em processo de
envelhecimento, o que também se verificou na psaglo CIS-LP..

As organizacdes precisam criar ambientes favoréveisna vida laboral produtiva,
possibilitando aos profissionais oferecerensen melhor e fazendo com que esse capital
humano seja visto como um ativo que proporcionary@ ndo como um passivo que gera
despesas cada vez maiores com aposentadoria e(BaiCieFGV-EAESP, 2013).

Para llimarinen (2015), investir na promocao da cidpde de trabalho compensa. Em
seus estudos, a analise custo-beneficio mostra geterno sobre o investimento (ROI) pode
ser bom: €1 ascende entre €3-€5 apds alguns anBOI@ositivo deve-se ao aumento da
produtividade, associado a diminuicdo das licempgasdoenca e dos custos relacionados a
incapacidade de trabalhar.

Para Cepellos et al. (2013), as empresas brasikstdo despreparadas para enfrentar o
futuro de uma forca de trabalho envelhecida; psw,ialertam para a necessidade de realizar
pesquisas na area e sensibilizar os gestores paidario e a valorizacéo do profissional com
mais idade.

“Sugere-se que novos estudos, inclusive empiricQsséjamrealizados sobre o tema,
para alertar a sociedade quanto a questéo da paganido trabalho e do envelhecimento, uma
lacuna na literatura cientifica” (KELLER, 2013,2).

Visando trazer novos elementos para ampliar o dimteanto a respeito do tema, esta
pesquisa propds-se a obter um panorama sobreasquéustrias do estado do Parana pensam
e ja fazem — ou devem fazer — para contribuir coeneelhecimento ativo e saudavel dos
trabalhadores, de forma a viabilizar a sustentidue dos negocios, o bem-estar das pessoas e

0 progresso das localidades.
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METODOLOGIA

A Pesquisa Longevidade e Produtividade é uma tivai@o Centro de Inovacao Sesi
Longevidade e Produtividad€IS-LP) com o objetivo de conhecer o entendimento atual das
empresas paranaenses sobre a questao do enveliteaii@sua forca de trabalho, assim como
identificar se existem praticas de gestdo que dstram interesse sobre o tema.

Realizada entre dez/2015 e abr/2016, contou coarntecipacdo de 110 empresas com
mais de cem funcionarios. A base utilizada padeatificacdo das empresas foi o Cadastro das
Industrias do Parana 2015, editado pelo Sistemer&edlo das Industrias do Estado do Parana.
O questionario foi aplicado via web, com o apoio alapresa de pesquisa, que fez a
sensibilizacdo para seu preenchimento por telefonklapa 01 apresenta a distribuicdo das

empresas respondentes segundo sua localizacadaumEs

MAPA 01 - LOCALIDADES DAS EMPRESAS RESPONDENTESQIb

FONTE: Sesi PR/NIDEP (2016).

Responderam a pesquisa empresas de nove mesaregid@arana, ficando sem

representacdo apenas a mesorregiao Centro Ocidgutetiern 0 menor nimero de empresas.

TABELA 01 - EMPRESAS EXISTENTES E RESPONDENTES PRIRSORREGIAO

—2014/2016
% de Empresas % de Empresas Mesorregi&o
Existentes Respondentes
30,28% 49,4% Metropolitana de Curitiba
3,63% 2,11% Sudeste
2,63% 1,05% Centro Sul
6,41% 1,05% Sudoeste
11,98% 9,47% Oeste
4,71% 4.21% Centro Oriental
3,59% 2,11% Norte Pioneiro
25,67% 26,32% Norte Central
2,39% 0% Centro Ocidental
8,70% 4.21% Noroeste
Fonte: MTE (2014) e Sesi PR/NIDEP (2016).
(83) 33223222
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As empresas dos setores agroindustrial, téxtil arocoquimico, maquinas e
equipamentos e de produtos alimentares e bebipessesmtam mais de 50% das respondentes,
conforme demonstrado no Gréfico 01.

Ainda responderam a pesquisa uma empresa do sekemédco, uma de

telecomunicacdes e uma de ferrovias.

GRAFICO 01 - SETORES DE ATIVIDADE DAS EMPRESAS RESRDENTES

Agroindustria 13,33

Téxtil e couro 11,11
Quimico 11,11
Maquinas e Equipamentos 11,11

Produtos alimentares e bebidas eeesssssssssssssss———— 10,00
Servicos EEEEEEEEEESEESSS————— 7 78
Construgdo Civil  mssssssss——— 7,78
Metallrgico me———————— 5 56
Madeira e méveis m——————— 5 56
Automobilistico m———— 4 44
Fabricagdo de Equipamentos de Informatica e... m———— 3,33
Plastico m——— ) 22
Papel e celulose m——
Industria Grafica m—— 2 22
Fabricagdo de Borracha s ) 72

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0

Fonte: Sesi PR/NIDEP (2016).
RESULTADOS E DISCUSSAO

Nonato, Pereira, Nascimento e Araujo (2012) defengige a oferta de forca de trabalho
no Brasil tem sido afetada, principalmente, pelalatase de transicdo demografica; pelo
aumento da escolaridade; e pela maior presencapldagao feminina.

Nas empresas pesquisadas, a faixa etaria predamidas funcionarios é de 30 a 44
anos, seguida daquela de 18 a 29 anos, ou sajaegoarte dos trabalhadores séo jovens.

TABELA 02 — FAIXA ETARIA PREDOMINANTE DOS FUNCIONAROS DAS
EMPRESAS RESPONDENTES

Faixa etaria N.° Maximo Média de N.° Minimo

Funcionarios

Funcionérios de 18 a 29 anos 4.735 299 2
Funcionarios de 30 a 44 anos 6.826 348 4
Funcionérios de 45 a 54 anos 3.452 155 1
Funcionarios de 55 a 64 anos 1.499 59 0
Funcionérios de Mais de 65 anos 143 8 0

FONTE: Sesi PR/NIDEP (2016).
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As empresas, de modo geral, como demonstrado ric&02, ndo tém politica interna
gue contemple medidas sistémicas voltadas ao exorelanto ativo de sua forca de trabalho.
Apenas 4,5% das entrevistadas possuem ou estaserdd implantacdo de uma politica nesse
sentido. Assim, o destaque fica para o elevadeepasal de respondentes (87,3%) que declarou

nao possuir politicas relacionadas ao envelheciment

GRAFICO 02 — EXISTENCIA DE POLITICA TRATANDO DO ENELHECIMENTO DA
EQUIPE DE TRABALHO

4 N
87,3%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

2,7% 1.8% 6,4% 1,8%
20,0% ' o
——y 4 -~y V- 4
0,0%
Sim Em fase de Em fase de Né&o N&o sei
(implantada) implantacao estudos
. J

Fonte: Sesi PR/NIDEP (2016)

A transi¢cdo da estrutura etaria da populacao biesita exigir cada vez mais mudancas
das condic¢des de trabalho para promover a saud@aidade de vida dos trabalhadores, com
menores taxas de absenteismo, e, em consequéner@mras custos e aumento da
produtividade. Das empresas pesquisadas, 38,1%amadn adotar iniciativas que contribuem
com o envelhecimento ativo de suas equipes deli@aba

Dentre os 38,1% que responderam adotar algumatingique contribui para lidar com
o envelhecimento ativo de seu pessoal, e consider@possibilidade de mais de uma delas ser

praticada, os temas apontados e respectivos peatefram:

83,3% Seguranca no trabalhoHigiene e medicina do trabalho; Prevencéo e cantrol
de riscos em maquinas, equipamentos e instalagdgsnharia de segurangxgencas

ocupacionais; Ergonomia e iluminac&wptecdo contra incéndios e explosoes.

81% Programas de saudePromocao de habitos saudaveis; Controle do tabézmm|
e outras drogaditividades fisicas; Alimentacdo saudavel; SaudetaleRrevencéao a

AIDS; Ergonomia; Prevencéo a perda de audicaod®yentre outros.

23,8% Mentoring.
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21,4% Acoes voltadas ao aprendizado ao longo da @rdPromocao da cultura do
aprender, acesso a informacdao, relacionamamtie geracdes, capacitacdo continua.

19% Valorizacdo do envelhecimento e da experiéncalquirida.
9,5% Participacdo em processos decisorios.

2,4% Estratégia de gestédo da idade.

O aumento da expectativa de vida, associado a meslltondicbes de saude, vem
permitindo que as pessoas, mesmo depois de conpded® anos, continuem exercendo uma
atividade profissional, com vantagens, ndo s6 pks como também para as empresas. No
entanto, para que ocorra maior efetividade nesseepso, € fundamental que as empresas
definam sua politica para tal.

Conforme sinalizado por 84,6% das empresas pesiasisado sdo adotadas politicas
especificas de contratacdo de aposentados e ne&® sigematicas contemplando o apoio ao
trabalhador, visando sua preparacao para uma oKere.

Camarano (2014) destaca que, de forma geral, @masido o significativo aumento da
expectativa de vida, o trabalhador termina sua piddissional sem a preparacdo adequada
para uma vida que possa durar mais do que o tempoamente dedicado ao trabalho.

Mesmo ndo havendo politica de contratacdo de afzuk®Es) o resultado da pesquisa
aponta a existéncia de elevado percentual de ea®(&2,7%) com aposentados em suas
equipes de trabalho, por considerarem um benefédéwante contar com a experiéncia e a
qualificacéo de profissionais seniores.

Referindo-se a eventual oscilagdo da produtividdmduncionéario com o passar do
tempo, um terco das empresas consideram nao hearacao. E perto de um quarto destacou
a ocorréncia de aumento da produtividade com oapakstempo; no entanto, outro quarto
delas afirmou ocorrer reducgao.

Apesar de néo ter sido registrada a existénciaotiicas formais relacionadas ao
trabalhador longevo, as empresas comecam a degenagbes que apontam para o inicio de
uma cultura de valorizacao da longevidade no muiadivabalho.

A maioria das empresas declarou apresentar corsdig@drabalho adequadas. Séo
poucos os casos de relatos em que os trabalhgdeess sdo mais beneficiados em relacao
aos idosos. Isso s6 ocorre com alguma predominé®8ja%) quando se trata da introducao,

na empresa, de novos equipamentos, atividades madoséde trabalho.
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Tratando dos principais beneficios e oportunidalées empresa ter profissionais acima
de 60 anos em sua equipe de trabalho, 54,5% apontar alternativa “experiéncia e
qualificacdo” como o maior diferencial na contramaglessa faixa etaria, que, associada ao
“compartilhamento de conhecimento”, com 20,9%, eatram no aspecto conhecimento o

grande valor desses profissionais (Tabela 03).

TABELA 03 — EQUIPES COM PROFISSIONAIS ACIMA DE 60NIOS: BENEFICIOS E
OPORTUNIDADES

% Beneficios/Oportunidades
54,5 Experiéncia e qualificacéo
20,9% Compartilhamento de conhecimento
6,4% Maior equilibrio emocional
3,6% N&o h& beneficios
2,7% Capacidade de resolver problemas com maior rapidez
2,7% Maior competéncia para realizar diagnésticos
1,8% Maior produtividade
1,8% Riqueza das relacdes entre geracdes
1% Compromisso e responsabilidade com o trabalho
1% Networking relevante
3,6% N&o informaram

Fonte: Sesi PR/NIDEP (2016)

Com 39,1%, a dificuldade no uso de novas tecndadofpa a ameaca percebida
considerada mais relevante pelas empresas ao dispoma forca de trabalho acima de 60
anos, seguida da menor resisténcia fisica (14,5%).

E fundamental destacar a importancia do conhecorgara o sucesso dos negocios na
era da globalizagdo e do conhecimento. Nesse eerdidconhecimento das pessoas mais
experientes pode oferecer uma contribuicdo sigiifia ao processo de criacdo, captura,
armazenamento, disseminacéo, uso e protecao deaorgnto importante para a empresa.

No entanto, do universo pesquisado, menos de 3ili¥ant alguma técnica de gestéao
do conhecimento e, estas, ndo em aspectos reldo®mmaais intensamente as questdes
estratégicas do negocio. Dentre as técnicas meadasndestacam-se:

= 80,6% Gestao de pessoas;

= 29,0% Préaticas de compartilhamento;

= 16,1% Tecnologias para capturar, armazenar e coithpar

6,5% Recuperacédo do conhecimento.

Verificou-se que o tema do envelhecimento da fdegiiabalho, de maneira geral, ainda

é tratado de forma incipiente pelas empresas. Rergas sobre o que gostariam de saber e
(83) 33223222
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aprofundar, elencaram temas mais comuns aoftseionamento operacional, com menor
énfase a aspectos estratégicos do mundo do tralsplaserdo impactados pela transicdo da
estrutura etaria em um curto espaco de tempo, temoapontam as projecdes realizadas pelo
IBGE (Tabela 04).

TABELA 04 — TEMAS QUE AS EMPRESAS GOSTARIAM DE SAR E APROFUNDAR

% Beneficios/Oportunidades

43,6% Relacionamento entre geracdes

38,2% Programas de promogéo de salde e bem-estar dihé@taao longo da vida
36,4% Ferramentas para retencdo do conhecimento

35,5% Capacidade para o trabalho;

20,0% Preparacgéo para aposentadoria

17,3% Participacdo no desenho das atividades, decis@emrizacdo do trabalho
16,4% Extensao de carreira

13,6% Flexibilizacéo do trabalho

1,8% Politica de contratacdo de pessoas acima de 60panaprevenir 0 apagao de
talentos
1,8% Projetos pessoais

Fonte: Sesi PR/NIDEP (2016)

CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como foco principal identifc@omportamento predominante das
industrias quanto ao envelhecimento de sua forcaai@lho, considerando o desafio que
representa enfrentar as mudancas impostas peticiiardemografica brasileira.

A dindmica demografica, face as suas implicacdoesodas as areas da vida moderna,
tais como a saude, a educagédo, a previdénciajstéasta social, a vida nas cidades, assim
como o mundo do trabalho, passa a ser tema est@{gaya todos os setores da sociedade. As
empresas, desse modo, cabera uma importante paecetetribuicdo nesse processo de modo
a garantir que a conquista do aumento da expeztdéwida ndo se torne um problema a ser
superado, mas se constitua em uma conquista, enopon@nidade a ser considerada.

A pesquisa revelou que as empresas pouco tratamssimto e a grande maioria nao
possui politicas relacionadas ao envelhecimensuddorca de trabalho, o que indica relativo
desconhecimento sobre o assunto, apesar de b@adsdas possuir aposentados na ativa.
Entendendo que ndo se constitui em variavel c@wveblpelas organizacdes e que causara
impactos importantes no perfil da equipe, tornabsolutamente urgente compreender a

dindmica populacional para preparar-se adequadamsmhudancas que ela ira provocar.
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A produtividade é palavra-chave para a competéida@ldas empresas. Ela depende ao

mesmo tempo do capital fisico colocado a disposdm@drabalhador, como, por exemplo,
infraestrutura, equipamentos e tecnologia, assimocala adequada qualificacdo desse
trabalhador para realizar suas atividades. E a ebtividade, ainda que dependa de inUmeros
outros fatores, do ponto de vista técnico, depeddeatendimento aos padrbes de
conformidade. Dai a importancia dada a produtivedaelas empresas. Para ser competitivo é
preciso ser também produtivo.

No entanto, segundo a pesquisa, mesmo sendo aiémger acumulada pelos
trabalhadores longevos apontada como o maior lmémefi longevidade nas empresas, nao foi
identificado sistema para verificar os impactosdendi¢cdo na produtividade.

A capacitacdo permanente dos trabalhadores, idduprocessos de gestdo do
conhecimento, é outro fator estratégico a ser dersilo pelas empresas que desejam ter
trabalhadores produtivos. A forma de fazer ndo EalunPode ser segundo os modelos
convencionais, a partir de oportunidades formatsaedeamento, mas é desejavel adotar formas
inovadoras, como relagdes de aprendizado entreassvalhos e os mais jovens, entre outras,
que, além de possibilitarem a retencéo e a dissgdinde conhecimentos, com ganhos para a
organizacdo, também proporcionam reconhecimento iategrantes da equipe, com
consequente satisfacéo pela valorizagéo.

Ponto positivo destacado pela pesquisa sdo asg@asdde trabalho, ditas igualitarias
para todas as geracdes. Entretanto, conhecendomuslireflexos da transicdo demografica
nas equipes, seria desejavel acdo mais estratégiaalyendo a definicdo de politica de gestéo
de pessoas para contemplar as novas necessidgdesdas, como:

= Perfil da for¢a de trabalho (idade, género, commugs...);

= Participacao dos trabalhadores no desenho dadatas e na tomada de decisdes;

= Relacgdes de trabalho, incluindo a extenséo daireeflexibilizacdo do trabalho

e a preparacao para a outra fase da vida;

» Instalagfes fisicas e organizacédo dos postos lolhig

= AcOes de seguranca e saude inovadoras, adequades eealidade;

= Relacgdes intergeracionais.

As mudancgas relacionadas ao perfil demograficoodgafde trabalho brasileira séo
inevitaveis e estdo acontecendo de forma muitaaapnas — segundo a pesquisa — nao se
constituem ainda em tema a permear a estratégjeadde maioria das empresas. No entanto,
estudos nacionais e internacionais, como de llraar{8005), junto ao FIOH de Camarano

(2010), por solicitagdo da Confederacado Naciondhdastria (CNI), apontam que o desafio
(83) 33223222
contato@cneh.com.br
www.cneh.com.br



y e |
7/ &
7"‘@« ot ; Il Congresso
. - ﬂf Nacional de
Envelhecimento

- Humano

,JLCNEH

Temas e Tendéncias das Pesquisas em

Envelhecimento no Brasil

da produtividade passa pela adocdo de medidasispra manter e promover a capacidade de
trabalho, com o0 aumento da vida laboral dos traklires. Desse modo, ao buscar a perenidade
de seus negécios, as empresas, entre outras qgjge@asam também se perguntar: “Como

nossa empresa esta se preparando para bem resposdiesafios da transicado demografica?”
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