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INTRODUCAO

Instituigdes de longa permanéncia séo
Oorgdos para habitagdo coletiva, em sua
maioria ndo governamentais ou Casas
religiosas que acolhem idosos que S&0
entregues pela familia ou abandonados.
Estudos mostram que mais da metade das ILP
sdo filantrépicas, ou sga, sem fins lucrativos,
e possuem, como fonte de sustento principal,
os beneficios e aposentadorias de seus
internos. Sendo assim, a ILP representa um
novo lar para estes idosos que, na caréncia de
renda €/ou familia ndo conseguem manter-se
em suas préprias residéncias estando sob os
cuidados de salde desenvolvidos pelos
profissionais destas instituicbes (MELO,
2014).
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A ILP é ainda considerada como um
sistema socia organizacional, nesse caso,
encarregada de assistir o idoso “quando
verificada inexisténcia de grupo familiar,
casa-lar, abandono ou caréncia de recursos
financeiros  proprios ou da familia”
(CREUTZBERG, 2008, p. 274). Sabe-se que
a base da estruturacdo de uma organizagaéo
esta nas relagles internas e externas, portanto,
estdo nesse conjunto de relacbes os seguintes
subconjuntos. relacdo idoso-idoso, idoso-
funcion&rio, idoso-visitante e idoso-familia
Contudo, o processo de ingtitucionalizagdo é
pouco receptivo pelos idosos, 0 que se traduz
em dificil aceitacdo para eles, 0 que acaba
refletindo em seus comportamentos e atitudes
entre as relagcOes interpessoais. Nas ILPs,
portanto, os idosos ndo possuem o poder de

tomada de decisdes e sdo desprovidos de sua
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liberdade, sendo assim suas possibilidades de
escolha séo limitadas e as vezes, inexistentes,
pois a liberdade individual e o sentimento de
autoconfianga s@o  diminuidas  pela
incapacidade vivida, e 0 torna dependente
para a execugdo das atividades cotidianas de

sustentacdo do proprio corpo (SILVA, 2012).

O processo de internamento tornar-se
aparentemente uma situac&o irreversivel, por
isso, 0 abandono e o sofrimento trazem uma
nova redidade, aém de questbes como a
moradia e o0 cuidado, o0s quais sdo
responsabilidade do governo, da sociedade e
dafamilia com relacéo aos idosos. (MORAIS,
2012).

A Teoria de Sistema de Luhmann diz
respeito ao acoplamento estrutural que
constitui um dos conceitos centrais e para
desenvolvé-lo propde-se uma compreensao da
configuragéo do conhecimento, do ponto de
vista bioldgico, que formulou o complexo
conceito de acoplamento estrutural, para este,
a comunicacao € a caracteristica principa dos
sistemas sociais e além disso garante sua
reproducdo autopoiética. A  comunicagao,
portanto, tem bastante influéncia nas relagdes
afetivas de idosos residentes em ILPs atraves
dos dSistemas comunicativos que @ se
constantes

reproduzem  por  estarem

(CREUTZBERG, 2008).
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Quanto ao papd das ILPI, convém se
afirmar que apresentam a funcéo de acolher
0s idosos em processo de exclusdo social, mas
muitas vezes acabam caracterizando-se como
um meio de ruptura dos el os que os ligavam a
vida familiar e social, e, por meio de suas
normas internas contribuem para o
afastamento dos problemas sociais externos,
proporcionando um confinamento social,
tornando os idosos restritos apenas a vida
ingtitucionalizada. Desse modo, essas pessoas
passam a ter suas vidas determinadas de
acordo com as normas estabelecidas pela
instituicdo. H& uma tendéncia, inclusive, de
haver uma postura de recluséo da vida social,
tendo como consequéncia, em geral, idosos
mais apaticos, extremamente carentes e
desmotivados (MELO, 2014).

Algo bastante visivel na utilizagdo da
escuta ativa e na formag&o do vinculo com os
idosos, € a tristeza ou por muitas vezes a
indiferenca com que se referem aos
familiares/visitante, 0 que pode ser
caracterizar como uma defesa para o
sofrimento emocional que o abandono por
pate de seus familiares/visitante trés
(RISSARDO, 2014). Nas relacbes entre o0s
idosos pode se destacar que a fata do
convivio cotidiano com seus familiares
contribui para o estabelecimento dos lagos de

amizade entre os idosos da instituicdo,
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passando a se considerarem como membros
dafamilia (PAZINI, 2009)

No universo da ILP, o enfrentamento
do processo de envelhecimento pode se
expressar de diferentes maneiras,
principamente nas relagdes cotidianas do
idoso. O enfrentamento do fato de estar
institucionalizado e que precisa cumprir com
as regras de funcionamento da instituicéo esta
atrelado inicialmente a maneira de ingresso do
idoso na ILP, visto que aguns
comportamentos séo reflexos deste ingresso.
Alguns concordam com a condi¢do de serem
institucionalizados em decorréncia de falta de
recursos financeiros proprios ou familiares,
refletindo asssim em comportamentos futuros
mais passivos e/ou positivos. Enquanto que
outros compreendem sua condicdo de
rgeicéo e
prostrando-se a espera da morte, passando a

abandono, marginalizacéo,
ndo apresentar expectativa de vida, reagindo
passivamente ou com comportamentos
negativos e de menosprezo nas relagoes
comunicativas que estdo inseridos (MELO,
2014).

No Brasil, a idea de que as
ingtituicdbes sdo "depdsitos de idosos' foi
construida a partir da concepcdo de que
nesses locais ha pessoas solitérias e privadas
de lagos familiares, que ali vivem devido a
soliddo, ao desprezo e ao abandono. Apesar
dessaidelater sido largamente difundida, essa
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percepcao vem sendo modificada aos poucos,
pois tem sido possivel encontrar idosos que se
mudam para uma ILPs a partir de uma
escolha voluntéria, alegando motivos como
viuvez, ndo ter filhos ou ndo desgar explorar
financeiramente os filhos, preferir ser
independente, entre outros motivos. O
cuidado a idosos institucionalizados vem
preocupando a sociedade devido ao crescente
aumento da populagdo idosa no Brasil, o que
se reflete no aumento da demanda por
ingtituicdes e das denlncias frequentes que
indicam a precariedade de agumas delas,
interferindo assim diretamente no
comportamento do idoso bem como em suas
relacbes internas e externas a instituicéo
(COMIN, 2013).

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo e
exploratorio, no formato de um relato de
experiéncia que advém da vivéncia dos
autores. E pertinente esclarecer que esta
reflexéo se baseia em uma andlise de carater
gualitativo, onde a mesma aprofunda-se no
universo dos significados, das esséncias, das
relagdes humanas e dos valores.

Sdlienta-se que, a fim de possibilitar
uma mehor organizacdo das teméticas
abordadas  neste  reato,

previamente, uma andlise bibliogréfica,

realizou-se,

objetivando proporcionar maior familiaridade
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com o problema estudado. Foi utilizada a
observagcdo direta, a partir da qual se
vivenciam os fatos compartilhando o
fendmeno estudado junto a populacdo em
estudo.

A partir da participagdo no projeto de
pesquisa e extensdo A Geracdo Energizada —
vinculado a0 PROEX da UEPB, sdo
realizadas ag0es semanais junto aos idosos
gue residem no Lar Sagrada Face no
Municipio de Lagoa Seca, PB, nas quais
discentes do curso de Bacharelado em
Enfermagem foram orientados a observar e
interagir com os idosos internos, refletindo
acerca de aspectos que influenciam no estado
de salde naquele contexto, bem como
construir uma andlise critica e reflexiva no
gque diz respeito ao individuo idoso
encontrado em situacéo de institucionalizacéo
permanente, na tentativa de refletir sobre as
relagdes na préxis existente entre 0s mesmos,
além das relactes entre os idosos-funcionarios
e idosos-visitantes.

RESUL TADOSE DISCUSSAO:

Nas visitas na ILPI o que desperta a
atencdo sdo os rel acionamentos desenvolvidos
entre idosos-familial/visitante, idoso-idoso e
idoso-profissional, umavez que S&0 poucos 0S
idosos satisfeitos em morar no Lar e isso se
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reflete exatamente no tipo de relagdes
desenvolvidas por eles.

Algo que € bastante visivel na
utilizacdo da escuta ativa e na formacéo do
vinculo com 0s mesmos, é a tristeza ou por
muitas vezes a indiferenca com que se
referem aos familiares/visitante, o que pode se
caracterizar como uma defesa para 0
sofrimento emocional que o abandono por
parte de seus familiares/visitante traz, sendo
manifestado muitas vezes pelo apego que os
mesmos demonstram diante dos encontros
regulares da equipe de estagiarios, que
agumas vezes representam o papel do
familiar que nd mais cumpre o seu papel
através das visitas e escutas.

Tais sentimentos sf0 visivelmente
mais intensos, em determinadas épocas do
ano como: datas de aniversarios, periodo
natalino, semana santa, festas juninas por
serem momentos de reunido familiar, de
reencontros e de novas vivéncias, resultando
neste ambiente, em tristeza, recordagdes de
um tempo vivido, as vezes quase esquecidos
devido ao tempo de isolamento, observando-
se muitas vezes, quadros depressivos
comprometendo a salde psiquica dos idosos,
perda de apetite, falta de interacéo com outros
moradores, e com os profissionais de salde.

Alguns idosos ja ndo possuem
familiares ou a ILPI desconhece a existéncia

destes, no entanto, durante as conversas nos
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dias de visita, muitos se reportam a alguém de
sua familia, caracterizando a falta que eles
fazem. Quando alguns recebem a visita de um
familiar, pode-se observar as mudancas de
bem-estar e do humor dos idosos visitados,
refletindo na salde psiquica diante do quadro
de tristeza e depressdo obtido pelo
afastamento dos seu familiares e antiga
residéncia

Nas relagbes entre os idosos pode se
destacar que a fata do convivio cotidiano
com seus familiares contribui para o
estabel ecimento dos |agos de amizade entre os
mesmos, passando escutar, e muitas vezes a
aconsel har, encontrando no colega razbes que
motivem sua a demonstrar interesse em
determinadas situacbes pelo bem-estar do
outro, em dividir suas angustias em
permanénciano lar.

E importante destacar que nem sempre
essas relagbes se tornam  harmoniosas,
podendo haver momentos conflituosos, quer
sgja por caréncias emocionais, ou por ciumes
por achar que o cuidador oferece mais atencéo
aum que a outro, por ndo concordarem com a
programacdo de TV que é oferecida ao grupo,
por se sentir incomodado quando um fala
mais alto ou quer ouvir uma musica, conflitos
estes compreensivos, Vvisto que a convivéncia
mesmo no seio familiar é uma realidade
vivenciada por todos, faz parte da natureza

humana
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Nas relagcOes entre idosos e cuidador
(profissional de salide) € importante ressaltar
gue normamente os cuidadores apresentam
um bom relacionamento com 0S MesSmMos,
desenvolvendo suas préaticas com amor e
responsabilidade de modo a demonstrar que
suas atividades ndo se resumem apenas nas
obrigacOes profissionais, possibilitando assim
um ambiente favorével a obtencdo de vinculos
afetivos e de respeito com o0s idosos,
redizando as préticas profissionais de
maneira efetiva, seguindo as recomendagdes
guanto a horéarios, dosagem, controle de sinais
vitais e cuidados gerais, para minimizar os
riscos de agravos a saude do
ingtitucionalizado, o qual ja soma aguns
fatores considerados negativos diante de sua
condicdo geral.

Podem ser observados eventua mente,
alguns momentos de desconforto entre idoso e
cuidador devido ao proprio estado emocional
as vezes desenvolvidos por alguns moradores,
diante de situacbhes de depressdo ou de
negacdo em aguns cuidados que deverdo ser
prestados, 0 que deve instigar o cuidador a
implementar agOes afetivas e motivacionais

parater melhor acesso junto aos mesmos.

CONSIDERACOESFINAIS:
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Tem-se, como conclusio, que €
importante que tais relagbes internas e
externas existentes para com os idosos sejam
ressdtadas e levadas em consideracéo,
principalmente pelos profissionais, agueles
gue estabelecem o0 contato com 0s idosos e
gue podem modificar a dindmica das relacbes
a partir do conhecimento e do senso critico
decorrente de sua formagéo académica. Vale
ressatar também que para proporcionar
qualidade de vida aos idosos
institucionalizados, aém do carinho, da
paciéncia e da atencdo dos profissionais da
instituicéo, € necesséria a presenca de pessoas
proximas, como amigos e familiares, afim de
evitar a soliddo e o isolamento social dessa
populacdo. As ILP refletem, ainda, parte da
sua construcdo histérica de recluséo e
abandono de idosos, porém este cenario vem
sendo  graduamente transformado, €
consderado um lugar de apoio de
acolhimento para muitos idosos que se
encontram sem os devidos cuidados por parte
de familiares, recebendo neste lugar o apoio e
os cuidados necessarios para que tenha uma
vida digna, mesmo que distante do convivio

familiar.
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