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Resumo

As afeccBes musculoesqueléticas relacionadas ao trabalho, que no Brasil tornaram-se conhecidas como
Lesdo por Esforco Repetitivo (LER) e/ou Distlrbio Osteomuscular Relacionado ao Trabaho (DORT), sdo
definidas como um conjunto de afecgBes que podem comprometer a salde do trabalhador. Com a
necessidade de estratégias de intervencao para prevencdo de agravos no ambiente de trabalho, a fisioterapia
do trabalho € um dos recursos para o desenvolvimento de programas preventivos nas empresas. O presente
estudo busca avaliar o ambiente de trabalho do setor de ferragens de uma empresa de pré-moldados, afim de
identificar os principais acometimentos nos trabalhadores, e, a partir disso, orientar os trabalhadores no que
diz respeito a execucdo do trabaho. A pesquisa caracteriza-se como um estudo descritivo, de caréter
quantitativo, realizada no setor de ferragens em uma empresa de pré-moldados localizada no Municipio de
Mossoré/RN. Percebeu-se que os funciondrios possuem uma jornada de trabal ho intensa, principalmente pela
auséncia de pausas e quantidades de horas extras reaizadas. As dores e 0s desconfortos mencionados estéo
intimamente ligados a, ndo so fatores de origem ergonémica, mas também de fatores organizacionais e
psicossociais. E notdrio que as causas dos desconfortos e dores dos trabalhadores do estudo sfo de razdes
multifatoriais. Por isso, se faz necessérias agfes de educagdo em salde e atuagdo continua do fisioterapeuta
para uma abordagem preventiva das dores e desconfortos no ambiente de trabalho, associado a estimulacdo
constante da percepcao corpora e da consciéncia postural.

Palavras-chave: LER/DORT, salde do trabal hador, fisioterapia do trabal ho.

1. Introducéo

A globaizacdo da economia e o
desenvolvimento tecnol 6gico tém exigido dos
profissionais da &rea de salide um novo olhar
sobre as condigOes laborais. Fendmenos da
atualidade exigem uma nova postura no
ambito do trabalho (PRATES, 2007), pois
fatores como competitividade, informatizacdo
e introducéo de novas tecnologias tém gerado
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aumento do ritmo de producdo e perda de
controle sobre o processo de trabalho pelo
proprio  individuo, predispondo-o  a
desenvolver doencas ocupacionais como as
lesdes musculoesqueléticas (PRATES, 2007;
SILVA, 2007).

As afecgbes  musculoesquel éticas
relacionadas ao trabalho, que no Brasil
tornaram-se conhecidas como Lesdo por

Esforco Repetitivo (LER) e/ou Disturbio
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Osteomuscular Relacionado ao Trabaho
(DORT), sdo definidas como um conjunto de
afeccdes que podem comprometer a salde do
trabalhador (SILVA, 2007) e sdo geramente
causados por  fatores  biomecéanicos
relacionados a forga,  repetitividade,
velocidade dos movimentos e duracdo da
atividade (GUIMARAES e AZEVEDO,
2013).

Dessa forma, as posturas desconfortaveis
de trabalho, limitadas, assimétricas, repetidas
e/ou prolongadas, os movimentos extremos
e/lou repetitivos, e a utilizagdo de forca
excessva podem causar sobrecarga e
ultrapassar os limites de estresse tecidual,
causando lesbes, devido a esforcos
inadequados. Além dos fatores biomecanicos,
como causas de adoecimento, existem 0s
organizacionais (pausas, ritmos, métodos

improéprios de trabalho, forma da producéo),

fatores individuais (gravidez, doencas
cronicas, hereditariedade) e fatores
psicossociais  (satisfacdo no  trabalho,

relacionamento com os colegas de trabalho,
ansiedade e  expectativa individual)
(GUIMARAES e AZEVEDO, 2013).

Com a necessidade de estratégias de
intervencéo para prevencéo de agravos no
ambiente de trabalho, a fisioterapia do
trabaho €é um dos recursos para o
desenvolvimento de programas preventivos
nas empresas (GUIMARAES e AZEVEDO,
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2013; ALVES, ASSUNCAO e LUZ, 2002
CARREGARO, TRELHA e MASTELAR,
2006). A fisioterapia tem como objetivo néo
SO 0 resgate da salde do trabalhador, mas
também sua manutencdo e prevencdo,
evitando o surgimento das LER/DORT.

Considerando a relevancia da
prevencdo de lesbes/disfuncdes, o objeto de
interesse da fisioterapia do trabaho é
primeiramente a identificacéo dos fatores de
risco presentes no ambiente de trabalho que
podem promover ou facilitar a ocorréncia
destas. A andlise desses fatores € o0 primeiro
passo para que as intervengbes, tanto
preventivas quanto curativas, na salde do
trabal hador, resultados
(GUIMARAES e AZEVEDO, 2013
CARREGARO, TRELHA e MASTELAR,
2006).

tenham

Contribuindo na prevencdo e na
reducdo das LER/DORT, a Ginastica Labora
€ a pratica de exercicios fisicos, que enfatiza o
alongamento e a compensacdo das estruturas
envolvidas nas  tarefas
realizadas

coletivamente, antes, durante ou apls a

musculares

ocupacionais didrias,
jornada de trabalho, prescrita de acordo com a
funcéo do trabalhador, com a finalidade de
promocédo da salde, melhora das condic¢des de
trabaho e do relacionamento interpessoal,
reducéo de acidentes e, consequentemente, de

aumentar a produtividade, gerando também
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um maior retorno financeiro para a empresa
(OLIVEIRA, 2007; MARTINS, 2001;
CANETE, 2001).

A Ginastica Laboral pode ser dividida
em: a) Preparatéria: Realizada antes de iniciar
o trabalho, como forma de agquecer e preparar
o corpo para o trabaho (CANETE, 2001;
DIAS, 1994); b) Compensatéria: Realizada
durante o trabaho, agindo de forma
terapéutica nos muasculos trabalhados em
excesso (MARTINS, 2001; CANETE, 2001);
c) De relaxamento: Redizada apés o
expediente de trabalho, com a finalidade de
relaxar e debelar as tensbes adquiridas
(OLIVEIRA, 2007; MENDES, 2000); d)
Corretivac  Tem como objetivo trabalhar
grupos especificos, para 0 combate e,
principamente, atenuagdo de consequéncias
decorrentes de  aspectos  ergondmicos
inadequados no ambiente de trabalho
(PIMENTEL, 1999).

O presente estudo busca avdiar o
ambiente de trabalho do setor de ferragens de
uma empresa de pré-moldados, a fim de
identificar os principais acometimentos nos
trabalhadores, e, a partir disso, orientar os
trabalhadores no que diz respeito a execugdo
do trabalho, buscando a conscientizacdo da
necessidade da prética de exercicios antes,
durante e apds o expediente de trabalho,

visando a promocéo do bem-estar gera e a
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prevencdo de possiveis agravos, decorrentes
de esforcos repetitivos.

2. Metodologia

2.1 TipoelLocal deestudo

A pesgquisa caracterizase como um
estudo descritivo, de cardter quantitativo,
realizada no setor de ferragens em uma
empresa de prémoldados localizada no

Municipio de Mossoré/RN.

2.2 Amostra

O setor de ferragens contempla 14
trabalhadores, distribuidos em subsetores com
as fungbes de “armador” (montagem),
operador de maquinas, transportador de
ferragens e o0 coordenador. Destes, 13
participaran  da pesguisa, exceto O
coordenador, que ndo aceitou participar. Sao
exclusivamente do sexo masculino, com idade
meédia de aproximadamente 33 anos, sendo o
mais novo com 19 anos e o mais velho com

43 anos.

2.3 Coleta de Dados
A coleta de dados foi realizada no ano
de 2013, a partir de quatro visitas a empresa,
sendo estabelecido um dia da semana para

realizacéo destas.

2.3.1 Reconhecimento do local
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O primeiro dia foi destinado ao
reconhecimento do setor de ferragens, a fim
de perceber as condicdes de trabalho em que
os funcionarios se inseriam, além da dinamica

e do modo que exerciam suas fungoes.

2.3.2 Aplicacédo de Questionério

O segundo dia de visita foi o primeiro
contato efetivo com cada trabalhador do setor
de ferragens, em que foram esclarecidos sobre
0 estudo e convidados a participarem. Foi
aplicado um Questionario Ergondmico, sendo
este semi-estruturado, contendo dezesseis
perguntas abertas e fechadas, elaborado pelos
responsaveis da pesguisa. Simultaneamente a
aplicacdo deste, o0s subsetores foram

analisados ergonomi camente.

2.3.3 Intervencgoes

A prética de exercicios foi realizada
no terceiro e quarto dias de intervencéo. O
terceiro dia foi destinado & educacdo em
salde na area de atuacdo do trabaho, sendo
explicada a importancia da prevencdo de
agravos através da prética de exercicios
fisicos, mesmo em intervalos curtos de tempo
durante a jornada de trabalho. Com isso, 0s
trabalhadores ~ foram

participarem da prética desses exercicios a

convocados a

fim de relaxar as musculaturas em uso

€excessivo.
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Dessa forma, iniciou-se a prética de
aongamento das seguintes musculaturas:
trapézio, deltoide, biceps, triceps, flexores e
extensores de punho, peitoral maior, grande
dorsal, quadriceps, isquiotibiais, triceps sural,
abdutores e adutores. Os alongamentos foram
realizados por 30 segundos, para cada
trabalhadores  foram

instruidos a praticar os aongamentos

musculatura.  Os

ensinados, antes, durante e/ou apdés o
expediente de trabal ho.

O quarto encontro foi destinado a
prética de exercicios aerdébicos associados a
alongamentos e dindmicas de grupo, com
auxilio de bolas. Os trabahadores foram
concentrados em um espaco cedido pela
empresa e colocados em uma roda, em
ortostatismo. Através da ginastica laboral foi
trabahar a respiragdo, a

flexibilidade, a coordenacéo e o equilibrio dos

possivel

trabalhadores, assm como a sociabilidade
entre eles.

Tendo em vista a preparagdo do corpo
por meio do aquecimento das musculaturas,
realizou-se ginéstica laboral, com exercicios
aerébicos. A sequéncia de exercicios
praticados foi: caminhada estacionaria (5min),
flexd80 de quadril tocando o cotovelo no
joelho oposto flexionado, chutes na diagonal
girando o tronco para o lado oposto ao
membro, flexd de quadril e abducdo de

membros inferiores com as pernas estendidas,
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alternando um membro e outro, e simulagéo
de corrida estacionaria (5min). O exercicios
sem determinacéo de tempo foram realizados
por 2 séries de 15 repeticdes. Posteriormente,
os trabalhadores foram instruidos a ficarem
em duplas e foram distribuidas bolas do tipo
dente de leite para realizacdo dos seguintes
exercicios. agachamento realizado com um
sujeito de frente para o outro, com bragos
estendidos segurando a bola; rotagdo de
tronco, um de costas para 0 outro passando a
bola lateramente; flexdo de tronco, um de
costas para 0 outro, sendo instruido a passar a
bola entre as pernas ao realizar o movimento
e, por fim, tocaram bola entre si, smulando
futebol. Os exercicios foram realizados por 2
séries de repeticbes que variaram de 10 a 20
repeticbes. Entre um exercicio e outro se
realizou 15 segundos de descanso.

Deu-se seguimento com a pratica de
aongamentos, sendo  enfatizadas as
musculaturas  sobrecarregadas  devido as
funcOes exercidas no setor de ferragens, que
foram: musculatura dorsal do tronco, peitoral,
trapézio, biceps, triceps, deltoides, flexores e
extensores de punho. Os alongamentos foram
realizados por 30 segundos, para essas
musculaturas, e por 20 segundos por cada
musculatura dos membros inferiores também

alongados.

2.3.4 Educacdo em Saude
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Antes e durante as intervencgOes foram
explanados os beneficios e a importancia da
prética proposta para prevencdo e diminuicéo
de acometimentos no trabalho, bem como
paa 0 bem estar do funcionario e o
crescimento da empresa. Destacou-se também
a importancia da utilizacdo dos equipamentos
de protecdo individua (EPI’s), adém da
prédica de exercicios fisicos, através da
ginastica laboral, como principais formas de
prevencao de lesdes no ambiente de trabal ho.

Para melhor entendimento da
execucdo dos exercicios, foram entregues
cartilhas autoexplicativas, contendo
demonstracbes de alongamentos e agumas
informagdes para a conscientizacdo da pratica
daginéasticalaboral.

2.4 Analise dos dados
A andlise descritiva dos dados foi
redizada por meio de média, frequéncia
absoluta e relativa, usando o software
Microsoft Excel®.

3. Resultados e Discusséo

Um aspecto importante para a andlise
de um setor de uma empresa é reconhecer o
loca de trabalho, a fim de andisar as
condicbes do ambiente de trabalho, as
necessidades que os trabalhadores possuem
para desenvolver suas fungbes, bem como
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entender a dindmica de trabalho do setor e a
maneira como este € desenvolvido.

Atraveés dessa andlise percebeu-se que,
trabal hadores

desempenham suas func¢des em ortostatismo,

em sua maoria, 0S
exceto o0 operador de méaquinas que a
desempenha sentado, durante todas as horas
de trabalho. Em suas variadas fungdes, todos
realizam esforgos repetitivos, principal mente
0 operador de méaquinas que, adém disso,
desempenha essa funcdo sem revezamento.
Os demais subsetores contemplam mais de
um funcion&rio para sua execugao.
Observou-se que ndo h4 transporte
para conducdo das ferragens, sendo efetivada
pelos proprios trabalhadores que as carregam
em seus ombros. Um dos fatores que
predispde os trabalhadores a lesdes e
desgastes em suas estruturas
muscul oesquel éticas e na coluna vertebral, é o
manuseio e transporte de  cargas,

principdmente  quando 0S  pProcessos
industriais ainda s& rudimentares e o
transporte de cargas € realizado manual mente
(PERES, 2005; RENNER, 2005).

O peso do materia transportado € um
dos fatores que decorrem a lesdes devido a
sobrecarga das estruturas acometidas durante
0 transporte. Por isso, se faz necessario,
sempre que possivel, o uso de transporte para
mobilizacdo das cargas como

maguinas/equi pamentos (RENNER, 2005).
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O questionario aplicado aborda a
identificagdo pessoal dos funcionérios e
guestdes relacionadas ao trabalho e salde do
trabalhador. A partir deste, identificou-se que
2 (15,3%) trabalham na empresa a mais de 5
anos, que 5 (38,4%) dos funcionarios do setor
de ferragens trabalham na empresa com o
tempo de 3 a5 anos; outros 3 (23,0%) dela
3 anos e 3 (23,0%) por menos de 1 ano. Em
relacdo a satisfagcdo quanto a funcdo que
desempenham 10 (76,9%) responderam gostar
muito, enquanto 3 (23,0%) relataram gostar
“mais ou menos”.

Os fatores externos de implicagéo no
trabalho foram abordados a partir das
perguntas sobre a iluminacdo, a presenca de
barulho/ruidos e a temperatura do setor. 10
(76,9%) consideraram a iluminagdo boa e 3
(23,0%) regular; 8 (61,5%) afirmam o loca
ser muito quente, 5 (38,4%) relatam ser frio e
todos os 13 dfirmaram ndo possuir
barulhog/ruidos no ambiente.

Foram questionados quanto a carga
horaria de execucéo do trabalho, 7 (53,8%)
responderam trabalhar 44 horas semanais e 6
(46,1%) trabalham por 40 horas semanais. Em
relacdo a frequéncia das horas extras, 0s
trabalhadores relataram que depende da
producdo, mas os 13 responderam fazé-la
todos os dias, tendo em vista que sempre
passam da hora estabelecida para o término
do trabalho. Segundo eles, a pausa para o
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descanso também depende da producéo,
possuindo, apenas, a pausa para almogo.

Foi informado que toda Ultima quinta-
feira do més os funcionarios participam de
palestras de ergonomia e ginastica laboral, em
contragpartida, quando questionados, todos
afirmaram ndo realizar a prética de ginastica
laboral e/ou alongamentos, antes, durante ou
apos o trabaho. Apesar disso, 7 (53,8%)
trabalhadores relataram praticar exercicio
fisco fora do ambiente de trabalho. Dos
trabalhadores  entrevistados, 9 (69,2%)
relataram apresentar dores e/ou desconfortos,
de forma que 3 (23,0%) sentem dores nas
costas, 4 (30,7%) na regido dos punhos, 1
(7,6%) sente dor de cabeca e apenas 1 (7,6%)
relata possuir cansaco. Dos que relataram
desconfortos e/ou dores, em sua maioria
(77,7%) ainda referiram a presenca de
dorméncia em membros superiores.

O trabaho
posturas e gestos criticos, estéo relacionados a
inducdo a fadiga muscular (PERES, 2005).
Por isso, o0s desconfortos relatados pelos
trabal hadores,
relacionados com a prética de movimentos

repetitivo,  estético,

provavel mente, estdo

repetitivos durante as horas de trabalhos, ja
gue 7 (53,8%) afirmam permanecer muito
tempo realizando 0 mesmo movimento,
apesar de aternarem a funcdo de montagem e
transporte das ferragens.
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Quando questionados quanto a
percepcdo da salde apds o0 emprego na
empresa, 11 (84,6%) responderam estar com a
salde do mesmo jeito, 1 (7,6%) respondeu
estar melhor do que antes e 1 (7,6%) disse
estar pior do que antes. Com isso, perguntou-
Se por quanto tempo possuiriam condicdes de
permanecer nesse emprego, 6 (46,1%)
responderam “de um a cinco anos” e 7
(53,8%) “mais de cinco anos”.

Por fim, questionou-se sobre o que
podia ser melhorado no ambiente de trabalho,
para melhor execugdo de suas fungdes, 38,4%
ndo expbs o0 que podeia mehorar,
demonstrando receio de represdlias. Porém, os
gue expuseram (61,5%) reclamaram da
qualidade dos Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI), da carga horaria, da fata de
lazer e do sal&rio.

Percebeu-se que os funcionérios
possuem uma jornada de trabalho intensa,
principamente pela auséncia de pausas e
guantidades de horas extras realizadas. As
dores e os desconfortos mencionados est&o
intimamente ligados a, ndo sO fatores de
origem ergondmica (MIRANDA e DIAS,
1999), como movimentos repetitivos, forca
excessiva, posturas incorretas dos membros
superiores, caor e exigéncia fisica (PERES,
2005; RENNER, 2005), tendo em vista que a
maioria dos trabalhadores desempenham suas

atividades em ortostatismo ou sentados, mas



El:ir'n:_rE-Efn Breasieio
~LCiencios
> Saude

também de fatores organizacionais e
psicossociais (MIRANDA e DIAS, 1999),
Ccomo concentracéo de movimentos para um
mesmo individuo, ritmo acelerados de
trabalho, jornada de trabal ho intensa, auséncia
realizadas
frequentemente, entre outras (PERES, 2005;
RENNER, 2005).

de pausas, horas extras

Conclusdo

E notorio que as causas dos
desconfortos e dores dos trabalhadores do
estudo sfo0 de razbes multifatoriais. A
dores/disturbios

musculoesqueléticos, nesse ambiente de

incidéncia de

trabalho, se deve a trés fatores: 0 manuseio e
0 transporte de cargas realizadas de forma
manual; as posturas criticas e as posturas
estaticas (prolongadas e mantidas) e a
frequéncia (repetitividade dos mesmos
movimentos) durante as aividades de
trabalho.

Apesar de a empresa disponibilizar
servicos de palestras sobre ergonomia e
ginastica laboral aos seus trabalhadores,
percebeu-se que ndo ha a efetivacdo da
proposta, possivelmente empregada por
acdo de Educacdo em Salde, tendo em vista
gue os proéprios trabalhadores e a empresa néo
colocam em pr@tica as orientagdes

ergondmicas e a redizacdo da ginastica
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laboral. Em relagdo a isso, pode-se concluir
gue o trabalho de palestras realizado ndo
supre as necessidades para reducdo dos
agravos que acometem os trabalhadores do
setor de ferragens, ja que a maioria relatam
dores e desconfortos, aém de néo realizarem
nenhum tipo de atividade fisica antes, durante
ou depois da jornada de trabalho, nem se quer
possuirem pausas para execucao desta.

Por isso se faz necess&rio agles de
educacdo em salde continuas de forma que
repercutam de maneira positiva e efetiva no
trabal ho,
disponibilizagdo de dias/horéarios para a

ambiente  de através  da
prética de atividades como ginéastica laboral e
a realizacdo de alongamentos, que incluam a
participagdo ativa dos trabahadores e
promovam ainteracdo social.

Dessa forma, pontua-se relevante a
atuacdo continua do fisioterapeuta para uma
abordagem preventiva das dores e
desconfortos no ambiente de trabalho,
associado a estimulagdo constante da
percepcao corporal e da consciéncia postural,
para que os trabalhadores percebam a
importancia dessa pratica para a salde
ocupacional.
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