¢ - Il CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE

EDUCAGCADO

LETRAMENTO DIGITAL NA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS EM
ESPERANCA-PB

Marilda Coelho da Silva
Universidade Estadual da Paraiba — UEPB, marildagabriela@yahoo.com.br

Resumo: Este trabalho faz uma abordagem sobre a contribuicdo do Letramento digital para a inclusdo social
de alunos da Educac@o de Jovens e Adultos-EJA. Foi definido como problematica da pesquisa: o letramento
digital contribui na inclus@o social de alunos da EJA? O objetivo é investigar a contribui¢do do letramento
digital para inclusdo social de alunos da EJA. Para tanto, realizou-se um levantamento bibliografico sobre a
trajetéria da EJA no Brasil, o processo de letramento na EJA e o letramento digital na contribui¢do para
inclusdo social de alunos da EJA. O procedimento metodoldgico empregado na pesquisa empirica foi uma
pesquisa-acdo, através da qual aplicou-se uma sequéncia didatica com os alunos da EJA na cidade de
Esperanga-PB, nesta a vivéncia de letramento digital foi desenvolvida através do uso do computador. O
aprofundamento tedrico foi baseado em: letramento (SOARES, 2004, 2012), Letramento digital (BUZATO,
2007), tecnologias educacionais (MORAN, MASETTO ¢ BEHRENS, 2013), EJA (FREIRE, 2011, 2013;
HADDAD e DI PIERRO, 2000), sequéncia didatica (DOLZ, NOVENAZ e SCHNEUWLY, 2004),
metodologia da pesquisa Thiollent (2011), Bortoni-Ricardo (2009), entre outros. De acordo com a pesquisa
realizada foi possivel perceber que os educandos da EJA, apesar de estarem em processo inicial de
alfabetizacdo, conseguiram através do computador produzir textos e expressarem sentimentos de autoestima
e motivagdo para permanecerem na escola.
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Introducio

Nas instituicdes de ensino e na sociedade em geral, sdo muitas as discussdes recorrentes
e pertinentes a Educacdo de Jovens e Adultos—EJA, as quais constatam que o0s
instrumentos pedagogicos  tradicionais ndo motivam os alunos no processo de
alfabetizacao/letramento. Assim sendo, ressalta-se a necessidade de pesquisas que possam
contribuir na qualidade do ensino na EJA, haja vista que o maior entrave nao € trazer o aluno jovem
e adulto a escola, mas fazer com que estes permane¢am na mesma e concluam o processo de
alfabetizagdo/letramento. E dentro desse quadro que ¢ possivel pensar no letramento digital como
possibilidade de integracao e aprendizagem do aluno da EJA.

A educacao no contexto atual esta intrinsecamente ligada a comunicagdo. Por isso, ¢
fundamental que haja a pluralidade de meios para que acontega uma educagdo de qualidade. No
entanto, o que pode fazer a diferenca na aprendizagem ndo € o meio utilizado, mas, como ¢ o papel
desses meios no sistema institucional escolar, isto €, como a escola tem feito uso dos meios de

comunica¢do no processo de ensino-aprendizagem. O uso e a integracdo das Tecnologias da
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Informacdo e da Comunicacdo - TIC sdo cada vez mais recorrentes nas instituigdes educacionais.
Com essa pratica novos desafios pedagogicos se fazem necessarios, como também a redefini¢ao dos
papéis dos diferentes sujeitos no processo educativo. Assim sendo, as TIC podem ser consideradas
como um reforgo aos recursos tradicionais de ensino e/ou como uma forma de inovagao do processo
de aprendizagem.

Apoia-se na contribuigdo de Paulo Freire! sobre a educagio para jovens e adultos ao afirmar
que o sentido da leitura e escrita s6 acontece quando o adulto entende o sentido politico do
aprendizado, com essa nova visdo de mundo para poder transformar sua realidade. Ele propds um
método inovador, de relacionar o aprendizado da escrita, com a leitura do mundo. Para que a
aprendizagem faca sentido, o educando precisa se reconhecer como sujeito. “Ele fazia antes o
adulto se ver como um sujeito produtor, perceber que ele tinha conhecimento e que so faltava essa
ferramenta do conhecimento letrado para ele conseguir transformar essa situacdo” (MASAGAO,
2012). Dessa forma trazemos para o contexto atual da Era tecnologica a aprendizagem a partir do
uso pedagodgico do computador. A proposta € seguir o método de alfabetizagdo de Freire através do
uso do computador.

A promocdo do letramento digital na pratica social se dar por meio da educacgdo digital, a
qual oferece oportunidade para utilizar os meios digitais com autonomia e participacdo individual e
cooperativa, como capacidade de ler e intervir no mundo, de modo que cada um decida quando,
como e para que utilizar a tecnologia, como produtor, criador, compositor, montador, apresentador e
difusor de seus proprios produtos, o que requer dominio das técnicas especificas de interagdo e
formagao de saberes, promovendo a inclusdo social (BASTOS, 2008).

A partir de experiéncias proprias enquanto educadora e relatos de educadores que trabalham
com a alfabetizacdo de jovens e adultos ao longo dos anos, mostrou-se um problema, quando se
percebe que muitos desses alfabetizadores t€ém pouco conhecimento sobre o letramento digital.
Problema esse que vai refletir na exclusao social dos alunos no campo de trabalho, haja vista que no
contexto atual a sociedade estar informatizada e a escola precisa contribuir com a formagao desses
sujeitos para a inclusdo digital e social dos mesmos.

O aprendizado ¢ o processo pelo qual os jovens e adultos no processo de ensino na

Educacdo de Jovens e Adultos - EJA adquirem novas habilidades, novas atitudes e

" Paulo Freire (1921-1997) foi o mais célebre educador brasileiro, com atuacdo e reconhecimento
internacionais. Conhecido principalmente pelo método de alfabetizacdo de adultos que leva seu nome, ele
desenvolveu um pensamento pedagodgico assumidamente politico. Para Freire, o objetivo maior da
educacao é conscientizar o aluno.
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novos conhecimentos para melhorar o desempenho e aprimorar as relacdes estabelecidas no
trabalho, na familia e na sociedade.

A relagdo que se estabelece entre teoria e pratica sao fundamentais para o crescimento do ser
humano e a criagdo de um novo conhecimento, o qual gera uma inovacdo continua e
consequentemente leva a uma pratica mais eficiente e a um raciocinio cada vez mais rapido. E
através de novas ideias, novos pensamentos € novas atitudes, que uma cultura se renova e se
modifica a cada dia, a cada geragdo. Para tanto, existem varias ferramentas importantes que
auxiliam os seres humanos adquirirem conhecimentos uteis para suas vidas, uma delas € o uso das
novas tecnologias.

E necessario considerar que a inclusio do computador no espago escolar possibilita o
surgimento de novas estratégias de ensino/aprendizagem, o surgimento de novos parametros
educacionais, entre eles, o principal ¢ o conhecimento das tecnologias que contribuem para o
aprendizado e inclusdo social dos educandos. O uso da tecnologia como recurso pedagdgico
favorece a motivagdo do educando por proporcionar um ambiente mais atraente e dindmico.

Pretende-se, sobretudo, problematizar o uso do computador como instrumento pedagogico
na EJA e discutir os seus impactos no processo de letramento digital de jovens e adultos. Mais
especificamente, preocupa evidenciar como o letramento digital pode se incorporar a EJA e quais os
principais desafios que tais praticas acabam envolvendo quando se considera o contexto real de

municipios de médio e pequeno porte, como Esperanga, na regido do Agreste paraibano.

Metodologia

O caminho metodolégico percorrido para realizar a pesquisa empirica apoia-se em uma
pesquisa-acdao numa abordagem qualitativa, pois, segundo Thiollent (2011, p. 85) “com a orientagao
metodoldgica da pesquisa-acdo, os pesquisadores em educacdo estariam em condicdo de produzir
informagdes e conhecimentos de uso mais efetivo, inclusive em nivel pedagogico”. Assim sendo, a
pesquisa-agdo contribuiu para o esclarecimento das microssituagdes observadas no ambiente da
pesquisa, como também para a defini¢ao dos objetivos definidos para a proposta pedagogica da
sequéncia didatica desenvolvida com os alunos.

Para Thiollent (2011), o objetivo da pesquisa-acdo consiste em resolver ou, pelo menos, em
esclarecer os problemas da situacdo pesquisada, para isto, durante o processo, ha um

acompanhamento sistematico das agdes, decisoes e todas as atividades das pessoas envolvidas na
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pesquisa. Dessa forma, hd uma ampla interagdo explicita entre pesquisadores e pessoas implicadas
na situagdo investigada. Partindo destes pressupostos a pesquisa foi realizada.

A pesquisa foi realizada numa abordagem qualitativa, pois este tipo de abordagem permite
uma aproximagdo estreita e profunda com o objeto, o qual busca-se investigar. Segundo Flick
(2009, p. 37), “a pesquisa qualitativa dirige-se a analise de casos concretos em suas peculiaridades

locais e temporais, partindo das expressdes e atividades das pessoas em seus contextos locais”.

Resultados e Discussao

A sequéncia didatica que propomos para letramento digital foi elaborada seguindo as etapas
abaixo, as quais sdo denominadas pelos autores de modulos.

Quadro 1: Sequéncia Didatica

LETRAMENTO DIGITAL

OBJETIVO: Realizar letramento digital com alunos da EJA.

JUSTIFICATIVA: A EJA precisa de estratégias e metodologias de ensino motivadoras
para que esse os educandos que iniciam e/ou reiniciam seus estudos fora da faixa etaria no
ensino regular sintam-se motivados para a aprendizagem, pois constata-se que muitos
educandos da EJA acabam abandonando a escola por considerar-se incapazes para
aprender, ¢ a escrita com dificuldade que resulta em um produto esteticamente nado
agradavel faz com que muitos interrompam o estudo tdo almejado. Com isto, recomenda-se
o uso do computador para o letramento digital nesta modalidade de ensino, haja vista que,
através de equipamento tecnoldgico o aluno tem a possibilidade de produzir seus textos, em
qualquer grau de aprendizagem, de forma que o motiva e eleva sua autoestima, pois através
do computador as produgdes escritas apresentam-se de forma legivel e de facil
compreensao para leitor, mesmo que estas tenham suas limitagcdes gramaticais.

CARACTERIZACAO: Sequéncia didatica explorando o letramento digital através do
recurso tecnolégico e pedagdgico computador na producdo de textos pelos alunos da EJA

PUBLICO ALVO: Educandos da EJA

RECURSO TECNOLOGICO E PEDAGOGICO: Computador

DURACAO: 48 horas: 2 horas semanais / 8 horas mensais (6 meses)

Apresentacdo da Sequéncia Didatica

Primeira etapa: Conhecendo o computador
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ACOES Segunda etapa: Conhecendo as habilidades dos
educandos

Terceira etapa: Textos dos educandos

Producao Final: letramento digital

PRODUCAO FINAL: TEXTOS DOS EDUCANDOS

A proposta inicial de letramento digital com educandos da EJA em processo inicial de
alfabetizacdo foi pensada com embasamento nos fundamentos de Freire (1982) que propds estimulo
a inserc¢ao do adulto iletrado no seu contexto social e politico que estdo inseridos, despertando para
a cidadania plena e transformagio social. E neste contexto de recursos tecnologicos que o educando
esta inserido, independente da classe social que pertenga, mas ele tem acesso a tais recursos.
Portanto, cabe a escola dar o primeiro passo no sentido de favorecer essa inser¢do do educando da
EJA na sociedade tecnologica.

A primeira atividade planejada foi a escrita dos proprios nomes dos educandos, a qual
objetivou conhecer o nivel de alfabetiza¢dao e desempenho deles. Paulo Freire (2013) sugeria que ao
alfabetizar o professor deveria comecgar pelo minimo de palavras, como ponto de partida para
conquistar o universo vocabular. Palavras essas que deveriam vir do universo vocabular do

educando.
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Conclusao

Realizar um estudo abordando acerca do letramento digital na EJA foi de grande
enriquecimento académico para minha atuag¢do profissional, pois ao término sinto-me renovada e
fortalecida para oferecer estratégias de ensino inovadoras através de recursos tecnoldgicos para essa
modalidade de ensino. A formacdo adquirida e ampliada superou minhas expectativas

positivamente, haja vista que os resultados obtidos promoveram a certeza de que a tematica
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(M. C. R., doméstica, 35 anos, 2014).

Estou amando. Quero aprender para ensinar
meus filhos e netos (M. C. R, 60 anos, sobre
0 uso do computador).

APAE ESPERANCA ESTA TE COMVIDANO
PRA SEMANA DOS EXPICIONAS QUER
ACOMDECERA EM AGUSTO NA UDIMA
VOCE ESTA COM VIDADO DE 20 A 28
CHAL AQIl E LUIZ CARLOS FIQER TODOS
DEUS (E.O.C., cuidador do filho deficiente,
54 anos).

Luiz Carlos vieira cavalnte eu tehio 29 anos o

meu mahior sonho e cerveriadorr em

esperanca.

ESPERANCA 16/07/2014

PARA DILMA

Porfavor o povo de esperanca ta presizando de
resove o probema da agua si ndo o povo vai fica
revoltado e as pessoa estao sofredo muito € o povo

nao aqueta mais (A. N., autbnomo, 42 anos).
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escolhida motivou no campo da pesquisa a representatividade dos educandos a conhecerem e
aprovarem o uso de recursos tecnologicos na educagdo. Acreditar nas possibilidades da EJA em
comunhdo com uso das tecnologias educacionais e vivenciar experiéncias comprovando isso, nos
fortalece para lutar pela melhoria da educagdo para jovens e adultos ndo s6 em Esperanga, mas no
Brasil.

A sequéncia didatica aplicada com os alunos da EJA apontou pontos importantes para se
pensar na desmistificacdo da tecnologia no processo educacional, em especial nesta modalidade de
ensino, pois a autonomia do aluno com a pratica do letramento digital foi alcangada aos poucos e de
forma gradual dentro das limitagdes de cada um.

Para que a sequéncia didatica fosse aplicada foram necessarias algumas atitudes da
pesquisadora no campo da pesquisa, tais como: a capacidade de solidarizar-se com os educandos,
estimulando-os a encarar dificuldades como desafios a serem vencidos, e principalmente a
demonstracdo da confianca na capacidade de todos de aprender e conseguirem utilizar o
computador mesmo estando em processo inicial de alfabetizag¢do, fato que muitos educandos no
inicio da pesquisa sentiram que nao seriam capazes de alcangar.

Sobre os problemas observados nas turmas da EJA in loco, os quais contribuiram para a
motivacdo dos alunos em querer conhecer e participar da pratica de letramento digital, pois muitos
estavam desacreditados e sem perspectiva para aprendizagem. Tais problemas se caracterizavam
com:

- A existéncia de grande diferenca entre idade (17 a 77 anos de idade);
- A presenga de alunos com varios anos de afastamento da escola;

- A heterogeneidade de niveis de conhecimentos;

- A existéncia de alunos trabalhadores que impede um bom acompanhamento junto aos
demais alunos mais jovens em uma mesma turma.

- A presenca de alunos desmotivados e com autoestima baixa por ndo conseguirem
acompanhar o mesmo nivel de aprendizagem dos outros.

- A inser¢ao de muitos jovens, onde alguns deles ndo se identificam com a linguagem
utilizada na EJA.

Quanto as dificuldades surgidas no decorrer da pesquisa, estas aconteceram, porém foram
contornadas, pois na maioria dos casos apresentados, foram dificuldades operacionais referentes ao

funcionamento dos equipamentos tecnologicos, como também a questdo de revezamento dos
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computadores nos horarios definidos, haja vista que o nimero disponivel ndo era suficiente para
atender a todos ao mesmo tempo.

As dificuldades de aprendizagem dos educandos foram suprimidas em razao do desejo de
participar ativamente da pratica de letramento digital através do uso do computador, pois quando
optam pela escola os jovens e os adultos objetivam o seu desenvolvimento pessoal. Trata-se de uma
decisdo que envolve os familiares, o trabalho, as condi¢des de acesso a escola, e, muitas vezes,
trata-se de um processo continuo de ingressos e desisténcias do processo educacional. Todavia,
frequentar a EJA para um jovem ou adulto ¢ acima de tudo, um desafio, um projeto de vida que fora
interrompido ou atrasado.

A procura dos educandos por essa modalidade de ensino atualmente se volta para a obtengao
de conhecimentos, de ascensdo social, profissional, cultural e econdmica. E esse conjunto de
conhecimentos se completa quando eles t€ém a possibilidade de conhecerem logo na escola, mesmo
com dificuldades cognitivas, o uso de equipamentos tecnolégicos. Logo vem a tona a fun¢ao social
inclusiva que uma escola que faz uso das tecnologias pode promover.

No final da pesquisa realizada percebia-se que os educandos estavam com a autoestima
recuperada, pois a desenvoltura e interagdo com o computador, equipamento no contexto atual que
simboliza a inclusdo social, possibilitou o desenvolvimento deles motivando-os para avangarem na
produgdo dos seus textos, como também para continuarem na escola, agdo que ndo seria realizada
na mesma propor¢do caso fosse pelo método de escrita tradicional para educandos em inicio de
alfabetizacao.

Por fim, para que o computador se constitua como ferramenta pedagdgica eficiente faz-se
necessario que os docentes tenham uma formagao adequada e uma vontade de construir uma pratica
docente verdadeiramente construtivista na qual educador e educandos se constituam em sujeitos

produtores de novos conhecimentos por meio de uma pedagogica investigativa e dinamica.
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