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RESUMO

As Politicas de Assisténcia Estudantil devem ser consideradas como um direito social, constituindo-se
como um conjunto de medidas que possibilitam a permanéncia dos discentes, em especial, das classes
menos favorecidas nas instituigdes publicas de ensino, bem como propicia a melhoria do desempenho
académico e possivelmente a conclusao da graduacao. O trabalho de Assisténcia Estudantil destina-se
ainda a atividades relacionadas aos aspectos sociais, pedagogicos e psicologicos, fazendo parte do
processo educativo de uma forma geral, bem como articulando-se aos contextos de ensino, pesquisa e
extensdo. Neste sentido, este artigo objetiva ressaltar a relevancia das Politicas de Atendimento
Estudantil no ambito do Ensino Superior como forma de enfatizar a importancia que o trabalho de
assisténcia representa no desempenho académico dos discentes beneficiados com auxilios e/ou bolsas.
O referido artigo traz topicos que discorrem sobre a trajetdria do Ensino Superior no Brasil, bem como
aborda a significancia das Politicas de Assisténcia Estudantil como mecanismos na melhoria da
qualidade do ensino. Este trabalho foi realizado por meio de pesquisas bibliograficas em livros,
artigos, leis, pareceres, decretos, sites da internet e de dados fornecidos pela Diretoria de Assisténcia
Estudantil (DAE) da Universidade Federal do Cariri (UFCA).
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INTRODUCAO

E notdrio que educagdo é um dos principios constitucionais que esta presente em
ambientes de aprendizagem formais e informais, possibilitando ao educando seu preparo para
o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (BRASIL, 1996), visando a
constru¢do de individuos criticos e conscientes dos seus direitos e deveres como cidadaos.
Percebe-se o destaque que o ensino representa no desenvolvimento de praticas pedagogicas e
formativas em institui¢des educativas, no trabalho, nas midias, em espagos coletivos, entre
outros. A referida afirmagao pode ser ratificada por meio das ideias de Morosini “A educagao
¢ um direito humano; consequentemente, a educacdo de qualidade apoia todos os direitos
humanos;” (Delors et al., 2006 apud MOROSINI, p. 172, 2009).

O sistema educacional € o alicerce das politicas assistenciais, fortalecendo o processo
de inclusdo social. Dessa forma, torna-se necessario a ampliagdo da oferta de vagas em todos

os niveis educacionais, especificamente, no Ensino Superior, visto que possibilita a formagao
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de individuos possuidores de conhecimentos nas diferentes areas do saber, bem como
qualificados para os desafios do mercado de trabalho, fortalecendo o setor economico e social
do pais.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (2009), em seu Artigo 26 enfatiza a

questdo dos direitos pertencentes a todos os individuos no tocante a educacgao:

Todo ser humano tem direito a instrugdo. A instrug@o sera gratuita, pelo menos nos
graus eclementares e fundamentais. A instrucdo elementar serd obrigatéria. A
instrucdo técnico-profissional serd acessivel a todos, bem como a instrug@o superior,
esta baseada no mérito; a instrugdo sera orientada no sentido do pleno
desenvolvimento da personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos
direitos humanos e pelas liberdades fundamentais. A instrugdo promovera a
compreensdo, a tolerancia e a amizade entre todas as na¢des e grupos raciais ou
religiosos, ¢ coadjuvara as atividades das Nagdes Unidas em prol da manutengao da
paz; os pais tém prioridade de direito na escolha do género de instrugdo que sera
ministrada a seus filhos.

Os direitos acima citados objetivam garantir a dignidade humana e o dever do Estado
para com a educagdo e o fortalecimento de politicas publicas que visem a qualidade do
ensino. O Ensino Superior no Brasil surgiu no final do século XIX, em 1808, com a vinda da
Familia Real ao pais. Este nivel de ensino objetiva a propagacdo do conhecimento e
possibilita a inser¢cdo de politicas de assisténcia estudantil, minimizando os efeitos das
desigualdades sociais. Neste sentido, este trabalho tem como objetivo ressaltar a relevancia
que as politicas assistenciais representam no suprimento de dificuldades sociais e financeiras

dos discentes no Ensino Superior e na democratizagao do conhecimento.

METODOLOGIA

Este artigo descreve uma pesquisa bibliografica acerca da relevancia das politicas de
assisténcia estudantil no ensino superior, no intuito de contribuir para ampliagdo de novos
conhecimentos acerca da tematica abordada.

A pesquisa tedrica baseia-se em ideias de autores que discorrem sobre o referido tema,
fazendo uso de fontes como: livros, artigos, leis, decretos, pareceres, dados fornecidos pela
Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) da Universidade Federal do Cariri (UFCA), entre
outros. O desenvolvimento do artigo traz ainda dados que possibilitam a andlise e reflexdo a
cerca da efetividade das Politicas de Assisténcia Estudantil no desempenho académico dos

discentes beneficiados com programas assistenciais.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A educagdo de uma forma geral possibilita a socializagdo dos individuos, favorecendo
a construcao de mudancgas sociais, intelectuais, econdmicas, de valores, entre outras. Neste
sentido, constitui-se como um processo continuo do conhecimento, objetivando a integracdo
social. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) em seu Art. 21 ressalta dois niveis
escolares: Educacdo Basica, formada pela Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino
Médio e Educacao Superior (BRASIL, 1996).

E perceptivel a expansdo do Ensino Superior no Brasil, abrangendo todas as regides,
possibilitando a democratizacdo do conhecimento, a inclusdo social e maiores oportunidades
de qualificagdo profissional e inser¢do no mercado de trabalho. Este crescimento atingiu,
inclusive, as camadas com menos recursos financeiros, bem como a inser¢ao de estudantes
negros e pardos (BRASIL, 2016).

Com o aumento do numero de discentes na educacdo superior ¢ em decorréncia da
necessidade de acolhimento das classes menos favorecidas, as Politicas de Assisténcia
Estudantil assumem um papel de suma importancia na busca pela qualidade e equidade do
ensino, pois objetivam minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacdo superior; reduzir as taxas de retengdo e evasdo e
contribuir para a promoc¢ao da inclusdo social pela educagao (BRASIL, 2016), possibilitando
a democratizag¢ao dos saberes.

Na educacao, as politicas de assisténcia constituem-se como um mecanismo que visa
garantir condigdes e recursos aos estudantes com vulnerabilidades socioecondmicas,
possibilitando a igualdade de acesso e permanéncia no ensino superior a todos os segmentos
da sociedade que almejem a ampliagao do conhecimento (ALVES, 2016).

Observa-se que os discentes integrantes das politicas assistenciais desejam manter-se
nos programas, contribuindo para a busca de um bom desempenho académico e melhoria dos
indices de qualidade da educagdo. Neste sentido, se faz necessario a ampliacdo das politicas
de assisténcia estudantil, no intuito de abranger maior nimero de estudantes das camadas

menos favorecidas, visando assim a democratiza¢ao do ensino ¢ a eficacia da educagao.

A trajetoria da educaciio superior no Brasil
As primeiras universidades foram criadas no Brasil apds a vinda da familia real para o
pais. Em 1920, ¢ criada a Universidade do Rio de Janeiro (atualmente, Universidade Federal
do Rio de Janeiro), fundamentada no decreto n® 14.343 de setembro de 1920. Observa-se que
nas décadas de 50 e 70 surgem vdrias universidades
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federais em todos os estados do pais, em virtude da promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo (LDB), bem como de medidas provisérias, decretos, portarias, resolugoes,
pareceres, entre outros, possibilitando o processo de descentralizagdo e reestruturacdo do
ensino superior. Em sequéncia, na década de 90 o Brasil passou por um processo de expansao
na educacdo, e o ensino superior foi contemplado com a criacdo de varias instituigdes e
cursos, principalmente, no nivel de graduagao (SAVIANI, 2010).

Atualmente, segundo dados constantes do Censo com base no ano de 2013, o Brasil
possui 2.391 instituicdes de ensino superior, disponibilizando mais de 32 mil cursos de
graduacdo, sendo que as universidades sdo responsaveis por 53,4% das matriculas e as
faculdades 29,2% (BRASIL, 2016).

A LDB, em seu artigo 52 traz a seguinte definicdo: “As universidades sdo institui¢des
pluridisciplinares de formac¢ao dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensdo e de dominio e cultivo do saber humano” (BRASIL, 2016). Tal conceito enfatiza a
importancia que o ensino representa para com a sociedade e para a producdo do
conhecimento. Apoiando-se ainda em afirmativas da Lei de Diretrizes e Bases, o artigo 43

elenca as finalidades da educagao superior (BRASIL, 1996):

I - estimular a criacdo cultural ¢ o desenvolvimento do espirito cientifico ¢ do
pensamento reflexivo;

IT - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao
em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, e colaborar na sua formagao continua;

III - incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicagio;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, integrando os conhecimentos que vao
sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracgdo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnologica geradas na instituigdo;

VIII - atuar em favor da universalizagdo e do aprimoramento da educagdo basica,
mediante a formacdo e a capacitacdo de profissionais, a realizagdo de pesquisas
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pedagogicas e o desenvolvimento de atividades de extensdo que aproximem os dois
niveis escolares (BRASIL, 1996).

As finalidades acima descritas ressaltam a relevancia que a educagdo superior
representa na busca de uma formacdo cognitiva e profissional ampla, a qual deve abranger
processos reflexivos e construtores de um ensino embasado em constantes pesquisas nas
diversas areas do conhecimento, envolvendo ciéncia e tecnologia e integrando todos os niveis
escolares, visando a expansao do saber e o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e cultural
do pais. E importante salientar que a LDB, em seu Art. 44, destaca que a educagio superior

abrange os seguintes cursos e programas:

I - cursos sequenciais por campo de saber, de diferentes niveis de abrangéncia,
abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos pelas institui¢des de
ensino, desde que tenham concluido o ensino médio ou equivalente (Redag¢do dada
pela Lei n® 11.632, de 2007);

II - de graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo;

III - de pds-graduagdo, compreendendo programas de mestrado ¢ doutorado, cursos
de especializagdo, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em
cursos de graduagdo e que atendam as exigéncias das institui¢des de ensino;

IV - de extensdo, abertos a candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em
cada caso pelas institui¢des de ensino (BRASIL, 1996).

De acordo com Pimenta (2003), o ensino tem algumas contribui¢des: proporcionar um
conjunto de conhecimentos, métodos e técnicas cientificas, que garantem o dominio cientifico
e profissional da area especifica e que devem ser ensinados criticamente; conduzir o
académico a uma progressiva autonomia na construcao do conhecimento; considerar o ato de
ensinar/aprender como atividade associada a pesquisa; desenvolver a habilidade de reflexao;
substituir a transmissao de conteudo por um processo de investigacdo do conhecimento e criar
e recriar situagdes de aprendizagem. Dessa forma, o ensino contribuird com o
desenvolvimento cientifico e criticidade do conhecimento produzido. Neste sentido, se faz
necessario a constante analise de como ofertar um ensino eficaz, que objetive uma efetiva
formag¢do académica, visto que as instituigdes de ensino tém a funcdo de formar individuos

que utilizem a educag¢do como mecanismo de ampliagdo dos seus direitos como cidadaos.
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A relevancia das politicas de assisténcia estudantil no ensino superior

E notério que a qualidade da educagio deve ser sistémica, abrangendo todos os niveis
de ensino. Neste sentido, torna-se necessario a criagao de politicas que tenham como
prioridade essa esséncia qualitativa, pois “nenhuma politica educacional pode produzir
resultados positivos sem uma integracdo organica entre os diversos niveis de ensino,
particularmente entre a Educagdo Basica e o Ensino Superior” (MACHADO, 2007).

No tocante ao surgimento historico da assisténcia estudantil, observa-se que teve inicio
na década de 1930 com a criagdo dos programas de alimentacdo e moradia universitaria. No
entanto, sua ampliagdo como uma politica, ocorreu nos anos de 1970, com a criagdo do
Departamento de Assisténcia Estudantil - DAE (SAVIANI, 2010).

Com o surgimento da Constituigdo de 1988 e da Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educacdo (LDB) o trabalho de Assisténcia Estudantil passa a ser integrada como um direito
social, contribuindo para o avango das politicas assistenciais, bem como para o surgimento do
Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitéarios e Estudantis (ANDIFES, 2016),
no intuito de promover a integracao regional e nacional das Instituicdes de Ensino Superior,
objetivando fortalecer as Politicas de Assisténcia ao estudante.

E perceptivel que as discussdes acerca da politica de assisténcia ao discente estdo
fortemente presentes no cotidiano dos gestores publicos. Tal relevancia pode ser ratificada
através da Lei n° 10.861 de 14 de abril de 2004, que trata do Sistema Nacional de Avaliagao
do Ensino Superior (SINAES), no seu Art. 3° inciso IX que elenca as politicas de
atendimento aos estudantes (BRASIL, 2016). Essas politicas consistem no processo de
democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal;
minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdao da
educagdo superior; reduzir as taxas de retencao e evasdo e contribuir para a promocao da
inclusdo social pela educacdo (BRASIL, 2016). Neste sentido, percebe-se que essas politicas
sdo de extrema relevancia no cotidiano dos discentes, visto que possibilitam recursos para
suprir dificuldades sociais e financeiras, contribuindo para o processo de inclusao e melhoria
do desempenho curricular.

A assisténcia estudantil nas instituicdes publicas representa um mecanismo que
possibilita a permanéncia dos que nelas ingressam provenientes de classes sociais menos
favorecidas economicamente e que efetivamente apresentam dificuldades em prosseguir a
vida académica, possibilitando a conclusdo de cursos e diminuindo a evasdao académica, além

de ser uma estratégia de combate as desigualdades sociais (GRAEFF, 2014). Neste sentido, as
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politicas estudantis ndo podem ser vistas como corporativismo ou caridade, mas deve ser
compreendida como um direito, e os recursos aplicados na mesma como investimento, tendo
em vista que sua consequéncia ¢ a formagdo de jovens capacitados para ocupar papéis
importantes na sociedade (SILVEIRA, 2012).

Os universitarios cujas familias ndo t€ém condi¢des de manté-los exclusivamente
estudando, precisam trabalhar, propiciando por conta disso desgaste fisico, alimentagdo
precaria e repouso de forma insuficiente. Neste cendrio, torna-se de grande relevancia a
assisténcia estudantil, com seus respectivos beneficios e importancia na formacao profissional
(MORAES et al., 2011).

As eminentes disparidades sociais e econdmicas da sociedade brasileira interferem até
mesmo na decisdo por parte dos estudantes e de suas familias em optarem por carreiras mais
rentaveis, em virtude das desvantagens existentes nas classes populares, bem como pelo fato
de ndo possuirem familiaridade com o sistema de ensino (VARGAS, 2011).

Uma proposta redigida pelo Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), em 2001, enviada a Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Institui¢des Federais de Ensino Superior (ANDIFES), solicitava a elaboracao
de um programa nacional, tendo em vista que 40% dos estudantes que ingressavam em
universidades abandonavam o curso devido a fatores internos e externos (dentre os externos
estariam, principalmente, as dificuldades socioecondmicas) € que os custos gerados pelo
abandono dos estudantes eram de 486 milhdes de reais por ano, 9% do or¢amento das IFES
(MACHADO; PAN, 2014).

A busca da reducdo das desigualdades socioecondmicas faz parte do processo de
democratizagdo da universidade e da propria sociedade brasileira. Sendo assim, a assisténcia
estudantil vem como um mecanismo que contribui ndo somente para equalizar as condig¢des
de permanéncia nas IES, mas também colaborando para a diminui¢do das disparidades entre
as classes sociais, ao proporcionar a aquisi¢cao de diplomas para estudantes carentes, gerando
melhores condi¢des para sua inser¢do no mercado de trabalho (MORAES et al., 2011),
incluindo ag¢des que devem ser pautadas nas seguintes areas: moradia estudantil; alimentagao;
transporte; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; e o
acesso, participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao (BRASIL, 2016).

As agdes corroboraram para que a assisténcia estudantil entrasse na agenda publica e

se constituisse como uma politica publica de direito, ganhando maior notoriedade numa
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Fatores como renda familiar, escolaridade paterna, ocupacdo do chefe de familia,
influenciam diretamente na probabilidade de ingresso nas instituigoes federais, bem como no
risco de evasdo, devendo ser analisados detalhadamente pelos 6rgaos de gestdo administrativa
e financeira das IFES durante as consolidacdes dos tipos de assisténcia estudantil a serem
ofertados em seu campus, bem como no preenchimento das vagas para garantir a aquisi¢ao
dos beneficios aos alunos enquadrados nos padrdes estabelecidos por lei, de necessidades
reais de suporte académico estrutural (VARGAS, 2011).

Os profissionais na area de assisténcia estudantil e a comunidade académica devem
contribuir para elaboragdo de estratégias de enfrentamentos aos entraves que culminam, por
vezes, no impedimento da possibilidade de conclusdo de graduagdo para alunos que fazem
parte de programas assistenciais, bem como todos os demais. Estudos tem comprovado que os
rendimentos académicos dos discentes beneficiados ao decorrer do curso obtiveram melhores
resultados quando comparados as notas de seus exames vestibulares e de seus colegas nao
bolsistas, desmitificando o pensamento de alguns discentes e servidores de que os grupos de
alunos dos programas de assisténcia universitdria denotam para uma classe desprovida de
condi¢cdes de evoluir conforme os demais alunos, contribuintes para uma queda dos
rendimentos dos cursos (GRAEFF, A. B., 2014.).

Em concordancia, Machado e Pan (2014), afirmam que as atividades desenvolvidas
pelo sistema de politicas formativas e de permanéncia possibilitam ao estudante a transicdo de
individuo passivo na sociedade para a situagdo de cidaddo ativo nesse sistema social.

E perceptivel a relevancia que as politicas de assisténcia estudantil representam no
cotidiano dos estudantes, especificamente, no que se refere ao contexto académico. Essa
afirmativa pode ser ratificada com base nas pesquisas até entdo realizadas acerca do tema,
bem como ap6s a analise de 163 histdricos escolares de alunos integrantes da Universidade
Federal do Cariri (UFCA) que sdo beneficiados com os programas assistenciais. Sendo que,
144 discentes integram o Auxilio Moradia e 19 alunos o Auxilio Creche. Ressalta-se que a
referida analise foi realizada especificamente com auxilios acima elencados, em virtude de
serem programas que permanecem até o término do curso de cada discente, o que requer, por
parte da institui¢cdo, maior énfase com relagdo ao cumprimento dos requisitos de permanéncia.
Com base nos historicos escolares do semestre 2015.1 dos alunos acima citados, t€m-se os

seguintes dados:
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Grifico 1- Porcentagens de Aprovacao Versus Reprovagao dos Discentes Pertencentes aos
Auxilios Moradia e Creche do Semestre 2015.1 da UFCA

m APROVAGOES

m REPROVACOES

Fonte: Diretoria de Assisténcia Estudantil- DAE, 2015.

E notério que a percentagem de discentes aprovados prevalece, totalizando 77,91%,
possibilitando um quantitativo representativo e de suma importdncia nas politicas de
assisténcia estudantil. Dessa forma, os dados acima elencados comprovam a relevancia que os
auxilios representam na vida académica dos alunos e na busca pela qualidade do ensino.

Com base em entrevista realizada pela Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) da
UFCA com a comunidade académica em dezembro de 2015 ¢ janeiro de 2016 constata-se que
a maioria dos participantes tem conhecimento acerca dos programas de assistenciais ofertados
pela instituicdo, bem como da importancia que os mesmos representam na qualidade de vida
dos estudantes e das contribuicdes que essa diretoria retrata no desenvolvimento das politicas
de assisténcia estudantil e na permanéncia e desempenho académico dos alunos.

E importante destacar que a Diretoria de Assisténcia Estudantil (DAE) da
Universidade Federal do Cariri foi criada em 2013 com o objetivo de atender os diversos
aspectos relativos a politica de assisténcia aos estudantes da referida institui¢do de ensino,
sendo gestora dos programas assistenciais. Neste sentido, possui diversas competéncias,
dentre as quais se destacam disponibilizar programas de concessdo de bolsas e auxilios, apoiar
as atividades organizadas pelos estudantes, acompanhar o desenvolvimento dos estudantes
bolsistas, verificando periodicamente sua frequéncia e desempenho académico, entre outras.

Sao perceptiveis os beneficios que os programas de assisténcia representam para o
processo de democratizacdo e qualidade do ensino, visto que possibilita o processo de

inclusdo social e valorizacdo das camadas menos favorecidas.

(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br
www.conedu.com.br



V¢ - Il CONEDVU
g

CONGRESSO NACIONAL DE

EDUCAGCADO
6 CONCLUSAO

A educacdo é um principio constitucional que possibilita ao educando o seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificacdao para o mercado de trabalho, sendo um dever
da familia e do Estado, pois se constitui como um direito humano e como um alicerce para o
desenvolvimento de politicas assistenciais.

E nitido que o sistema educacional propicia a socializagio dos individuos,
contribuindo para a construcdo de valores e mudangas significativas nos mais variados
contextos. Neste cendrio o Ensino Superior assume patamar de relevancia, visto que
possibilitam a aplicacdo de politicas assistenciais que visam a democratizacdo do ensino e a
permanéncia de classes menos favorecidas nas universidades. Dessa forma, assisténcia
estudantil constitui-se como um mecanismo que favorece a equalizacdo das condigdes de
permanéncia de estudantes nas instituicdes de ensino superior, bem como contribui para a
diminui¢do das disparidades entre as classes sociais e melhoria do desempenho académico
dos discentes beneficiados com os programas de assisténcia.

E um importante elencar que as politicas de assisténcia aos discentes ndo se limitam
aos programas destinados a questdes financeiras, mas abrangem também atividades
relacionadas aos aspectos sociais, pedagodgicos e psicolégicos, visto que, integra-se ao
processo educativo, articulando-se ao processo de ensino, pesquisa e extensao.

Apesar do avango e das varias contribuigdes que as politicas estudantis favorecem na
busca pela democratizagdo do ensino, ¢ relevante destacar que as mesmas precisam de
maiores investimentos para que possam atender cada vez mais uma demanda maior de
discentes que necessitam integrar programas de assisténcia para permanecerem e concluirem

um curso de graduagao.
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