=X Educacao

° é’:f “*V CONEDU

“COMMENTS” NO INSTAGRAM: UMA PROPOSTA PARA O
TRABALHO COM A ARGUMENTACAO EM SALA DE AULA

Autora: Thaiane Maria dos Santos Albuquerque
Orientadora: Débora Costa-Maciel

Universidade de Pernambuco
thaianesantos@hotmail.com

INTRODUCAO

As redes sociais configuram-se como parte integrante do cotidiano das pessoas que,
cada vez mais, encontram-se conectadas. Diante desse panorama, percebe-se que essas
ferramentas comunicacionais podem ser utilizadas em ambientes pedagdgicos,
transformando-se em um material de apoio bastante diversificado, se for utilizado de maneira
satisfatoria. Para além do exposto, a insercdo dessas estratégias permite ao professor
possibilidades de mudancas em sua pratica, que pode vir a tornar-se mais interessante e
diferenciada, quando comparada as atividades tradicionais ainda existentes.

Diante de uma sociedade transformada pela hegemonia digital, as relacdes de leitura,
escrita e producdo de textos acabam por sofrer grandes influéncias, visto que a linguagem é
mutavel e deve acompanhar as evolugbes sociais, a fim de promover, antes de tudo, a
comunicacdo. A producdo de textos argumentativos, nesse contexto, passa a ser algo
relevante, visto que as pessoas expressam-se, de modo a defender ideias, persuadir e
convencer, sobretudo nos comentarios, espaco propicio para essas acdes.

O uso das redes sociais e dos géneros digitais pode vir a ser um excelente recurso para
gue haja um aperfeicoamento do trabalho com textos argumentativos em sala de aula, visto
que os estudantes, por utilizarem as redes sociais em outras instancias, sentem-se atraidos e
acabam por perceber que o ato de argumentar vai além da estrutura classica das dissertacdes-
argumentativas cobradas em vestibulares. Esses espagos sdo capazes de promover o dialogo e
a interatividade, facilitando o desenvolvimento da expressdo do aluno, a reflexdo e a
socializacdo de ideias. Nesse contexto, € importante pensar em uma proposta pedagdgica
voltada para o docente e suas praticas, a fim de fazer uso dessas ferramentas a seu favor.

Nesse sentido, o trabalho com o texto argumentativo pode ser desenvolvido com o
auxilio dessas ferramentas, pois, além de serem atraentes aos estudantes, ja estdo arraigadas a
realidade comunicacional deles. A experiéncia com 0s comentarios online, género digital a ser
explorado na pesquisa, apresenta variadas contribuigdes para o aprimoramento de habilidades
relacionadas a leitura e a escrita, em larga escala, e & argumentacdo, de modo mais pontual.

A partir do exposto, este projeto de pesquisa tenciona discutir as questdes
relacionadas aos géneros digitais e a sua insercdo em sala de aula, dando énfase ao comentario
on-line, na rede social instagram, que funciona como uma ferramenta para o trabalho com a
argumentacao em sala de aula. A escolha desse género se deu, visto que 0 comentario on-line
figura como um género hibrido, que mescla outros ja existentes, como a carta do leitor e 0
artigo de opinido. O objetivo dessa préatica sécio discursiva é expor, de modo persuasivo,

b, posicionamentos pessoais, de modo a convencer o0s interlocutores a validarem o seu ponto de
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vista. Para que esta seja explorada de maneira pontual, sera oferecida uma proposta de
abordagem em formato de sequéncia didatica, a fim de serem discutidos pontos da tipologia
argumentativa, da leitura e escrita em rede, e da producdo menos formal de textos com teor
opinativo.

METODOLOGIA

O presente estudo configura-se como uma pesquisa descritiva, ja que o objetivo é
analisar como os alunos fazem uso da argumentacdo em contextos mais informais e sociais de
uso da lingua, caso dos comentérios on-line no Instagram. Acerca dos procedimentos
técnicos, foca-se na pesquisa-acdo, pois tem como alvo as praticas pedagdgicas e 0s
problemas encontrados, com intuito de minimiz&-los No que diz respeito a abordagem,
coloca-se como uma pesquisa qualitativa, ja que os resultados estardo pautados em percepcdes
e analises. Quanto ao cenario, esta desenvolve-se em uma escola de Referéncia da rede
estadual de Pernambuco, localizada na zona norte de Recife. O grupo-classe analisado € o 2°
ano do ensino médio.

A proposta de trabalho com o género pode ser compreendida como uma sequéncia
didatica ja que, como postulam Dolz e Schneuwly (2004), “é¢ um conjunto de atividades
escolares organizadas, de maneira sistematica, em torno de um género textual oral ou
escrito.”, de modo a favorecer uma transformagdo ¢ um progresso no dominio dos géneros e
das praticas comunicacionais.

E importante destacar que a pesquisa encontra-se em andamento e, desse modo, 0s
resultados aqui apresentados serdo tomados a partir da execucdo da primeira etapa das
atividades propostas. Inicialmente, os alunos refletiram sobre o tipo dissertativo-
argumentativo, sendo feita uma apresentacdo de géneros textuais que circulam na esfera
argumentativa. Em seguida, foram discutidos exemplos desses géneros e de suas respectivas
estruturas.

No segundo momento, foram coletados alguns comentérios on-line a fim observar a
presenca da argumentacao nesses textos e a sua estrutura composicional. Apés essa etapa, 0S
alunos deverdo produzir comentarios a partir de um texto motivado pelo professor. Esse
momento tem como objetivo analisar a producdo individual dos alunos, observando a
adaptacdo ao género, ao suporte, a linguagem e a sequéncia argumentativa. Em seguida, 0s
alunos socializardo esta producdo individual, de modo a analisar quais recursos
argumentativos foram utilizados na formulacdo desses comentarios. A intengdo nesta fase do
trabalho é criar uma reflexdo acerca do processo de escrita dos comentarios e da sequéncia
argumentativa.

Ap0s essas etapas de apropriacdo e producdo do género comentario, os alunos serao
orientados a seguirem péaginas de jornal ou revistas no Instagram, a fim de utilizarem o
conhecimento do género em situacOes reais. Neste ponto, serdo efetivadas as abordagens
realizadas em sala de aula, que dardo suporte para que esta pratica social ocorra. Espera-se
que, com esta sequéncia didatica, os alunos possam perceber como se da a argumentacao
escrita nas redes sociais.

RESULTADOS DAS ANALISES INICIAIS
Como exposto na metodologia, esta pesquisa encontra-se em andamento, sendo

realizados apenas 0s dois primeiros passos, que consistem na reflex&o sobre os géneros e tipos
textuais, de modo a criar um ambiente de compreensdo das diferentes sequéncias de textos.

, Através de slides em Power point, a docente levou para sala de aula exemplos de textos que se
(83) 3322.3222
contato@conedu.com.br

i - www.conedu.com.br



5 E&:@ ‘o Q
S V.CONEDU

TV Educacco

enquadram na tipologia argumentativa, como o artigo de opinido, a carta do leitor e a
dissertagdo argumentativa. Esta atividade foi realizada em duas aulas, com 50 min cada. A
discussao girou em torno da estrutura dos géneros, de suas fungdes sociais e daquilo que havia
em comum entre eles, a construcdo e defesa de um ponto de vista. Os estudantes fizeram,
juntamente com a docente, a analise desses pontos nos textos. Pode-se observar que os alunos
conseguiram compreender a distingdo existente entre os géneros colocados, pois estes, ao
responderem oralmente as indagacGes, mostravam esta compreensao.

O segundo momento, consistiu na analise de comentarios on-line retirados da pagina
do Diario de Pernambuco, no Instagram, em agosto do presente ano. Para que se faca total a
compreensdo desta etapa, foi levada para sala de aula também a noticia que motivou tais
comentarios. Esta informava acerca de uma agressdo realizada por parte da policia militar a
duas torcedoras de um time da capital, ap6s um jogo com grande publico. Tanto a noticia
como os comentarios foram exibidos pela docente através de slides. Apds lida a noticia, 0s
estudantes foram convidados a leitura dos comentarios, que apresentavam posicionamentos
distintos acerca do que fora noticiado. No entanto, antes de se fazer a leitura dos comentérios
propriamente ditos, houve uma exposicdo acerca do género comentario, a fim de aproxima-lo
dos géneros textuais argumentativos estudados no encontro anterior. Os alunos também
puderam compreender o género comentario como hibrido, ja que este acaba por mesclar
outros géneros, como a carta do leitor, por exemplo.

A sequéncia continha quatro comentérios, que funcionavam como respostas. Desse
modo, leu-se o primeiro comentario, que apresentava um posicionamento contrario a acao
policial, discordando efetivamente das praticas apresentadas pelo veiculo de comunicagdo na
noticia. O segundo comentario funcionava como uma resposta ao primeiro e continha um
posicionamento que se colocava em consonancia com as atitudes policiais e negavam o
comentario inicial. Aos alunos, foram lancadas indagacdes do tipo: ha a presenca de um ponto
de vista no comentario 1? Quais os argumentos foram utilizados pelo autor para que este
pudesse sustentar este posicionamento? A argumentacdo construida por ele permite uma
possivel contra argumentacdo? Qual o nivel de linguagem utilizado pelo autor? Essas
perguntas também foram direcionadas para o comentéario de nimero 2. Os alunos acabaram
por responder de modo satisfatorio o que era perguntando, levantando sugestfes de respostas
que se complementavam e dando conta das perguntas lancadas. Estes comentarios iniciais
eram mais longos e continham argumentos consistentes. E pontual destacar que, embora
houvesse uma linguagem mais informal, os textos apresentavam claramente uma convicgéo,
de modo persuadir o leitor e pautavam-se em sequéncias discursivas que, como aponta Adam
(2011) séo unidades que se organizam em niveis crescentes que se determinam na unido de
proposicdes, frases, periodos, em macroposi¢des, que sdo as sequéncias, que compdem um
plano de texto.

O terceiro comentario trazia uma estrutura interessante de analise, pois o autor acabava
por apresentar um posicionamento e, em seguida, criar um exemplo que ia de encontro aquilo
que ele acabara de defender. Os estudantes perceberam e pontuaram a falha na argumentacéo.
Durante as andlises, surgiram posicionamentos dos proprios estudantes acerca da tematica
apresentada. Eles comecaram a concordar e/ou discordar dos comentarios apresentados,
levantando exemplos de seus cotidianos. Desse modo, a analise dos textos foi bastante
dindmica, quase culminando em um debate sobre violéncia policial. Destaca-se que a
interacdo foi bastante proveitosa.

LL.OLS
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O ultimo comentario analisado trazia apenas o fechamento da discussédo e foi levado

como um fechamento da discusséo levantada em torno do primeiro comentério apresentado. A

aula foi finalizada com uma reflexdo sobre a participacdo/ atuacéo dos sujeitos, neste caso, 0s
alunos, na rede social Instagram.

A partir da aplicagdo das etapas iniciais, pode-se observar que os alunos sentiram-se
atraidos pelo trabalho com o género comentéario on-line, apresentando participacdo efetiva nas
discussdes. Espera-se que, com o desenvolvimento do trabalho, possam-se ampliar as
possibilidades de ensino dos géneros digitais, a fim de promover uma aprendizagem mais
pautada em uma visdo interacionista de lingua. No que concerne a argumentacao, espera-se
atenuar os problemas apresentados pelos estudantes que, de modo geral, sentem dificuldade
ao produzir textos argumentativos mais formais, como dissertac6es, por exemplo. Além disso,
espera-se também que haja uma mudan¢a na metodologia de ensino do professor, que, de
certo modo, podera inovar em sua pratica pedagogica.

CONCLUSAO

Para que haja a conclusdo deste estudo, faz-se necessario a aplicacdo efetiva da
sequéncia didatica. No entanto, vale ressaltar que essa pesquisa ndo se encerra aqui. As
hipdteses postuladas poderdo ser base para estudos mais aprofundados na area. Além disso,
como educadora, posso utilizar-me dos métodos propostos para ampliar 0 meu campo de
pesquisa.

A educacdo mudou, o conhecimento ndo esta mais restrito a sala de aula e aos
professores e lidar com essa repaginacdo do ambiente escolar é bastante complicado.
Entretanto, ndo se pode negar que estamos vivenciando a era em que a informacdo esteve
mais acessivel aqueles que a buscam. Basta clicar, e 0 conhecimento surgird nas palmas das
méaos. Por meio dessas mudancas, houve um avan¢o imenso na forma de comunicacdo entre
as pessoas; atraves da internet, a comunicacao sincrona deu espaco para outras maneiras de se
estabelecer o processo comunicativo. Como € sabido, os géneros textuais, fortes ferramentas
para que a comunicacao ocorra, acabaram sofrendo mudancas. No ciberespaco, esses textos
sofreram modificaces, a fim de se adequarem ao novo dominio discursivo.

Ao dar inicio a sequéncia didatica, observou-se que os educandos responderam
positivamente as questdes apresentadas, pois participaram e conseguiram compreender a
sequéncia argumentativa levantada. Nota-se que, através do trabalho com o género
comentario, os educandos compreenderam conceitos argumentativos em situacGes de uso
reais, 0 que possibilita uma compreensdo mais amplas dos conceitos apresentados.

Com base nessas mudangas, espera-se que o presente estudo favoreca o trabalho com
0s géneros digitais, especialmente o comentario on-line no Instagram, a fim de aprimorar o
trabalho com a argumentacao em sala de aula e oportunizar um trabalho que lide com leitura e
producdo textual de modo mais interacionista.
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