, >VI CONGRESSO

POLITICAS PUBLICAS E INCLUSAO DIGITAL
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RESUMO

Este trabalho objetiva analisar a implementagdo de politicas publicas voltadas para a inclusao digital
das comunidades indigenas. A metodologia fundou-se numa abordagem qualitativa na perspectiva da
pesquisa-agdo que possibilitou o envolvimento entre os sujeitos da pesquisa de modo cooperativo e
participativo. A investigacdo desenvolveu-se com onze professores indigenas por meio de duas
atividades articuladas: 1) agoes de formagao continuada no processo de implantagdo de telecentros nas
escolas das aldeias em decorréncia da politica nacional de inclusdo digital; 2) observacdo e registro
dos modos de apropriagdo das TICs pelos indigenas. A pesquisa se nutriu dos referenciais teoricos
alinhados a analise da inclusdo digital como importante processo de inclusdo social numa perspectiva
de emancipa¢do humana. Os resultados demonstraram que aquelas comunidades indigenas
reconhecem a importancia da inclusdo digital para superagdo dos processos de exclusdo social. Por
meio de posturas que evidenciaram, autonomia, coletividade e cooperagdo os sujeitos se apropriaram
das midias digitais para producdo de conteudo voltado para preservagdo de sua cultura e construgdo de
uma rede de integrag@o entre os povos indigenas para o exercicio da cidadania e Iuta pelos direitos
sociais.
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INTRODUCAO

No Brasil, desde o final do século passado vem ocorrendo um fenémeno de
reetiniza¢do dos povos indigenas que consiste na reafirmagdo de identidade de um povo
étnico, apos ter deixado de assumir sua identidade, por circunstancias histéricas, recuperando
aspectos relevantes de sua cultura (BANIWA, 2006). Esse processo se constituiu nos
movimentos de lutas desses povos pela sua afirmacdo étnica que engendrou melhorias nas
politicas publicas, advindas da conquista de direitos e de cidadania por parte das comunidades
indigenas.

A sociedade brasileira ¢ marcada por fortes desigualdades sociais que sdo acentuadas
quando se inclui o recorte étnico racial. Essa situacdo estrutural exige que os governantes
adotem politicas voltadas para superacdo das praticas de discriminacdo sofridas por

determinados coletivos sociais ao longo do processo historico de constituicdo do povo

brasileiro.
Para Baniwa (2006, p. 29) atualmente “vive-se um periodo de consolidacdo do

movimento indigena, de politicas publicas especificas e de revalorizacdo das culturas”. Ele
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analisa que os povos indigenas brasileiros sdo sobreviventes e resistentes do processo de

colonizacdo europeia e vivem o desafio de consolidar um espago na vida multicultural do
pais.

No ambito das politicas publicas nota-se alguns avangos nas conquistas dos povos
indigenas, notadamente nas areas de saude e educagdo bésica, referenciadas pela busca de
superacao das histoérias de praticas tutelares e paternalistas de politicas indigenistas oficiais.
Entre os desafios para o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para os direitos dessa
populagdo, destaca-se a possibilidade do acesso aos artefatos, instrumentos e valores do
mundo global como as TICs (POPOLO; LOPEZ; ACUNA, 2009).

E nesse caminho de reflexdes que se situa esta pesquisa que foi realizada em 2010
com o objetivo analisar o processo de implantacdo de ambientes digitais nas escolas das
aldeias Arara-Karo e Gavido-lkolen — localizadas na Terra Igarapé Lourdes (Ji-

Parand/Ronddnia), como parte de um processo de inclusdo digital das comunidades indigenas.

METODOLOGIA

A metodologia fundou-se numa abordagem qualitativa (MINAYO, 2007) na
perspectiva da pesquisa-agao definida por Thiollent (2005, p. 14) como investigagdo realizada
“em estreita associagdo com a resolu¢do de um problema coletivo e na qual o pesquisador e
participantes estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo”. Esse processo foi
marcado por pelo respeito a cultura indigena, seus valores, anseios e expectativas em relagao
as TICs. Aqui foram importantes as premissas de Morin (2004) que entende a pesquisa-agao
fundamentada em um objetivo emancipatorio e transformador do discurso, das condutas e das
relagdes sociais; porém, sem pretender apontar respostas, indica os possiveis caminhos para
superar os desafios postos pela situacao-problema, no caso, a inclusao digital de comunidades
indigenas.

A pesquisa foi realizada em 2015 no ambito do processo de implantagdo de dois
Telecentros em escolas das aldeias Arara-Karo e Gavido-lkolen — localizadas na Terra Igarapé
Lourdes (Ji-Parand/Rondonia). As aldeias foram beneficiadas pelo Programa Nacional de

Apoio a Inclusdao Digital nas Comunidades, coordenado pelo Ministério das Comunicagoes,

que tem como prioridade oferecer ferramentas em tecnologias de informagdo e comunicacao
para areas remotas e excluidas com escassez de infra-estrutura de telecomunicagoes.
Nesse contexto, duas escolas indigenas representantes daquelas etnias foram

beneficiadas com salas de informatica providas de mobilidrios e 10 computadores conectados
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a internet em banda larga — estabelecida com antena do GESAC — com o objetivo de

promover a inclusdo digital e social das comunidades envolvidas.

A investigagdo teve como publico alvo professores indigenas que atuavam nas 8 (0ito)
escolas das aldeias. No momento de desenvolvimento da pesquisa as etnias contavam com um
quadro de 19 (dezenove) docentes indigenas sendo 07 (sete) da etnia Arara e 12 (doze) da
etnia Gavido. Participaram da pesquisa 11 (onze) professores destas duas etnias, pois, nem
todos tinham condi¢do de fazer o curso de formagao continuada em inclusdo digital — que se
configurava em uma das etapas da investigagdo — ja que o mesmo coincidia com o calendario
do curso de formag¢do do Projeto Acai ministrado pela Secretaria Estadual de Educagdo -
SEDUC-RO.

Os participantes, professores das etnias Arara e Gavido das aldeias da Terra Igarapé
Lourdes de Ji-Parand/RO, tiveram sua formacdo de Magistério Indigena. Dos 11 (onze)
professores 9 (nove) sdo homens; a época da pesquisa o grupo tinha entre 27 e 35 anos; todos
possuiam formacao docente em nivel médio por meio do Projeto ACAI da SEDUC-RO e 8
(oito) deles frequentavam a Licenciatura em Educacdo Basica Intercultural, da Universidade
Federal de Rond6nia - UNIR.

Apoés a instalacdo dos equipamentos, iniciou-se o curso de curso de formacao
continuada em inclusdo digital. O curso foi estruturado em 03 modulos de 60 horas,
perfazendo um total de 180 horas/aulas, desenvolvidas no periodo de mar¢o/2010 a nov/2010.
As atividades formativas abordaram as seguintes tematicas e agdes: a) contato com a
maquina, identificagao dos componentes (CPU, monitor, teclado, etc), sequéncia dos atos de
ligar e desligar; b) criagdo de e-mail pelos participantes, promovendo-se, em primeiro lugar, a
troca de e-mails entre eles; ¢) pesquisa na internet, a partir da ideia de se buscar a informacao
sobre o significado do proprio nome para subsidiar a historia de vida; d) criagao do blog de
cada uma das duas etnias para a divulgacdo cultural das mesmas; e) desenvolvimento de
habilidades e competéncias relativas ao uso didatico-pedagdgico das tecnologias na sala de
aula; f) debates e discussdes sobre as possibilidades de apropriacdo critica e social das
tecnologias digitais de rede, reconhecendo seu potencial critico e emancipatorio. Também

foram realizadas varias visitas as aldeias com a técnica de observagao e registro em um didrio

de bordo sobre a experiéncia de implantagdo de ambientes digitais nas aldeias.

DESENVOLVIMENTO
Os referenciais tedricos que nutriram a investigacdo pautaram-se no entendimento de

que a interculturalidade pressupde a convivéncia e coexisténcia de culturas e identidades
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diferenciadas. Baniwa (2006, p. 50) afirma que “a consciéncia de uma cultura prépria ¢, em

si, um ato libertador, na medida em que vence o sentimento de inferioridade diante da cultura
opressora”. Para ele nenhuma pratica intercultural pode confundir o conceito de cidadania
diferenciada com desigualdade ou inferioridade.

A obra de Baniwa (2006) corrobora um consenso, hoje vigente: para o indigena se
inserir na modernidade nao significa que deva abdicar de sua origem, modos de vida e
tradigoes; significa, sim, interagir com outras culturas de forma consciente e, a partir de sua
referéncia identitaria, rejeitar a homogeneizagdo condicionada por um mundo globalizado.
Buscar esta identidade, entretanto, ndo quer dizer construir uma cultura indigena genérica,
mas, identidades étnicas especificas expressas pelos diferentes grupos étnicos abrigados sob a
denominacao mais ampla de “povos indigenas do Brasil”.

Nesse contexto, o indigena tem clareza de que precisa ter acesso as tecnologias e
informagdes do mundo globalizado para se fortalecer e lutar por seus interesses e
sobrevivéncia. Ou seja, a preservagdo de sua cultura e de sua autonomia pressupde o acesso
ao conhecimento de forma também auténoma, contrapondo-se a uma “conquista” manipulada,
quando tal processo ndo se da através de um didlogo intercultural.

O reconhecimento de que a tecnologia tanto serve para a emancipagdo como para a
dominagdo engendrou a importincia de eleger como discussdo conceitual a questio da
humaniza¢do pela tecnologia, com desdobramentos em termos de emancipacdo. Nesse
sentido, o pensamento de Freire (1979, p.22) referenciou o procedimento analitico quando o

autor, estabelece relagdao entre humanizagao e tecnologia:

[...] se 0 meu compromisso ¢ com o homem concreto, com a causa de sua
humanizagdo, de sua libertagdo, ndo posso por isso mesmo prescindir da
ciéncia, nem da tecnologia, com as quais me vou instrumentando para
melhor lutar por esta causa.

O autor explicita, assim, o falso dilema entre humanismo e tecnologia, isto ¢, ndo ha
como negar que a humanizacdo nos tempos atuais passa pela superagdo de uma oposi¢ao

equivocada a apropriacdo da tecnologia. E ao falar do uso das tecnologias na educagdo assim

SC exXpressa:

[...] nunca fui ingénuo apreciador da tecnologia: ndo a divinizo, de um lado,
nem a diabolizo, de outro. Por isso mesmo sempre estive em paz para lidar
com ela. Ndo tenho duvida nenhuma do enorme potencial de estimulos e
desafios a curiosidade que a tecnologia pde a servi¢o das criangas e
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adolescentes das classes sociais chamadas desfavorecidas (FREIRE, 1979,

p.87).

A proposito das TICs sdo pertinentes as observagdes de LEVY (1999, p. 196)

[...] acesso para todos sim! Mas néo se deve entender por isso um acesso ao
equipamento, a simples conex@o técnica que, em pouco tempo, estara de
toda forma muito barata (...) devemos antes entender um acesso de todos os
processos de inteligéncia coletiva, quer dizer, ao ciberespago como sistema
aberto de autocartografia dinamica do real, de expressdo das singularidades,
de elaboracdo dos problemas, de confecgdo do laco social pela aprendizagem
reciproca, e de livre navegacao nos saberes. A perspectiva aqui tragada ndo
incita de forma alguma a deixar o territorio para perder-se no ‘virtual’, nem a
que um deles "imite’ o outro, mas antes a utilizar o virtual para habitar ainda
melhor o territorio, para tornar-se seu cidadao por inteiro.

Nessa perspectiva, a inclusdo digital ¢ considerada como uma das formas de combater
esteredtipos relacionados as comunidades indigenas e equalizar oportunidades em uma
sociedade marcada por diversas formas de exclusdao das diferentes etnias e classes sociais.
Inclusdo digital aqui ¢ concebida na perspectiva de Young (2006, p. 97) que pode ser
considerada como “aprendizagem necessaria ao individuo para interagir no mundo das midias
digitais, podendo ndo apenas saber onde encontrar a informagdo, mas também qualificé-la e
torna-la util para seu dia-a-dia”. A investigagdo se nutriu dos referenciais teéricos alinhados a
analise da a inclusdo digital configura-se, pois, como importante processo de inclusdo social
numa perspectiva de emancipacdo humana. S3o pertinentes ainda as observagdes de Sorj
(2003, p. 14) “embora aceitemos que as novas tecnologias ndo sejam uma panacéia para os
problemas da desigualdade elas constituem hoje uma das condigdes fundamentais de

integragdo na vida social”.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados demonstraram que os professores indigenas reconhecem a importancia
da inclusao digital para superagdo dos processos de exclusdao social. Compreenderam ainda
que inclusdo digital supera o simples acesso as tecnologias e esta relacionado com o

empoderamento do sujeito para transformag¢do de sua realidade. Isso se evidenciou nas

discussdes sobre a necessidade de apropriagdo critica das TICs e nos modos de interacao com
o mundo das midias digitais.
Foram realizadas algumas agdes que evidenciam o protagonismo indigena: produgdo

de materiais didaticos especificos em sua lingua com o objetivo de preservacdo cultural e luta
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pelo direito a identidade de seu povo; criacdo de blogs de cada etnia e utilizacdo dessa

ferramenta para integracdo entre as aldeias; divulgacdo e registro de eventos e reunides;
difusdo de conteudo que permitiu diminuir as distancias e facilitar a comunicagdo entre as
etnias; apropriacdo da internet para concretizagdo de uma ponte intercultural com o
movimento indigena nacional, com acesso a portais, comunidades, blogs e sites de
organizagdes voltados para conscientizagdo dos direitos indigenas e denuncia contra
preconceitos e discriminagdes contra essa populacdo (ex: portal indios on line

www.indiosonline.org.br ¢ Acdo dos Jovens Indigenas-AJI www.ajindo.blogspot.com );

realizacdo de pesquisas para subsidiar as atividades docentes de modo a agregar valor ao
processo de formacdo das novas geracdes de sua etnia; iniciativa de organizacdo de um
projeto para preservagdo dos bens imateriais mais antigos das etnias como os mitos, historias
e diciondrio na lingua Karo.

Considera-se que tais agdes e posturas evidenciam um processo de aprendizagem de
apropriagdo critica das midias digitais. No entanto, sabe-se da complexidade dos processos de
inclusdo e sdo intmeras as dificuldades a serem enfrentadas tais como: acesso restrito aos
dispositivos de tecnologias uma vez que a exclusao digital estd associada as desigualdades
sociais, econdmicas, culturais e regionais; instabilidade da internet que demanda a cria¢ao de
um plano nacional eficiente e igualitario na oferta de servigcos de banda larga uma vez que tais
servigos — atualmente ofertados por parte das operadoras — sdo extremamente precarios em

determinadas regides do interior do pais.

CONSIDERACOES FINAIS

As politicas de inclusao digital engendradas pelo programa do governo federal
apresentam lacunas a serem preenchidas, pois para que se efetive essa inclusdo, além do
fornecimento de equipamentos ¢ preciso investir nos processos de formacao critica para o uso
criativo e produtivo das informagdes digitais das redes.

A insercdo dos povos indigenas na modernidade ndo significa a abdicacao de suas
origens, modos de vida e tradi¢des; significa, sim, interacdo com outras culturas a partir de

sua referéncia identitaria, rejeitando a homogeneizacdo condicionada por um mundo

globalizado. As TICs sdo, pois, concebidas como ferramentas que permitem ao usudrio ser um
agente ativo na producdo e veiculacdo de informacgdes proprias, cCOmo emissor em conexao
com as midias digitais.

O desenvolvimento da pesquisa-agdo possibilitou a experiéncia de um processo inicial
mais amplo de inclusdo digital na medida em que este trabalho faz a opgao pela emancipacao
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enquanto conceito que, inspirado no pensamento freiriano, norteou uma experiéncia de

formagdo de sujeitos criticos, participantes da constru¢do do proprio conhecimento, no
contexto de uma pratica que buscou caminhos para superar uma trajetéria de dominagao das
comunidades indigenas.

Nesse processo, a relacdo com indigenas ndo os concebeu como “depositarios” de um
conhecimento levado pronto para eles, mas, como sujeitos de um processo de construgdo de
consciéncia de si e da sociedade envolvente; ali, os proprios “aprendentes” se refizeram
dialeticamente a partir de suas experiéncias anteriores em didlogo com a experiéncia de agora,
isto ¢, mediando-se conhecimento e op¢des pela reflexdo sobre si mesmo e sobre a chegada
das TICs no cotidiano daquelas etnias.

Conclui-se que inclusdo digital se configura como um processo muito complexo que
vai além da instalagdo de equipamentos e utilizagdo de tecnologias. Existem elementos
multifacetados que envolvem movimentos de conscientizagdo e empoderamento ocorrem,

necessariamente, por meio de processos formativos criticos e criativos.
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