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RESUMO

Este resumo tem como objetivo apresentar o resultado de um estudo feito sobre os desafios e
possibilidades enfrentadas pela gestdo escolar no contexto educacional, trazendo um relato de
uma gestora escolar da rede municipal da cidade de Pau dos Ferros/RN. A gestdo escolar
configura-se como a organizagdo da escola e os sujeitos que dela participam, e a escola deve
pautar suas acfes observando principalmente quatro pilares aqui citados como: o gestdo de
pessoas, pedagdgico, administrativo e financeiro, que irdo nortear as atividades promovidas pela
instituicdo. No &mbito da promocdo do ensino aprendizagem, e para que a gestdo escolar
oportunize um trabalho interativo, existem alguns documentos que sdo norteadores a exemplo da
BNCC, LDB, além do Projeto Politico Pedagdgico criado pelas escolas, e que em consonancia
com as necessidades e com as leis, tracam metas e estratégias para garantir que a gestao escolar
promova uma educacdo de qualidade, participativa e eficaz. Entretanto, a evasdo, a auséncia da
familia na vida escolar dos filhos, a comunicacdo, a burocracia e o fluxo financeiro sdao alguns
dos desafios que a gestdo escolar enfrenta no atual contexto. Frente a esses desafios, existem
algumas possibilidades que a gestdo pode priorizar no seu fazer educacional, como a motivagéo
do corpo docente, através das capacitacbes para o curriculo, a promocéo de palestras e eventos
que contribuem para a parceira escola e familia, bem como a busca por melhores condic¢Ges de
trabalho. Portanto, é perceptivel que os desafios que uma gestdo escolar enfrenta diariamente sdo
muitos, e diante disso, é preciso que a gestdo consiga articular os sujeitos que da/na escola fazem
parte, para que juntos tracem estratégias e através do trabalho participativo melhorem os
processos educacionais da instituicdo, comprometendo-se com a efetivagdo do ensino
aprendizagem por meio de uma gestdo escolar democratica.
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INTRODUCAO

A gestdo escolar é a espinha dorsal da organizagdo educacional, pois determina
como o0s processos de ensino e aprendizagem se desenrolam nas instituicdes educacionais.
Em contextos desafiadores, como o de Pau dos Ferros/RN, onde escolas da rede municipal
enfrentam limitagcOes e que vem a pouco mais de trés anos sendo reestruturada pela nova
administragdo municipal, pois vinha de um governo que néo investia na educacéo, ainda
é preciso refletir e dizer que a gestdo atual precisa ser inovadora para suprir essas

necessidades.
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A teoria de Paro (2016) sobre gestdo democratica sugere que “a participacao
coletiva na tomada de decisdes pode transformar a experiéncia educacional, tornando-a
mais adaptada as necessidades da comunidade escolar”. Frente a isso, € importante
destacar que a gestdo democratica somente alcancara o objetivo proposto que é o de
promover uma educagdo de qualidade, se todos os sujeitos estiverem atuantes e
caminharem com 0 mesmo objetivo.

Nesse sentido, este trabalho traz algumas reflexdes a respeito dos desafios e
possibilidades enfrentados pela gestdo escolar no contexto educacional, a partir do relato
de uma gestora da rede municipal da cidade de Pau dos Ferros/RN.

A pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa para captar as percepcGes dos
gestores e entender como eles enfrentam os desafios diarios. A entrevista com a gestora
da escola oferece uma visdo profunda e realista da realidade escolar vivenciada pela
mesma em sua cidade. Minayo (2014) destaca que “o enfoque qualitativo é eficaz em
contextos onde o pesquisador busca interpretar as nuances das relagdes humanas, como

ocorre na gestdo escolar”.

1. Contextualizacdo da Gestédo Escolar

A organizacdo de uma escola é um processo complexo que envolve a integracao
de varios elementos e agentes. Segundo Paro (2016), “a gestdo escolar ndo deve ser vista
como uma atividade burocratica, mas sim como uma agao colaborativa que promove a
participagdo democratica de todos os envolvidos”.

Na cidade a qual se da esse estudo, essa abordagem é particularmente relevante,
pois 0 contexto social e econdémico da referida cidade exige um escola que esteja em
sintonia com as necessidades e desafios da comunidade, tanto devido ao seu nimero de
habitantes, e por ser uma cidade polo, atendendo/recebendo alunos de vérias cidades,
como por ter crescido no contexto educacional em virtude dos avanc¢os propostos pela

gestdo municipal.

1.1 Pilares da Gestdo Escolar

Os quatro pilares da gestdo escolar conforme buscas pelos sites educacionais

apontam: gestdo de pessoas, pedagodgica, administrativa e financeira, sendo o0s que
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sustentam a estrutura organizacional de qualquer escola, e cada um deles traz desafios e
oportunidades Unicas.

Gestdo de Pessoas: Este pilar envolve mais do que o simples recrutamento e
formacéo de pessoal. Em contextos carentes, como Pau dos Ferros, motivar e manter uma
equipe engajada pode ser um grande desafio. Programas de valorizagdo profissional,
planos de carreira e incentivos a formacdo continuada sdo cruciais para o
desenvolvimento e manutencdo de um ambiente escolar positivo.

Gestdo Pedagdgica: refere-se a adaptacdo do curriculo para torna-lo relevante para
os alunos e € essencial, principalmente em areas que enfrentam dificuldades
socioecondmicas. Segundo Noévoa (2009), “a gestdo pedagogica precisa refletir a
realidade dos estudantes para garantir uma educacao significativa e motivadora. A
BNCC, nesse sentido, fornece diretrizes, mas cabe a gestdo escolar adaptéa-las ao contexto
local”.

Gestdo Administrativa: A gestdo administrativa exige processos eficientes para
garantir que a escola funcione sem interrupcdes. As limitacfes de recursos tornam ainda
mais necessaria uma administracdo otimizada, com processos simplificados e que evitem
a burocratizagdo excessiva, segundo Oliveira (2012).

Gestdo Financeira: Gerir os recursos financeiros de forma eficaz é particularmente
desafiador em escolas municipais que enfrentam restricGes orcamentarias. A gestdo
financeira transparente e a busca por fontes alternativas de financiamento sdo medidas
que contribuem para a sustentabilidade da escola e para a criacéo de condig6es de trabalho

mais adequadas.

2. O que diz a Literatura segundo alguns estudiosos sobre Gestédo Escolar

Autores como Arroyo (2010) e Gadotti (2003) exploram a gestdo democrética e a
funcéo social da escola. Arroyo argumenta que a escola deve ser um espaco de inclusdo
e transformacao social, onde todos os participantes possam contribuir.

Gadotti reforca a ideia de que a escola precisa se posicionar como um espaco de
luta por direitos, onde a gestdo escolar desempenha um papel central na criacdo de um
ambiente que valorize a cidadania e a diversidade.

A respeito desses pensamentos, esse posicionamento é especialmente importante
levar em consideracdo o contexto econdémico e social da comunidade, observar que esta

traz desafios significativos para a comunidade escolar, uma vez que as particularidades
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dos sujeitos que dela participam sd0 expostos diariamente e por apresentarem
caracteristicas especificas necessitam de estratégias e planos que ajudem a promover um
espaco democratico e que envolva-os nas ac¢des escolares e os facam enxergar que escola
precisa da atuacdo de todos para promover educacdo de qualidade e participativa,

contribuindo para o desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

3. Resultados e Discussao
3.1 Gestdo de Pessoas

Manter um ambiente de trabalho colaborativo é um dos desafios mais importantes
enfrentados pela gestao escolar. Em Pau dos Ferros, a falta de incentivos e de um plano
de carreira estruturado dificulta a retencéo e a motivacdo dos professores. Programas de
valorizacéo profissional, como o fornecimento de beneficios e a promocéo de uma cultura
de reconhecimento, podem ser estratégias eficazes para melhorar a satisfacdo dos
profissionais. A formacao continuada também é essencial, conforme destaca Chiavenato
(2010), pois permite que os professores aprimorem suas praticas e respondam as

demandas da educacao atual.

3.2 Gestdo Pedagdgica e Curriculo

A gestdo pedagdgica deve adaptar o curriculo para torna-lo relevante para os
alunos. Em Pau dos Ferros, as realidades locais, como as condi¢gdes econdmicas e a
cultura da regido, precisam ser refletidas no curriculo escolar. Essa adaptacdo nao é
simples, mas é essencial para engajar os alunos e diminuir os indices de evasao escolar.

De acordo com Névoa (2009), “uma educacgdo contextualizada e que aborda temas
do cotidiano dos alunos aumenta o interesse pela escola e facilita o aprendizado”. A
gestdo escolar precisa, entdo, encontrar formas criativas de implementar a BNCC em um

contexto que muitas vezes carece de recursos.
3.3 Gestdo Administrativa e Burocracia
A comunicacdo interna entre os membros da equipe e a reducao da burocracia sdo

dois fatores que impactam diretamente a eficiéncia da gestdo administrativa. Em escolas

com recursos limitados, como as de Pau dos Ferros, a simplificagdo dos processos
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burocréaticos permite que a gestéo concentre esfor¢os em atividades prioritarias para o
desenvolvimento educacional.

Lima (2017) ressalta que “a criacdo de uma cultura de comunicacdo aberta e
transparente pode auxiliar na melhoria dos processos internos, promovendo uma gestéo
mais agil e colaborativa”. Nesse sentido, os gestores podem e devem estabelecer dentro
de suas gestOes estratégias que viabilizem essa comunicacéo entre todos os sujeitos que

da escola participam.

3.4 Gestdo Financeira e Sustentabilidade

A gestdo financeira eficaz € critica para manter as condicdes de funcionamento da
escola. Em regifes onde o orcamento educacional é limitado, como Pau dos Ferros, a
busca por fontes alternativas de financiamento se torna uma prioridade. Parcerias com
empresas locais e ONGs podem ajudar a suprir necessidades que o or¢gamento municipal
ndo cobre. Santos (2019) defende que uma gestdo financeira pro-ativa, que busca sempre
otimizar os recursos disponiveis, é fundamental para enfrentar desafios econémicos e

melhorar a qualidade do ensino.

4 Desafios e Possibilidades da Gestdo Escolar
4.1 Evasao Escolar

A evasdo escolar representa um dos maiores obstaculos para a gestdo. Em Pau dos
Ferros, a evasdo € impulsionada por fatores como dificuldades econémicas e a falta de
perspectiva dos alunos em relagdo ao futuro. Para combater a evasdo, a gestdo pode
implementar estratégias de engajamento, como atividades extracurriculares e projetos que
incentivem a participacdo dos alunos na vida escolar. Epstein (2010) afirma que o
envolvimento dos pais e da comunidade pode contribuir significativamente para a

reducdo da evaséo, aumentando o sentimento de pertencimento dos alunos.

4.2 Envolvimento Familiar

O envolvimento familiar € crucial para o sucesso académico dos alunos, mas, em
Pau dos Ferros, a falta de participacdo dos pais € uma dificuldade recorrente. Freire (1996)
enfatiza que “a educacgdo € um processo colaborativo e que a auséncia dos pais enfraquece

a relacdo entre a escola e o aluno”.
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Para aumentar o engajamento, a gestdo escolar pode organizar reunides e eventos
gue incentivem os pais a se aproximarem da vida escolar de seus filhos, e esses exemplos
séo estratégias que podem ser utilizadas pela gestéo escolar, visando cada vez mais uma

aproximacéo da escola e familia, estreitando as relagdes no ambiente educacional.

4.3 Comunicacdo Interna e Burocracia

A comunicacdo interna ineficaz e a burocracia dificultam a implementacdo de
acOes estratégicas na escola. Lima (2017) sugere que “a adocdo de uma cultura de
comunicacdo aberta e de processos menos burocraticos pode contribuir para um ambiente
de trabalho mais produtivo™.

Simplificar a burocracia pode ser particularmente importante para que os gestores
concentrem esforgcos em melhorias efetivas para a educacdo. Nesse sentido, hd a
existéncia de algumas possibilidades e propostas de intervencdo como a capacitacdo
docente.

A capacitacdo continua dos professores € essencial para enfrentar os desafios da
gestdo pedagogica. Em Pau dos Ferros, oferecer formagdes que abordem tanto contetidos
curriculares quanto metodologias de ensino inovadoras pode ser uma forma de motivar
os professores e aumentar a qualidade da educacdo. Gatti (2014) reforca que “a formacéo
continuada € um elemento fundamental para o desenvolvimento profissional dos
docentes, pois Ihes permite atualizar-se e adaptar suas praticas”.

Parcerias com a comunidade e empresas, dessa forma, essas parcerias locais e
organizac¢Ges comunitarias podem ser fontes importantes de financiamento e de recursos
para a escola. Em Pau dos Ferros, essas parcerias sao especialmente valiosas, pois
complementam o or¢camento municipal. Epstein (2010) ressalta que “essas colaboragdes
ndo apenas ajudam a escola financeiramente, mas também promovem o engajamento da
comunidade no processo educativo”.

Cabe ressaltar que a secretaria de educacdo do municipio através da prefeitura,
pode e deve proporcionar melhores condicGes de trabalho e infraestrutura no ambiente
educacional. Para isso, deve melhorar as condicdes de trabalho dos professores, tanto em
termos de infraestrutura quanto de recursos pedagdgicos, € essencial para garantir uma
educacdo de qualidade.

Dessa forma, onde muitas escolas enfrentam limitacGes estruturais, investir em

infraestrutura pode contribuir para um ambiente de aprendizado mais seguro e
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confortavel. Segundo o Censo Escolar (INEP, 2020), “a qualidade da infraestrutura

escolar tem um impacto direto no aprendizado e na motivacao dos alunos”.

CONCLUSAO

A gestdo escolar enfrenta desafios mdltiplos e complexos, que impactam
diretamente a qualidade do ensino e a experiéncia dos estudantes. No entanto, ao articular
estratégias que incluem capacitacdo continua do corpo docente, reforco na comunicagédo
com as familias e melhoria das condi¢des de trabalho, a gestdo pode criar um ambiente
mais propicio ao desenvolvimento educacional. Capacitar os professores permite que eles
adotem metodologias mais inclusivas e eficazes, promovendo uma educacdo que seja ndo
apenas de qualidade, mas também contextualizada e relevante para o aluno.

Além disso, a interagdo entre escola e familia é fundamental para criar uma rede
de apoio que contribua para a permanéncia e o desempenho dos alunos. A participacdo
familiar fortalece o vinculo dos alunos com a escola, fazendo com que eles se sintam mais
motivados e envolvidos no processo educativo. A escola, ao se abrir para o didlogo e
buscar envolver a comunidade, estabelece um ambiente colaborativo e democrético, o
que torna a educagdo mais acessivel e significativa.

A postura democrética e colaborativa da gestdo € essencial, pois ao envolver
professores, alunos, pais e a comunidade na construcdo de solugbes, promove-se um
senso de pertencimento e responsabilidade coletiva. Essa abordagem fortalece ndo apenas
0 ensino, mas também os lagos da comunidade escolar, incentivando uma cultura de
respeito, participacédo e responsabilidade compartilhada.

Em longo prazo, a criacdo desse ambiente colaborativo pode reduzir indices de
evasdo, elevar o engajamento dos alunos e aumentar o comprometimento dos educadores,
estabelecendo uma base sélida para a promogdo de uma educacdo transformadora e
inclusiva.

Essa perspectiva inclusiva e integradora transforma a escola em um espaco de
desenvolvimento humano e social, preparando os alunos para atuar como cidaddos
conscientes e participativos em suas comunidades. Em suma, ao superar os desafios
através de uma gestdo que valorize a participacdo e o envolvimento de todos, a escola
pode se tornar um verdadeiro centro de inovagdo educacional, atuando como um agente

de mudanca social que impacta positivamente a comunidade ao seu redor.
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