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RESUMO

O presente trabalho, intitulado Diagndstico Pedagogico (DIPE): mapeamento de ag¢Ges didatico
pedagdgicas para garantir a permanéncia e éxito estudantil, teve como objetivo geral analisar os
dados educacionais das turmas dos cursos técnicos integrados do IFCE campus Boa Viagem,
percebendo os desafios e possibilidades para o percurso formativo exitoso. Teve como objetivo
especifico mapear as agcdes empreendidas pelo campus que contribuem para a permanéncia e éxito
estudantil e analisar o perfil dos estudantes do campus Boa Viagem. A realizagdo da pesquisa
baseou-se na abordagem qualitativa. Nela foram analisados dados de 5 (cinco) turmas que
concluiram seu ciclo formativo. Os dados analisados referem-se a 4 etapas: contexto institucional,
avaliagdo diagnostica e perfil estudantil, insercdo nos programas institucionais e
acompanhamento dos egressos. O acompanhamento dessas 4 etapas nos permite verificar as agcdes
didatico pedagogicas e politicas institucionais que tiveram maior impacto no processo de ensino
e aprendizagem dos discentes, construir um perfil estudantil para que intervenc6es pedagogicas
considere as particularidades de cada aluno, com foco naqueles que apresentam maior
dificuldades de aprendizagens e medir os indicadores de ensino analisados. Este trabalho,
conduzido pelo Departamento de Ensino, possibilitou um olhar detalhado sobre os percursos
formativos dos alunos dos cursos técnicos integrados do IFCE campus Boa Viagem, verificando,
no contexto institucional, as possiveis causas de sucesso e fracasso escolar, sendo possivel,
através desses dados, a construcdo de perfis estudantis que orientaram as a¢Ges de intervencao
pedagdgica na busca de garantir a permanéncia e o éxito estudantil nos cursos técnicos integrados
do IFCE campus Boa Viagem.

Palavras-chave: Percurso Formativo, Curso Técnico Integrado, Acdes Didatico Pedagdgicas.

INTRODUCAO

O acompanhamento dos percursos formativos discentes que o departamento de

ensino do IFCE campus Boa Viagem vem monitorando, sobretudo dos alunos dos cursos
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técnicos integrados ao ensino médio, tem revelado que uma questdo crucial para o
fracasso ou sucesso escolar é a desigualdade de oportunidades educacionais que
historicamente sdo colocados como entraves a vida estudantil, onde fatores como
trabalho, dificuldades de aprendizagem, desmotivacéo, reprovacoes, falta de perspectiva
de emprego, baixo rendimento académico, auséncia das familias na vida escolar discente,
dentre outros sé&o decisivos para o fracasso escolar.

Neste contexto, a alta taxa de evasdo e de abandono do ensino medio é uma das
principais problematicas da educacao brasileira. Segundo dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), em 2022 a taxa de abandono
no Ensino Médio foi de 6,5%, cerca de 444 mil estudantes. Além disso, de acordo com a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad, 2022), existem amplas
desigualdades nesses indicadores, especialmente quando se analisam recortes de raca e
renda: entre os brancos 75,9% concluiram, frente a 61,8% entre os pretos e 63,8% entre
os pardos. Ja entre os 20% mais ricos e 20% mais pobres, essas taxas foram de 85,5% e
52,2%, respectivamente. Esses dados revelam que jovens pobres tem uma maior
inclinacdo ao abandono escolar ao longo do seu percurso formativo.

No tocante aos cursos técnicos integrados do IFCE a taxa de evasao registrou, em
2024, de acordo com a plataforma em nimeros IFCE, o percentual de 15% das matriculas
regulares nesta etapa, no campus Boa Viagem, a taxa de evasdo para esse mesmo periodo
foi de 16%, de acordo com os dados da Coordenacéo de Controle Académico do campus.

Diante desse cenario, considerando o objetivo de acompanhar o percurso
formativos dos discentes dos cursos técnicos integrados do IFCE campus Boa Viagem e
refletir sobre as intervencdes pedagdgicas empreendidas pelo campus que contribuem
para a permanéncia e éxito estudantil. Este estudo tem o interesse de investigar o seguinte
problema: quais intervencdes pedagdgicas do IFCE campus Boa Viagem teve maior
impacto nas oportunidades educacionais e nos resultados académicos dos estudantes do
curso técnico integrado.

Considera-se, pois, relevante a problematica acima exposta, por ser motivadora
do processo investigativo e reflexivo acerca das intervencdes pedagogicas que a
instituicdo tem empreendido com o objetivo de garantir a permanéncia e o éxito

estudantil.

METODOLOGIA



ISSN: 2358-8829

-, CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAQAO

A estudo aqui proposto sera qualitativo, por entender que, de acordo com Oliveira
(2008, p.03) “[...] o homem ¢ diferente dos objetos, por isso o seu estudo necessita de
uma metodologia que considere essas diferencas. Nesse posicionamento tedrico, a vida
humana € vista como uma atividade interativa e interpretativa, realizada pelo contato das
pessoas”. Ou seja, 0 homem ¢ sujeito e, como tal, autor de sua propria historia, capaz de
criar contextos e interagir com 0s mais diversos atores.

Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais
(RICHARDSON, 1999, p. 80).

Como método, sera utilizado o estudo de caso a ser desenvolvido no IFCE campus
Boa Viagem, por entender que o estudo de caso melhor podera dar os dados esperados
para responder a questdo essencial deste estudo.

Para a coleta de dados serdo utilizados indicadores de ensino (evasao, retencao,
éxito formativo, avaliacdo diagndstica, perfil dos estudantes, servicos e programas
institucionais) de 5 turmas do curso Técnico Integrado em Redes de Computadores.

A apresentacdo dos dados da pesquisa sera feita em 4 categorias analiticas, a saber:
a) contexto institucional; b) avaliagdo diagnostica e perfil estudantil; c) inser¢do nos
programas institucionais; d) acompanhamento dos egressos.

REFERENCIAL TEORICO

A Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 205, diz que a educacao é um direito
de todos e dever do Estado e da familia, assim como estabelece os principios de igualdade
de condicBes para acesso e permanéncia na escola (art. 206, inciso I). Esse direito €
ratificado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional n®9.394/1996, a qual torna
obrigatorio o ensino basico a partir dos 4 anos de idade e a sua manutencao até os 17 anos.

Essa preocupacdo com a permanéncia e éxito estudantil se liga diretamente a
refletir sobre o fato de os educandos estarem ou ndo aprendendo contetdos relevantes
para a sociedade contemporanea e desenvolvendo competéncias e habilidades
consideradas necessarias as praticas sociais, a continuidade dos estudos e ao trabalho,
conforme se estabelece na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - LDB
9.394/96.
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O problema do fracasso escolar e a criacdo de intervencdes pedagogicas com o
objetivo de impactar nas oportunidades educacionais e nos resultados académicos dos
estudantes do curso técnico integrado do IFCE campus Boa Viagem, pressupde uma
analise contextual que possa ser suscitada em sua estrutura enquanto producéo social,
singular e na instituicdo escolar.

O fracasso escolar, segundo Snyders (2005), é o fracasso escolar da politica
vigente. Esse autor considera que a abertura politica proporcionou ao campo educacional
brasileiro, uma abordagem que privilegiou a construcdo de uma sociedade democratica e
esta, por sua vez, superaria as relagdes sociais capitalistas.

Entretanto, a escola parece ter recebido como funcéo, posta por uma sociedade
capitalista, a qual apresenta na sua estrutura, uma ideologia de desigualdade: a de
reclassificar os alunos de diferentes classes sociais, tendo como critério suas motivacoes
e potencialidades inatas. Essa funcdo néo é explicitada, porém ao discutir o fendmeno do
fracasso escolar, uma das primeiras explicacdes que surge, esta relacionada a origem
social do educando.

E inegavel o processo de democratizacdo do sistema educacional brasileiro.
Assim, as pessoas menos favorecidas financeiramente estdo tendo mais acesso a escola
por meio do aumento do nimero de matriculas nas unidades de ensino. Entretanto, cabe
considerar que somente 0 acesso ndo garante ao aluno éxito na continuidade de seus
estudos.

Segundo Cortella (2006) a educacdo, como direito objetivo de cidadania,
fortalece a percepcdo de que, no momento em que as classes trabalhadoras passam a
frequentar mais amitde os bancos escolares, os paradigmas pedagdgicos, em execucao,
passam a ser insuficientes para dar conta plenamente desse direito social e democratico.

O fracasso escolar é composto entdo pela conjugacdo de varias dimensdes que
interagem e se conflitam no interior dessa problemética. Dimensdes estas de ordem
politica, econdmica, cultural e de carater social. Dessa maneira, essa problematica ndo
pode ser compreendida, analisado de forma isolada.

Neves (2007) aponta que esse problema continua sendo visto como um fato
isolado e psicoldgico, ou seja, como consequéncia de um problema individual proprio da
crianca ou do jovem que fracassa. No entanto, de acordo com o autor, a explicacdo de que
a evasdo escolar e a repeténcia sdo causadas por problemas individuais, ndo consegue
esclarecer porque isso continua acontecendo em grande escala com um ndmero

significativo de jovens oriundos de classes menos favorecidas economicamente.
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Nesse mesmo sentido de ideias, Melo (1987) assinala como fato amplamente
reconhecido que as criancas e 0s jovens pobres sdo as que mais repetem e abandonam a

escola. Em oposicdo a essa populacdo, ha outros grupos sociais para 0s quais:

Cursar 0 ensino médio € algo tdo natural quanto comer, tomar banho etc. E,
muitas vezes, sua motivacdo estd bastante associada a possibilidade de
recompensa (seja por parte dos pais ou pelo ingresso na universidade). A
questdo esta naquele grupo para o qual o ensino médio ndo faz parte nem de
seu capital cultural nem de sua experiéncia familiar e, por isso, 0 jovem desse
grupo, geralmente ndo é cobrado para continuar estudando. E ai que esta o
desafio de criar a motivagéo pela escola (KRAWCZYK, 2009, p9).

O desafio de possibilitar aos jovens a aquisicdo dos instrumentos necessarios e
possiveis, que lhes permitam romper com o ciclo de pobreza no qual estéo inseridos passa
por politicas publicas que possam efetivar o direito constitucional de igualdade de
condigBes para 0 acesso e permanéncia na escola. Considerando a educagdo um dos
principais meios de superacdo das desigualdades historicamente construidas no Brasil,
politicas que incentivem a permanéncia e 0 éxito estudantil poderdo Ihes possibilitar
participarem de forma ativa, enquanto atores sociais, protagonistas e cidadaos, dos bens
culturais e econdémicos produzidos pela e na sociedade.

Portanto, o contexto educacional necessita refletir sobre suas acdes pedagogicas
para garantir oportunidades educacionais a todos os discentes que ingressam na

instituicdo possibilitando a permanéncia e o éxito estudantil.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Diante do conjunto de dados coletados em campo, de natureza quantitativa e
qualitativa, inica-se a etapa de organiza-los e interpreta-los a fim de que estes aportem
evidéncias necessarias para o alcance dos objetivos definidos para este estudo.

Sendo assim, os dados dessa pesquisa serdo apresentados a partir dos seguintes
eixos analiticos: a) contexto institucional; b) avaliacdo diagndstica e perfil estudantil; c)

insercdo nos programas institucionais; d) acompanhamento dos egressos.

a) Contexto Institucional
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O contexto institucional desempenha um papel crucial na permanéncia e éxito
estudantil por vérias razGes, entre elas, as condi¢des ofertadas aos discentes durante seu
percurso formativo séo essenciais para o0 sucesso ou fracasso escolar.

Sendo assim, o IFCE campus Boa Viagem oferta 2 cursos técnicos integrados:
Redes de Computadores que comegou a ser ofertado em 2017 e Agropecuaria que iniciou
sua oferta em 2022.

O IFCE campus Boa Viagem esta situado nos sertGes de Canindé e abrange 0s
seguintes municipios dessa macro regido: Boa Viagem, Madalena, Pedra Branca,
Monsenhor Tabosa e Itatira. As matriculas registradas nesses dois cursos, em 2024,
corresponderam a 78% do municipio de Boa Viagem e 22% de Madalena. Esse indicador
é importante, pois nos revela possiveis entraves que os discentes enfrentam para chegar a
instituicdo, entre eles a distancia percorridas pelos estudantes oriundos do municipio de
Madalena que estdo a 30 km de distancia do IFCE campus Boa Viagem, os alunos de Boa
Viagem percorrem 5 km para chegar a instituicao.

Este contexto de localizagéo da instituicdo exige uma parceria entre as Secretarias
de Educacdo dos referidos municipios para a oferta de transporte escolar gratuito para
esses discentes.

Outro fator relevante do contexto institucional sdo os servigos ofertados pela
equipe multiprofissional do campus composto por enfermeiro, psicélogo, nutricionista,
assistente social, assistente de aluno e pedagogo, complementam esses servicos a atuacdo
do Nucleo de Acessibilidades a Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) e o
Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiro e Indigenas (NEABI).

A integracdo desses servigos ao processo de ensino e aprendizagem permite um
acompanhamento pedagogico mais persolizado visando atender as necessidades
especificas de cada aluno, levando em consideracdo suas caracteristicas individuais,
habilidades, dificuldades e ritmos de aprendizagem.

Portanto, os servicos ofertados no contexto institucional sdo importantes por que
incluem diagnéstico individual, curriculo flexivel, métodos diversificados,

acompanhamento continuo e colaboracédo entre a instituicéo e a familia.

b) Avaliacdo Diagnostica e Perfil do Estudante

A avaliacdo diagnostica e a construcao do perfil dos estudantes que ingressam nos

cursos técnicos integrados do IFCE campus Boa Viagem, tornaram-se a¢des pedagogicas
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fundamentais, pois permite identificar conhecimentos prévios, habilidades e dificuldades
individuais, possibilitando aos docentes e a equipe multiprofissional um planejamento
personalizado e intervengdes mais assertivas.

A avaliacdo diagndstica é aplicada junto com o questionario do perfil do aluno
para todas as turmas dos cursos técnicos integrados ingressantes no IFCE campus Boa
Viagem. A avaliacdo diagnostica contém 15 questdes de Lingua Portuguesa e 15
Questdes de Matematica, sendo o resultado apresentado em trés perfis: Insatisfatorio
(para aqueles que acertam entre 0 a 5 questdes), Regular (para aqueles que acertam entre
6 a 10 questdes) e Satisfatorio (para aqueles que acertam entre 11 a 15 questfes).

Dessa forma, sdo cobrados na avaliacdo diagnostica conhecimentos essenciais que
eles deveriam ter desenvolvidos ao longo do ensino fundamental, nessas duas areas do
conhecimento, que formam a base para o conhecimento mais avancado ao longo do
ensino médio e sdo fundamentais para o desenvolvimento das competéncias necessarias
para a vida académica e profissional.

Sendo assim, apresentaremos nos graficos abaixo os resultados da avaliacdo
diagnostica das 5 turmas do curso Técnico Integrado em Redes de Computadores que ja
concluiram seus ciclos formativos.

Gréfico 1: Resultado da Avaliagdo Diagndstica em Ligua Portuguesa

Resultado em Lingua Portuguesa

Turma 2021 7 30
Turma 2020 19 21
Turma 2019 7 33
Turma 2018 N 17 20
Turma 2017 N 17 18
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
M Insatisfatorio Regular Suficiente

Fonte: Dados dos autores, 2024.
Segue abaixo o resultada da avaliagdo diagnostica, das referidas turmas, em

Matematica.

Gréfico 2: Resultado da Avaliacdo Diagndstica em Matematica
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Resultado em Matematica

Turma 2021 15 22
Turma 2020 N 17 20
Turma 2019 H 14 25
Turma 2018 I 17 20
Turma 2017 I 13 19
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
M Insatisfatorio Regular Suficiente

Fonte: Dados dos autores, 2024

Considerando os resultados apresentados da avaliacdo diagnostica em Lingua
Portuguesa e Matematica, podemos verificar que o perfil de aprendizado em
conhecimentos dessas duas areas pelos discentes ingressantes no curso integrado do IFCE
campus Boa Viagem estdo divididos em trés perfis, em média entre 5% a 10%, dos
discentes apresentaram resultado insatisfatorio, entre 30% a 50% apresentaram resultados
regulares e entre 40% a 55% apresentaram resultados satisfatorio, sendo a Matemaética a
area que apresentou o maior nimero de estudantes em situacdo Insatisfatoria.

Com o resultado da avaliacdo diagnoéstica, o planejamento das intervencdes
pedagogicas passam a ser personalizadas atendendo o ritmo e a particularidade de cada
estudante, sendo as intervengGes mais focalizadas nos discentes que apresentaram
maiores dificuldades, evitando, assim, que esses problemas se agravem ao longo do curso.
Sdo exemplos de intervencbes didatico pedagogico: o plano de estudo individual,
disponibilidade de horario para tira davidas com os professores das disciplinas, formacéo
de grupos de estudos, encaminhamento para 0S programas e servigos institucionais e
disponibilizacdo de material didatico (exercicios, videos, slides, etc) para recuperacao das
aprendizagens.

Outro fator importante para as intervencdes pedagogicas mais assertivas foi o
levantamento do perfil discente, pois essas informagdes permitiram conhecer melhor os
estudantes do curso.

Através do questionario do perfil do estudante, verificamos que 82% das
matriculas sdo oriundas de escolas publicas, sendo 18% de escolas particulares, sendo
que 85% dos discentes residem na zona urbana e 15% na zona rural. Todos os discente
indicaram que tem acesso a internet, tem disponibilidade de tempo para estudar em casa
e nenhum aluno indicou que trabalha. Outro dado levantado no questionario sdo as

teméticas que os discentes gostaria que a institui¢do trabalhasse com eles, ficando 45%
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com o tema de como organizar 0s estudos, 45% cinema, literatura, danca e teatro e 10%
para orientacédo profissional.

Observamos pelo perfil estudantil que os discentes que apresentaram situagédo
insatisfatdria na avaliacao diagndstica, 92% sao de escolas publicas e 45% destes da zona
rural, 76% se auto declaram pardo ou preto e 88% ingressaram no curso através de
reservas de vagas.

Verificamos atraves desse perfil de alunos que apresentam maiores dificuldades
de aprendizagem que fatores de recursos limitados, socioeconémicos, ambiente familiar,
falta de estimulo educacional, transtornos emocionais e compotamentais, desigualdades
de oportunidades e expectativas baixas séo os principais entraves ao percurso formativo
exitoso.

Portanto, conhecer essas dificuldade e implementar acfes pedagogicas que
garantam igualdade de oportunidades de aprendizagem, investir em recursos e promover
programas de apoio que atendam as necesidades especificas desses alunos é fundametal

para o sucesso escolar.
c) Insercdo nos Programas Institucionais

Os Programas Institucionais desempenharam papel fundamental na permanéncia
e éxito estudantil, garantindo oportinidades de aprendizagens, é o que verificamos através
do acompanhamento do percurso formativo dos discentes das 5 turmas de Redes de
Computadores.

O grafico abaixo mostra a eficiéncia académica das turmas em analise do curso
Técnico Integrado em Redes de Computadores.

Grafico 3 — Dados de Eficéncia Académica
Eficiéncia Académica

87,50%
100% 87,50% /87,50%
78%

80% 68,50%
60%
40% 24% 20%
20% . 10%10%10% 7,50%597,50%59 8%
0% [ | [ | ||

Evasdo Retengao Exito no Ciclo

m2017 m2018 m2019 m2020 m2021

Fonte: Dados dos autores, 2024.
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Observamos através do gréfico 3 que o0 éxito no ciclo formativo das turmas
melhoraram consideravelmente a partir de 2019, mantendo o mesmo indice nas turmas
de 2020 e 2021, a observagao desse indicador reflete a melhora da estrutura institucional
que passou a contar com mais servidores (docentes e técnicos administrativo), maior
oferta de servigos de assistencia estudantil e programas de apoio académico.

Os programas de maior efetividade relacionados ao apoio académico foram: a
politica de auxilio estudantil, os Jogos Internos do IFCE, bolsas de pesquisa e extensdo,
bolsa de monitoria, reformulacéo curricular (0 curso passou de 4 anos para 3 anos),
fomento a eventos cientificos, olimpiadas académicas e culturais, oferta dos servicos e
apoio da assiténcia estudantil (psicologia, nutricdo, enfermagem, assisténcia social e
assistente de aluno), apoio pedagdgico com agOes de orientacdo de estudos, cursos de
nivelamento e preparatorio para 0 ENEM.

Sendo assim, a maior oferta de programas institucionais foi decisiva para a
garantia de oportunidades de aprendizagem para os discentes que apresentaram situagéo
insatisfatoria na avaliacdo diagndstica. Verificamos que esses discentes tinham uma
propencdo maior a evasdo e retencdo, porém a insercao nos programas possibilitou a
melhora no sucesso escolar, é o que podemos inferir pelos dados de eficiéncia académica
das turmas apresentadas no gréfico 3, promovendo ndo apenas a permanéncia dos alunos,

mas também seu sucesso académico e pessoal.

d) Acompanhamento dos Egressos

O acompanhamento dos egressos nos permite verificar se 0s objetivos do curso
estdo sendo alcancados e avaliar a efetividade dos programas educacionais, identificando
0 que funcionou bem e o0 que precisa ser melhorado.

Sendo assim, 0 acompanhamento dos egressos pode oferecer informacoes valiosas
para a atualizacdo do curriculo e metodologias de ensino, garantido que a formacdo
oferecida esteja alinhada as necessidades da sociedade.

O gréfico abaixo indica o percentual de discente das 5 turmas do curso técnico em
Redes de Computadores gque ingressaram no ensino superior.

Gréfico 4: Ingresso no Ensino Superior
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Ingresso no Ensino Superior

Turma 2021 72% 5%
Turma 2020 58% 5%
Turma 2019 68% 8%
Turma 2018 30% 5%
Turma 2017 38% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Universidade Publica Universidade Privada

Fonte: dados dos autores, 2024.

Percebemos através do grafico 4 que o ingresso na universidade, sendo um dos
objetivos do curso a continuidade dos estudos, teve um aumento consideravel nas turmas
de 2019, 2020 e 2021 se comparado com as turmas de 2017 e 2018. Inferimos que a
melhora desse indicador reflete a melhora da estrutura institucional com mais servidores

e recursos para oferta de programas institucionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo iniciou-se com o objetivo de analisar os dados educacionais das
turmas dos cursos técnicos integrados do IFCE campus Boa Viagem, percebendo o0s
desafios e possibilidades para o percurso formativo exitoso. Nesta perspectiva,
apresentamos e analisamos os indicadores de ensino de 5 turmas que ja concluiram seu
ciclo formativo no IFCE campus Boa Viagem.

Verificamos os processos e estratégias desenvolvidas para a efetivacdo da garantia
de oportunidades iguais de aprendizagem aos discentes, possibilitando a permanéncia e o
éxito estudantil.

Observou-se, a partir do estudo, que o diagnéstico da situagdo de aprendizagem e
a construcao do perfil dos alunos foram fundamentais para as intervencdes pedagogicas
mais assertivas, o que possibilitou a criagcdo de um ambiente escolar mais inclusivo e
motivador, com oportunidades de aprendizagens para todos. A construcdo desse perfil
estudantil promoveu a oferta de servigos e programas institucionais que foram cruciais
para a permanéncia e o éxito estudantil, dando condigdes para que os alunos continuassem

seus estudos com o aumento de ingressantes em cursos de nivel superior.
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Portanto, constata-se que as interven(;()es pedagdgicas que tiveram maior impacto
na permanéncia e éxito estudantil foram a avaliagdo diagnostica e a construcdo do perfil
dos alunos que ingressam na instituicdo e a elaboracdo de programas institucionais focado
nas particularidades e preferéncias dos discentes, refletindo em maiores oportunidades de

aprendizagens e melhora nos indicadores eficiéncia académicas das turmas.
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