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RESUMO

Essa pesquisa tem como tema a Pedagogia Organizacional. O interesse em estudar a tematica
surge a partir de experiéncias profissionais em empresas privadas e a identificacdo com o curso
de Pedagogia. Considera-se que o ambiente organizacional requer um processo continuo de
capacitacdo e treinamentos para trabalhadores e trabalhadoras, com vistas a otimizacao,
produtividade e lucro. Para isso, ¢ preciso organizar um ambiente que possibilite alcangar estes
objetivos e evitar conflitos. Nesse sentido, destaca-se a ampliagdo de espagos para a atuagdo de
profissionais da pedagogia, considerando que ndo se resume a sala de aula, mas envolve
qualquer ambiente em que ocorra ou possa ocorrer um processo educativo. Isso decorre do fato
de que o aprendizado acontece em qualquer ambiente e, portanto, as possibilidades de atuagéo
do/a pedagogo/a sao amplas. Entretanto, cabe salientar que essa atuacao exige do profissional
comprometimento e formagdo so6lida, além de uma leitura de mundo critica, capacitando esse
profissional a atuar de forma a contribuir. Para realizar esta reflexdo, como objetivo geral
visou-se discutir a contribuicdo da pedagogia na organizacdo empresarial. Os objetivos
especificos delineados para este estudo foram: entender o contexto da pedagogia organizacional
em tempos de globalizagdo; discutir os desafios para pedagogia empresarial; compreender a
atuagdo do/a pedagogo/a na organizagdo. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica em
bancos de pesquisa virtuais, tais como Scielo € Google Académico, buscando identificar estudos
que tratassem da tematica. Apos a coleta e analise dos dados bibliograficos, como consideragdes
finais, tornou-se possivel destacar a dificuldade de compreender a relagdo entre o sistema
neoliberal, seu significado e a conex@o com o processo de educagio e formagdo de trabalhadores
e trabalhadoras, visto que o processo formativo ndo esta desvinculado das caracteristicas
socioecondmicas da sociedade em que se erigiu.

Palavras-chave: Pedagogia Organizacional; Educacdo ndo formal; Neoliberalismo; Formagao
Continua; Empresa.

INTRODUCAO
A partir da experiéncia profissional em uma empresa que precisava se estruturar

e acompanhar os trabalhadores em seu dia a dia para apresentar melhores resultados,
encontrei-me na condi¢cdo de orientd-los e, diria até, de ensinar valores basicos para o
convivio e produtividade do grupo. Esta experiéncia me fez relacionar as atividades de

sala de aula para formacdo de futuros profissionais, com o grupo da empresa que
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precisei reorientar. Nao foi tarefa facil lidar com mudangas de comportamento: mas, por
se tratar de pequenas acdes, como desejar um “bom dia” ou “boa noite” para os/as
colegas, amenizando o clima tenso do trabalho, nos conduziu a pensarmos a refletir
sobre estes desafios.

Dessa maneira, o/a pedagogo/a ¢ um profissional da educacdo que, ao entrar no
mercado de trabalho, tem condi¢des de trabalhar em diferentes areas que exijam
mudancas de comportamento e aprendizado continuo. Embora a graduagcdo em
pedagogia ndo fornega conhecimento amplo e necessario para o trabalho em ambientes
formais e ndo formais, o individuo deve buscar capacitacdo necessdria; assim, como
também aprenderd no proprio ato de desenvolvimento do trabalho.

Com um mercado competitivo e constantemente em mudangas, a formacao
continua passa a atender as demandas de empresas por profissionais qualificados,
desvirtuando os principios da formagdo critica que propicia uma leitura mais ampla e
contextualizada do mundo. Com base nestas reflexdes, apresento a pergunta
problematizadora: qual a contribuicdo do/a pedagogo/a que atua em organizagdes
empresariais?

No presente artigo tenho como objetivo principal, analisar a contribuigdo da
pedagogia na organizacdo empresarial. Os objetivos especificos foram: entender o
contexto da pedagogia organizacional em tempos de globalizacdo; discutir os desafios

para pedagogia empresarial; e, compreender a atuagdo do/a pedagogo/a na organizagao.

METODOLOGIA

A metodologia que seguimos para elaboragao deste artigo foi a bibliografica, em
que buscamos bancos de pesquisas virtuais como Scielo e Google académico, para
apoio tedrico e metodologico. Os descritores ‘“‘Pedagogia Organizacional”,
“Empresas”, “Espagos- informais” conduziram a busca nas bases de dados, mas,
também, constituiram critério de exclusdo para artigos que ndo constarem no titulo, no
resumo e/ou nas proprias palavras-chaves dos artigos encontrados. Foram lidos em
torno de sete artigos todos baseados em referéncias que fizeram parte da producao deste

artigo.

REFERENCIAL TEORICO
Pequenas atitudes cotidianas dentro de empresas, como um simples bom dia ou

a facilitacdo de atividades realizadas para agilizar o trabalho do outro e, juntos,
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atingirmos os objetivos da empresa, se colocavam com desafios constantes; o que me
leva a discutir a relagdo entre formagdo escolar e formacao para o mundo do trabalho.

Apoiada em Segnini (2000), seguimos com seu raciocinio para compreender
melhor o jogo de seducdo no sucesso prometido para todos aqueles que conseguem uma
formagdo académica e um emprego durante ou apds esta formagao. A ideia de sucesso
profissional para aqueles que conseguem a formacgdo superior ainda embala os sonhos
de muitos de nos.

Segnini (2000, p. 72) questiona a relagdo entre educagao e trabalho, destacando

ser “tdo necessaria quanto insuficiente”. Portanto,

indagar se a relagdo direta, com ou sem palidas media¢des, que tem sido
estabelecida entre educacdo, trabalho e desenvolvimento, tdo apregoada nos
ultimos tempos, ndo se constitui muito mais de um processo social de
legitima¢ao das mudangas no mercado de trabalho, via desemprego e
precariedade social, do que uma real e concreta exigéncia dos processos de
producio de bens e servigos.

O que significa dizer que, talvez a educagdao continue tendo como objetivo
atual o mesmo que a fez se tornar uma das principais instituigdes formadoras de
mao-de-obra, persistindo na reprodugdo da desigualdade social para atendimento de
novas necessidades do mercado: mao-de-obra qualificada para manter trabalhadores (as)
na execucao da producao e os donos dos meios de produgdo na concepgao e dominio do
sistema.

Maués (2003, p. 95) destaca que “as reformas educacionais, como uma politica
publica, passam a ser compreendidas como instrumento usado pelo Estado para manter
as bases de funcionamento do sistema de acumulacdo’; ou seja, a mudanga econdmica
depende da produtividade da mao-de-obra a fim de que os trabalhadores (as) se adaptem
ao mercado. Vieira (2002, p. 15) destaca que “O campo educacional ndo poderia estar
isento de receber influéncias e participar destas transformagdes e buscar respostas aos
novos problemas que se somam aos ja habitualmente conhecidos”. Portanto, a educacao
se adequa ao mundo globalizado e a escola continua formando mao-de-obra para as

novas demandas do mercado.

A visdo neoliberal de mundo procura impor uma determinada otica sobre as
relagdes entre producdo e educagdo, como se houvesse uma necessidade
mecanica de adequagdo do Ultimo termo ao primeiro, com a consequente
redugdo do papel das escolas a um mero atendimento da formagdo de méo de
obra para o processo de reestruturacdo das empresas modernas. Quando isto
ndo acontece, sucede-se uma crise do sistema educacional, resultado
justamente da desarticulagdo da relacdo educacao/mercado (Vieira, 2002, p.
16).
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Nao ¢ gratuita a constatacdo de que as institui¢des de ensino superior privadas,
diferentemente das publicas, se especializam em formac¢do de mao-de-obra, atendendo
aos apelos do neoliberalismo. Nao estamos negando a necessdria formacdo de
mao-de-obra para novas formas de producdo da vida. O que estd em discussdo ¢ a
maneira como a educagdo € capturada para o atendimento destas necessidades sem
contrapartida para trabalhadores (as); ou seja, o devido reconhecimento de quem
efetivamente produz a riqueza e, sua consequente distribui¢do para atender ao que esta
estabelecido na Constituigao brasileira.

Diante disso, o mercado de trabalho é idealizado como um ambiente de
oportunidades iguais, ignorando varios fatores sociais e estruturais que influenciam a
desigualdade. Embora o mercado seja competitivo, nem sempre ¢ ““saudavel” ou
acessivel de forma igual para todos.

Nesta perspectiva acreditava que era a dedicagdo, o esfor¢o individual, a
meritocracia, as habilidades e competéncias “descobertas” no espago escolar. Nao
compreendia que os privilégios e as diferencas socioculturais poderiam ser facilitadoras
destas “conquistas”; nao entendia também, que, a partir de narrativas — “uma mentira
dita dez vezes se transforma em verdade” — nos convencia de que o trabalho, nos
moldes capitalistas, nos dd dignidade, reconhecimento e valorizacdo. A partir destas
leituras, passo a discutir, na proxima se¢do, os desafios para a pedagogia empresarial.

A educacao formal prossegue sendo mais valorizada para a sociedade, do que
em vista dos espacos informais. Entretanto, parece ser também aquela que se distanciou
da vida que acontece 14 fora, se ndo fossem as atividades de pesquisa e extensdo, que
também seguem sendo para poucos.

Ademais, podemos perceber que a visao da sociedade sobre o profissional da
pedagogia continua relacionada ao espago escolar. Lemos e Cabral (2015, p. 10)
destacam, “[...] que a grade curricular do curso de pedagogia, permanece preocupada
em formar o pedagogo/a especialmente para a docéncia”. A partir disso, percebemos
que durante o curso de licenciatura em pedagogia, existem informagdes minimas sobre
outros espagos de atuacdo. O que leva a pensar sobre a possibilidade de manter a
maioria de mulheres que frequentam o curso, destinadas a permanecer na area de
cuidados, acompanhamento e educagdo de criangas, para a qual foram “naturalmente”

direcionadas.
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As autoras ainda destacam que, os “cursos de graduacdo ndo proporcionam esse
conhecimento aos seus discentes, que saem da graduacdo, sem ter o dominio necessario
da teoria sobre os novos espacos de atuacao”. Dessa maneira, ao entrar no mercado de
trabalho o profissional precisa aprender no dia a dia as novas experiéncias além de
buscar uma formacao continuada na sua trajetoria profissional.

Muitas vezes, o0 minimo que se exige, ¢ o dominio de certos recursos que se
tornaram vitais na comunicagdo agil, em empresas e instituicdes de ensino superior,
como saber utilizar programas como Word, Excel, Power Point, Meet, Teams e,

conhecer regras da lingua portuguesa para comunicar-se de forma escrita.

[...]o pedagogo/a pode atuar em todas as areas que requerem um trabalho
educativo. Mas para atuar nesse novo contexto da sociedade, ndo basta ser
formado em Pedagogia, é necessario buscar outros conhecimentos que déem
condi¢des de desenvolver seu trabalho em qualquer instancia da sociedade.
Isso se faz necessario pelo fato de que o contingente dos pedagogos/as para o
mercado de trabalho ¢ originario de cursos em que a base curricular ¢ a
formacdo docente e atividades para a institui¢cdo escolar ou sistema escolar
(Fireman, 2006, p. 59).

Qualquer que seja a lista fornecida para indicar locais de atuagdo de
pedagogos/as, ndo serda possivel se esgotar, pois a dinamica da vida faz surgir
oportunidades de aprendizado em todas as areas que pudermos pensar. Entretanto, ¢

preciso estar minimamente preparado para estas atividades.

Tomando como referéncia os critérios de formacao e empregabilidade postos
pela sociedade contemporanea, o pedagogo/as dispde de uma vasta area de
atuagdo, seja ela nas institui¢des de ensino, organizagdes governamentais e
ndo-governamentais ¢ empresas dos mais diversos setores. Nessa perspectiva,
o trabalho do pedagogo/as tem como caracteristica o diagndstico, a
identificagdo de necessidades no processo de ensino-aprendizagem, a
indicacdo de metodologias adequadas, planejamento, acompanhamento e
avaliacdo da agdo educativa, para que tenham coeréncia com o ambiente em
que se dard e com o mercado econdmico e profissional (Fireman, 2006, p.
59-60).

Seja qual for o setor que um pedagogo/a assuma em uma empresa € perceptivel
a orientacdo e, muitas vezes, sugestdo de acdes e comportamentos para evitar conflitos
com outros colegas, pois a dindmica empresarial, mesmo em sua organizacao, requer a
partilha de responsabilidades e trabalho coletivo, uma vez que a extrema especializagdo
do trabalho, assim a exige.

Lemos e Cabral (2015), também observam algumas dificuldades, nos ambientes

de trabalho, caso possam contar com a participacao de pedagogos/as.

Como percebemos a presenga do pedagogo/as ndo ¢ encontrada nos possiveis
locais onde sua atuag@o seria de fundamental importancia para um maior
estabelecimento de programas, visando a melhoria nas relagdes dentro desses
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espacos, bem como o maior desenvolvimento de projetos objetivando a
aceitagdo das diferencas (Lemos & Cabral, 2015, n.p.).

Na pesquisa de campo que Lemos e Cabral (2015) desenvolveram, objetivaram
encontrar espacos nao-formais em que pedagogos/as estivessem atuando. Entretanto,
afirmaram que “nos espagos visitados at¢ o momento [2015], ndo foi encontrado
nenhum pedagogo/as atuando na cidade de Teresina”. Apesar disso, no caso da cidade
de Fortaleza é possivel encontra-los em diferentes areas: na educacdo popular, em
comunidades e organizacdes nado-governamentais (ONGs); compondo equipes
interdisciplinares em Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), em museus; em editoras
na produgdo de livros didaticos, em hospitais, coordenacdes académicas etc.

Desta forma, o/a pedagogo/a organizacional estd ligado ao processo de
aprendizagem nos setores das empresas buscando melhorias e mudancas para atingir os
resultados empresariais. A partir destas leituras, passo a discutir, na préxima secao, a
atuacdo do pedagogo/as na organizacdo empresarial, na perspectiva de suas atividades
em empresas € nos obstaculos a serem enfrentados.

Vivemos um cenario competitivo em todas as areas. Nao apenas na empresarial,
em que nos acostumamos a pensar como aquela em que profissionais constroem uma
caminhada de sucesso por estar no “lugar e hora certos”, mas, também pela sua
expertise profissional.

Estes valores se disseminam com extrema facilidade, seja pelos meios de
comunicagdo ou nos ambientes familiares diante da experiéncia de pais, maes e irmaos
que conseguiram ascender em sua area profissional. Assim, o mundo empresarial,
define estes perfis o mundo empresarial se lanca na busca de novos profissionais
qualificados que possam contribuir com a empresa € compor o seu quadro de pessoal.
Muitas mudancas aconteceram, provenientes da reestruturacdo de um mercado de
trabalho que exige agilidade, extrema tecnologizagdo das atividades e da comunicagao,
tornando-se necessario a adequacdo de colaboradores conectados com a visdo e missdo
de empresas.

A formagdo técnica e superior pressupde a continuidade desta formacgao, seja
ofertada pela propria empresa ou ainda fora, em varios cursos técnicos ou de
pos-graduacdo. Portanto, identificar e desenvolver conhecimentos, habilidades, atitudes
e resultados mais conhecido pela sigla CHAR, tornou-se insuficiente; existe a
necessidade de respostas convincentes e ageis para resolucdo de problemas ou de

propostas de intervencdo e/ou de novos produtos e servicos. Contudo, o CHAR, passa a
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definir rumos de um perfil em constante construcdo de trabalhadores (as) mais

identificados as demandas do mercado.

CONHECIMENTOS HARILIDADES

O saber adquirido
com a experiéncia.

(dominio do
conhecimento)

RESULTADOS

O ato de fazer =
implantar o sabere a
pratica ja adquiridos
(fazer acontecer)

Fonte: CONQUIST, Disponivel em:
https://conquist.com.br/site202 1/wp-content/uploads/2020/10/5-4.jpg

“[...] em busca de vantagens competitivas que permitam diferencia-las de seus
concorrentes, conferem a area de recursos humanos um posicionamento estratégico, ao
mesmo tempo em que passam a exigir demonstrativos concretos da efetividade de suas
acoes. (Meneses & Zerbini, 2009, p. 50)’. Mesmo se tratando de texto dos anos 1990,
ele se apresenta atual para o contexto em que nos encontramos. Concordamos com a
afirmac¢ao dos autores: “Este cenario vem transformando o subsistema de Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas (T & D) em um instrumento de gestdo de pessoas
essencial na formulagdo de respostas ageis e flexiveis as novas exigéncias e demandas”.

A partir, desta consideragao, observamos que a formacao de profissionais para a
organizacao de trabalhos que exigem parcerias, no ambito empresarial, ndo tem
atendido as demandas, pois afirmam que “entre os principais propodsitos de tal
subsistema [Treinamento ¢ Desenvolvimento — T&D] destacam-se, além da melhoria do
desempenho dos empregados em tarefas cotidianas, a promocao do desempenho e da
efetividade organizacional. (Meneses & Zerbini, 2009, p. 50)

A critica a que os autores se referem ¢ a de treinamentos desenvolvidos pelos
Recursos Humanos (RH) centrarem-se em resolver lacunas individuais de seu quadro de
pessoal. Consideram que ainda nao hd abordagens e conhecimento necessario para o

trabalho em grupos e equipes de trabalho.

Em suma, a grande lacuna observada na area de T & D, que dificulta
consideravelmente a vinculagdo entre os esfor¢os despendidos pela area e o



IS5NM: 2358-8829

,CONEDU

CONGRESSO NACIONAL DE EDUCAGAD

desempenho organizacional, refere-se a utilizagdo predominante da
perspectiva individual em detrimento de aspectos mais contextuais. Vale
enfatizar que esta problematica ndo decorre da falta de prescri¢des tedricas ou
metodologicas, ainda que em menor escala neste ultimo sentido, que
embasam a estruturacio dos sistemas de T & D (Meneses & Zerbini, 2009, p.
51).

Esta dificuldade ¢ oriunda, dos valores que permeiam a sociedade
contemporanea enraizada no extremo individualismo e competitividade que invalida a
formacao de equipes ou grupos de estudos, por exemplo, originando-se ainda nos anos
iniciais de formacdo de criangas e se fortalecendo durante todos os anos de estudo para
se confirmar no ensino superior. Por mais que se fale de grupos ou equipes de estudos
ou trabalhos, a ideia da fragmentagdo persiste. Para ilustrar esta ideia, observamos os
momentos de trabalhos de grupos ou equipes em sala de aula de Ensino Superior,
preparatérios para elaboracdo de textos ou material que finalizam com a apresentagdo
dos mesmos para o professor ou professora, em sala de aula.

Estas equipes dividem “pedagos de textos” entre si que se encarregam,
individualmente, em ‘“fazer sua parte” e, a partir dai, montam o trabalho com um
mosaico de pecas que ndo se encaixam, ndo se encontram e, se desencontram, mais
ainda, no momento final, que culmina na apresentagdo do trabalho. E comum a auséncia
de alunos e alunas, neste dia, por justificado adoecimento e problemas individuais. Por
se tratar de responsabilidade individual, nenhum dos/as responsaveis assumem a “parte
faltante”, pois ndo era sua responsabilidade e exigem que a nota diferenciada para
aquela. Essas caracteristicas de equipes ou grupos de estudo e trabalho, na concepcao
exigida pelo mercado.

Este tipo de treinamento dificulta pensar e agir em equipes ou grupos em que,
ndo apenas um, mas todos e todas serdo contemplados/as com o sucesso dos trabalhos.
Mas, se ndo conseguirmos modificar essas atitudes em ambito social e educacional,
comprometendo as acdes mais coletivas, em termos profissionais também,
encontraremos 0 mesmo comportamento persistindo nas empresas. Esta dificuldade se
expressa na fragmentagdo da passagem do pensamento para o ato concreto, em outras
palavras, na auséncia de conexdo entre aquilo que o sujeito do pensamento reflete e
pratica. Em muitos casos, o que fala ndo corresponde ao que faz.

Diante disso, ndo negamos que exista a preocupagao e sinalizagao de mudangas
oriundas do proprio mercado de trabalho, cuja solu¢do tem sido buscar novos
profissionais para a resolugdo deste problema cultural, fato que reverbera no

desenvolvimento de trabalhadores (as) em seu processo de formacgao. Isto significa dizer
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que a educacdo tem sido responsabilizada ao longo dos anos pelas dificuldades de
forma¢do de mao-de-obra, cada periodo histérico, que emerge demandas
comprometidas com novos valores acerca da competitividade e geracao de lucros; mas
nao pensando em termos de distribuicao de renda, trabalho e vida digna para todos e
todas, na mesma propor¢ao do desenvolvimento tecnologico.

Entretanto, muitas mudangas demandadas por empresas, foram paulatina e
lentamente absorvidas pelo ideario de trabalhadores (as), como assim demonstra o
contexto de trabalho taylorista/fordista que era extremamente sistematizado e
mecanizado, desconsiderando a especificidade de individuo, considerando-os como
mais um elemento produtivo; ou seja, o ato de producdo era mais importante do que o

capital intelectual ou “recursos humanos”.

Por meio dos discursos nos meios empresariais, observa-se que
responsabilizam a faléncia do sistema escolar pela falta de produtividade,
qualificacdo inadequada aos novos processos de trabalho, como também a
falta de competéncias, ndo conseguindo acompanhar o ritmo dos avancos
técnico-organizacionais das empresas (Figueiredo & Neto, 2013, p. 75).

A cada época que se passa o conceito de inovagdo sempre ird acompanhar o
processo de aprendizagem e a sociedade tem que estar capacitada para a demanda, ao
mesmo tempo o processo imposto na atualidade muitos trabalhadores ndo acompanham
esse processo. O autor acima ainda destaca:

No que diz respeito, ao entendimento de educagdo, para compreendermos o
campo de atuagdo do Pedagogo/as organizacional, em uma perspectiva mais critica e
nao apenas de oportunidades de mais um campo de trabalho para este profissional,
recorremos a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), para observar estes campos

de atuagdo. No Titulo 1 — Da Educagao, Art. 1°,

A educagdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas institui¢des de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais ¢ organizagdes da sociedade civil e nas
manifestag¢des culturais.

§ lo Esta Lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em institui¢des proprias.

§ 20 A educacido escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a pratica
social.

Esta definicdo ampla oportuniza diferentes interpretagdes € campos provaveis
de atuacdo. Mas o que destacamos aqui ¢ o campo organizacional, que ndo deve se
resumir somente as empresas. Mas, falando de mercado de trabalho, ¢ importante
refletir que o pedagogo/as pode contribuir na organizacdo de trabalhadores (as), sem

sucumbir as demandas neoliberais; acao nao muito simples de se realizar, uma vez que
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profissionais como assistentes sociais, socidlogos, administradores, pedagogos/as dentre
tantos outros, que assumem posicdo critica aos valores proprios do capitalismo,
enfrentam dificuldades em quaisquer empresas.

O habito de falar de diferentes campos de atuagdo para pedagogos/as como
atividades distantes de nosso cotidiano, desconectado com o saber-fazer-refletir,
dificulta diferentes olhares e angulos de percepcao. Portanto, o trabalho do pedagogo/as
organizacional implica empresas como IES, ndo-governamentais (associacoes,
Organizagdes da Sociedade Civil — OSCs), Museus, Centro de Referéncia de
Assisténcias Social (CRAS), dentre varias outras; e ndo apenas, empresas particulares,
cujos objetivos maiores ¢ a produtividade e a produgao de lucros.

Em todas, o desafio posto € o controle social — que varia conforme interesses €
formatos das empresas — treinamento, minimizagao de conflitos, producao de servigos

ou produtos que tragam sustentabilidade para as mesmas e outros objetivos comuns.

Assim, na condicdo de um gerente, o coordenador de curso, além das
capacidades académicas, deve possuir também capacidades de comando,
espirito empreendedor, visdo de futuro, competéncia para identificar e
analisar problemas, examinar alternativas de solugdo, tomar decisoes,
gerenciar conflitos, comprometer pessoas, integrar agdes, alocar recursos,
supervisionar atividades e avaliar resultados. Ou seja, deve possuir as
competéncias de um administrador (Farinelli & Lopes, 2009, n.p.).

Muitos outros profissionais ndo passaram pelo treinamento e reflexdo de
conteudos que um educador recebe. Sua aprendizagem como coordenador de diferentes
cursos provém da propria experiéncia, aprendendo-fazendo. No mesmo sentido, o
pedagogo/a organizacional, caso atue em organizacdes empresariais também assim
agiria, caso ndo se sinta preparado para estas diferentes atividades.

Com isso, defendemos a ideia de que, empresas que visam especificamente o
lucro e a produtividade de seu quadro de pessoal, se faz necessario a contratacdo e a
atuacdo critica de um pedagogo/a organizacional. Essa atuacdo do pedagogo
organizacional ¢ uma possibilidade produzida pelo sistema que nao impede o
aprendizado, o desenvolvimento de um espirito critico e estd inserido atuando no mundo

empresarial.

CONSIDERACOES FINAIS
Concluo esta experiéncia sentindo-me fortalecida e convicta de que essas leituras

foram apenas o inicio de muitas outras que pretendo explorar. Meu objetivo ¢ ampliar a
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compreensdo de diferentes situac;f)es que surgiram ao longo do processo e que desejo
transformar em pesquisa académica nos cursos de pos-graduagdo. O investimento em
um curso superior pressupde a ampliacdo de conhecimentos que de outra forma seria
mais dificil. Mas sequer pensei que poderia me levar a sentir necessidade de me
envolver mais com a academia com o aprendizado e contribuir com a producdo de
conhecimento.

Observou-se que o mundo do trabalho acaba por determinar conteudos e
interesses que devem ser ministrados em sala de aula, reforcadores da desigualdade
social, mas sedutores, pois sdo frutos do processo de socializagdo iniciado na infancia.
identificando que a educacdo pressupde um eterno aprendizado, mas que precisa
desvelar o mundo de forma critica para ndo cairmos nas armadilhas faceis do senso
comum. A pedagogia organizacional ¢ um espago de atuagdo que pode proporcionar
mais que o disciplinamento de trabalhadores (as), mas que garanta a reflexdo da ag¢do do
pedagogo/a nestes e diferentes ambientes de trabalhos. Por fim, a fragmentacao da vida
contribui para o desconhecimento e desinformacdo, atuando como marionetes sem a
devida compreensdo de nossas agdes.

Com consideragdes finais pensamos que, de fato, a educacdao e formacao de
trabalhadores (as), proporcionam possibilidades de desvelamento de caminhos obscuros
trilhados por orientagdo do capital. Muitos campos de atuacdo para profissionais de
pedagogia se expandem e devem ser pensados de um ponto de vista mais critico, que
poderd direcionar nossas agdes de forma a transformar as injusticas e desigualdades.
Estas, que nos momentos de colagdo de grau, juramos enfrentar e lutar por seu fim. Isso
significa que todos e todas, garis, pedreiros, empregadas domésticas, homens e
mulheres de todas as cores e géneros, com ou sem deficiéncias, devam ser reconhecidos

como potenciais seres humanos que contribuem com aquilo que podem.
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