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RESUMO

O campo das politicas publicas na educacdo é heterogéneo e complexo, sendo construido pelos
mais variados procedimentos que englobam sua idealizacdo, implementacdo e avaliacdo. Esta
area é caracterizada por disputas tanto no ambito académico quanto profissional, que refletem
diferentes formas de avaliar, bem como distintas perspectivas de conceber o processo de
formulacdo e implementagdo das politicas publicas pelo Estado, considerando posicdes e
motivagdes politicas tanto do governo quanto dos avaliadores. O conceito de politicas publicas
possui diferentes significados e valores, dependendo do viés ideoldgico e do posicionamento
dos envolvidos (Souza, 2006; Gussi; Oliveira, 2016; Chrispino, 2016). A avaliagdo em politicas
publicas é um campo epistemoldgico e metodolégico em construcéo e, para compreendé-lo, é
necessario analisar os paradigmas avaliativos em constante processo de reconfiguracdo ao longo
do tempo. Esses paradigmas englobam o positivismo, a avaliacdo de impacto, a avaliacdo
critica-dialética, o construtivismo, o pds-construtivismo e a avaliacdo em profundidade. Nesse
contexto, o foco deste trabalho reside em discutir as perspectivas e os desafios dos paradigmas
de avaliacéo das politicas publicas na educagdo. Utilizamos, como referencial tedrico, autores-
referéncia no campo de avaliacdo de politicas publicas, incluindo Faria (2005), Guba e Lincoln
(2011), Januzzi (2018), Lejano (2012), Rodrigues (2008; 2016). O percurso metodoldgico da
investigacdo incide na pesquisa bibliografica e documental. Os resultados indicam que, embora
ndo exista uma abordagem Unica para avaliar politicas pablicas na educacdo, a proposta da
avaliacdo em profundidade destaca-se como a mais adequada, pois considera 0s contextos
sociais, politicos, econdémicos e culturais na construcao dessas politicas.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Educacdo, A¢des Afirmativas.

INTRODUCAO

O campo das politicas publicas envolve o desenvolvimento de diretrizes e
normas que orientam a tomada de decisdes, a elaboracdo e a implementacdo de
politicas, influenciando diretamente os desdobramentos dos conflitos inerentes as
escolhas politicas (Souza, 2006). Nos Estados Unidos, essa area surgiu como uma
disciplina académica autdbnoma, distinta da tradicdo europeia, que se concentrava na

anélise do Estado e de suas instituicbes. Enquanto na Europa as politicas publicas
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evoluiram como uma extensdo dos estudos tedricos sobre o papel do Estado e do
governo, nos EUA, a énfase inicial foi colocada na acdo governamental, muitas vezes
desvinculada de uma base tedrica consolidada sobre o papel do Estado (Souza, 2006).

No Brasil, o campo das politicas publicas seguiu uma trajetoria semelhante a dos
estudos norte-americanos, consolidando-se ao longo do século XX e ganhando
expressividade no inicio do século XXI. Os estudos nacionais sobre politicas publicas,
especialmente as educacionais, tém revelado uma crescente preocupagdo com a
compreensdo dos contextos, das concepcbes de Estado e de seus modelos de
governanca. Além disso, o avanco na legislacdo educacional tem desempenhado um
papel fundamental na reconfiguracdo do Estado brasileiro, pressionando o governo a
formular e implementar politicas publicas que respondam as necessidades emergentes
da sociedade.

Diante desse cenario, este estudo discute as perspectivas e os desafios dos
paradigmas de avaliacdo das politicas publicas, com foco na area da educagdo. O
referencial tedrico abrange autores como Faria (2005), Guba e Lincoln (2011), Gussi e
Oliveira (2015), Januzzi (2018), Lejano (2012) e Rodrigues (2008; 2016), entre outros.
O percurso metodoldgico da investigacdo incide na pesquisa bibliografica e documental.

O texto estd estruturado em quatro secOes: a primeira é esta introducdo; a
segunda discute os principais paradigmas avaliativos — positivismo, avaliacdo de
impacto, avaliacdo critico-dialética, construtivismo, pds-construtivismo e Avaliagdo em
Profundidade (AP) — destacando seus desafios e sua aplicacdo na educacgéo; a terceira
secdo examina o campo educacional e a influéncia da AP na avaliacdo das politicas
educacionais; e a quarta secdo apresenta as consideracdes finais, sintetizando o0s

resultados da pesquisa e suas implicacoes.

OS PRINCIPAIS PARADIGMAS AVALIATIVOS NA EDUCACAO

Conforme aponta Souza (2006), a definicdo de politicas publicas é complexa e
ndo ha consenso em torno de uma conceituacdo predominante. O seu campo €
caracterizado por sua heterogeneidade e pela diversidade de procedimentos envolvidos
em sua idealizacdo, implementacgéo e avaliacdo. Os paradigmas que permeiam essa area
refletem tanto as praticas e métodos utilizados quanto as disputas académicas e
profissionais que a moldam, sendo influenciados por vieses ideoldgicos e motivagdes

politicas de avaliadores e governos (Gussi; Oliveira, 2016; Chrispino, 2016).
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O paradigma positivista, por exemplo, que se consolidou no Brasil no século
XX, enfatiza a objetividade e a mensurabilidade dos fenémenos, utilizando métodos
estatisticos para avaliar a eficiéncia, eficacia e efetividade das politicas com base em
critérios de custo-beneficio. Este modelo foi fortemente promovido por instituicdes
financiadoras internacionais, como o Banco Internacional para Reconstrucdo e o
Desenvolvimento (BIRD) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que,
no contexto neoliberal, exigiam rigor técnico nas avaliagbes e promoviam uma
perspectiva gerencialista voltada para resultados mensuraveis e alinhados ao mercado,
muitas vezes em detrimento das especificidades sociais e dos direitos dos individuos
(Gussi; Oliveira, 2015; Rodrigues, 2008).

Com a redemocratizacdo do Brasil e a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988, que reforcou os direitos sociais, novos paradigmas avaliativos comecaram a
emergir, desafiando a hegemonia do positivismo. Esse periodo, descrito como
pos/neoburocratico ou novo gerencialismo publico, trouxe novas abordagens para a
elaboracdo e implementacdo de politicas publicas, com o crescente envolvimento de
diversos atores, como Organizacbes N&o Governamentais (ONGs) e movimentos
sociais (Marques; Faria, 2013; Martins, 2013).

A partir dos anos 1990, o paradigma positivista comecou a ser questionado,
dando origem ao pos-positivismo, que critica a ideia de que todos 0s aspectos sociais
podem ser medidos de forma direta e objetiva, como se fossem fendmenos naturais.
Esse movimento props a superacdo da concepcao de que os dados obtidos por meio de
meétodos quantitativos representariam verdades absolutas. Nesse contexto, destaca-se a
avaliacdo de impacto, que, embora mantenha a énfase na mensuracdo, incorpora a
consideracdo dos sujeitos e das transformacgfes sociais, permanecendo, contudo,
fortemente vinculada a uma visdo gerencialista. Durante esse periodo, a politica
educacional implementada no Brasil foi marcada pela articulacdo e consolidacdo de
forcas econémicas, com uma tendéncia predominante de carater liberal ou social-liberal
(Roche, 2002; Faria, 2005; Deitos, 2010; Jannuzzi, 2018).

Para tentar superar as praticas hegemdnicas, houve um esforgo para expandir o
campo avaliativo, incorporando novas abordagens, como a avaliagdo critico-dialética.
Esse paradigma considera a avaliagdo como continua e participativa, focada na
identificacdo e superacdo de dificuldades por meio de um diagndstico que considere as

particularidades e os valores dos sujeitos envolvidos. A avaliacdo critico-dialética busca
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uma compreensdo mais ampla e contextualizada da realidade social, promovendo
politicas publicas mais equitativas e eficazes (Gussi, Oliveira, 2016; Silva, 2008).

Essas mudancas no cenario politico e administrativo brasileiro, embora
dinamizadoras, apresentam desafios para a pesquisa em politicas publicas, que precisa
se adaptar as rapidas transformacdes e suas implicacdes. Apesar do aumento de estudos
focados em politicas de governos locais, especialmente no inicio dos anos 2000, a
institucionalizacdo e expansdo do campo ainda ndo foram suficientes para superar todas
as lacunas na avaliacdo das politicas publicas e consolidar uma ciéncia ou disciplina
robusta (Souza, 2006).

Guba e Lincoln (2011) apontam que, ao longo do tempo, a avaliagéo tornou-se
mais sofisticada, buscando superar as limitagcdes das abordagens anteriores que tendiam
ao gerencialismo e mostravam-se inadequadas para acomodar o pluralismo de valores
presentes nas politicas publicas. Em resposta a essas limitacdes, surgiu a avaliacdo de
quarta geracdo, que incorpora principios metodolégicos do paradigma construtivista.
Esta abordagem concentra-se nas reivindicacdes, preocupacdes e interesses dos
diferentes grupos envolvidos, valorizando as multiplas perspectivas e subjetividades dos
participantes do procedimento avaliativo.

Com base nas premissas construtivistas, desenvolvem-se perspectivas pés-
construtivistas que enfatizam as dimensdes politica, epistemoldgica e metodoldgica da
avaliacdo. Entre elas, destaca-se 0 modelo experiencial, que defende que a anélise de
politicas publicas deve ser fiel as experiéncias dos atores envolvidos, respeitando suas
subjetividades e o contexto em que estdo inseridos (Lejano, 2012). Essa perspectiva
sugere que o avaliador deve ser um participante ativo do processo, imergindo no
contexto avaliado em vez de se limitar a uma observacdo externa. Tal abordagem
reconhece a complexidade e a multidimensionalidade das experiéncias politicas,
argumentando que a avaliagdo deve captar os significados e representagdes que
emergem dessas experiéncias, sem buscar resultados exatos e univocos (Lejano, 2012).

Fundamentada no modelo experiencial, surge a AP, que adota um referencial
hermenéutico-interpretativista com influéncias etnograficas. Embora situada no campo
das pesquisas qualitativas, a AP também permite a incorporagdo de dados quantitativos.
Diferentemente dos métodos tradicionais, que se concentram na mensuracao objetiva e
muitas vezes limitam a compreensdo abrangente das politicas publicas, a AP foca no

contexto social, econdmico, politico e cultural, aléem da analise institucional das relagdes
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de poder, interesses e valores que influenciam a formulagcdo e implementacdo das
politicas (Rodrigues, 2016).

A AP busca compreender a trajetéria completa da politica, abrangendo todas as
fases do ciclo de politicas publicas, a partir da experiéncia dos diversos atores
envolvidos e com base em quatro eixos: analise de contetdo, analise do contexto de
formulacdo da politica, trajetoria institucional e espectro temporal e territorial. Esses
eixos visam superar a ldgica positivista, centrada em resultados quantitativos, ao mesmo
tempo em que avancam em relacdo ao modelo experiencial, ao incluir a analise do
momento de formulacdo da politica (Rodrigues, 2008; Torres Junior et al., 2020).

No contexto brasileiro, caracterizado por sua complexidade sociopolitica e
desafios de transparéncia, € essencial que a avaliacdo de politicas publicas considere
ndo apenas os resultados, mas também os significados dessas politicas na qualidade de
vida das pessoas. A AP, ao integrar aspectos subjetivos e contextuais, surge como a
abordagem mais abrangente para a avaliacdo, proporcionando uma visdo critica e
contextualizada (Gussi; Oliveira, 2016; Rodrigues, 2008, 2011).

O CAMPO EDUCACIONAL E A INFLUENCIA DA AP NA AVALIACAO DAS
POLITICAS EDUCACIONAIS

De acordo com Deitos (2010), a ampliacdo e a universalizacdo do sistema
educacional constituem aspectos fundamentais da politica social. Esse sistema se
desenvolve em meio as contradi¢fes relacionadas a distribuicdo da riqueza produzida
socialmente em uma sociedade de classes. Nesse cenério, a educagdo, especialmente no
que se refere a execucdo das politicas educacionais, € moldada pelas forcas sociais em
disputa, refletindo as dindmicas de poder e os conflitos envolvendo a apropriacdo dos
recursos (Deitos, 2010).

A avaliacdo, nesse caso, deve desempenhar um papel crucial como instrumento
de monitoramento na elaboracdo, execucdo e nos resultados das politicas educacionais
nos ambitos federal, estadual e municipal. Ela precisa fornecer informagdes essenciais
para orientar ou reorientar as acbes governamentais, por meio da avaliacdo diagndstica e
do acompanhamento do processo de execucdo via avaliagdo formativa, além de
confrontar os resultados alcancados com as metas propostas, conforme previsto na
avaliacdo somativa ou de efetividade dos programas e projetos (Nanni; Santos Filho,
2016).
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Considerando que as poll’ticas sdo intrinsicamente dinamicas, as intengdes que as
orientaram no passado podem ndo corresponder as atuais. Portanto, é essencial
reconhecer que as a¢des implementadas estdo sujeitas a mudancas de valores ao longo
de um mesmo governo, o0 que caracteriza processos complexos que demandam mais do
que modelos ou estatutos tedricos para explicar escolhas que, em muitos casos, ja ndo se
mantém vigentes. A construcdo do conhecimento ndo pode ser dissociada dos fatos
historicos, politicos e sociais que a moldam (Martins, 2013).

Como mencionado anteriormente, durante muitos anos, a educacdo ndo foi
tratada como uma prioridade no Brasil, sendo orientada por instituicbes financiadoras
internacionais que visavam a eficiéncia, eficacia e efetividade em nome do custo-
beneficio. Foi apenas no século XX que o0 pais comegou a demonstrar uma preocupacgao
mais significativa com essa area, implementando, de forma efetiva, as primeiras
politicas publicas educacionais. No entanto, essas politicas foram, em grande parte,
elaboradas para atender a necessidades gerais, frequentemente desconsiderando as
particularidades dos usuérios (Nanni; Santos Filho, 2016).

E importante salientar que as politicas publicas educacionais abrangem tanto as
acoes quanto as omissdes do Estado, que determinam as prioridades de intervencdo no
ambiente da educacdo formal, com o objetivo de aprimorar o processo de ensino-
aprendizagem. Ao assumir a responsabilidade de organizar e exercer a vontade coletiva
por meio de um governo eleito e suas instituicdes, o Estado deve avaliar as politicas
educacionais considerando as subjetividades inerentes a esses mecanismos. Para tanto, €
essencial superar os modelos positivistas tradicionais, que tendem a objetificar os
sujeitos e focar exclusivamente nos resultados. A qualidade de vida das pessoas
diretamente ou indiretamente afetadas por essas politicas esta intrinsecamente ligada a
maneira como sdo elaboradas, implementadas e executadas.

Nesse contexto, a AP surge como uma abordagem abrangente e critica, capaz de
proporcionar uma compreensdo mais profunda e contextualizada das politicas
educacionais. Entre os modelos de avaliacao apresentados, a AP se destaca como a mais
completa para o desenvolvimento de pesquisas em avaliacdo de politicas publicas
educacionais, pois considera o pesquisador como ator social, interagindo e sendo
influenciado pelo meio em que esta inserido. Ao tratar dessa questdo em um pais com a
dimensdo e complexidade do Brasil, torna-se essencial compreender ndo apenas o
significado dessas politicas, mas também sua relevancia no contexto social,

especialmente considerando a trajetéria ainda lenta rumo a transparéncia publica ideal.
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Deitos (2010) argumenta que, até o final do século passado, as discussdes sobre
a educacdo basica eram predominantemente orientadas por decisdes econdmicas, muitas
vezes influenciadas pelo Banco Mundial. Nesse sentido, os niveis de ensino eram
abordados de maneira fragmentada nas politicas puablicas, com prioridades que
variavam em uma escala decrescente. Por exemplo, a educacdo infantil recebia mais
atencdo do que o ensino médio. As necessidades educacionais eram determinadas pelo
sistema, sem considerar as especificidades do conjunto educacional ou cientifico
nacionais. Em outras palavras, havia politicas que priorizavam determinados segmentos
(Deitos, 2010).

[...] no campo da crise social (prioridades: educacdo bésica e alivio da
pobreza), as reformas implementadas aprofundaram mecanismos de
focalizagdo das politicas sociais aos grupos sociais (individualizados)
considerados como vulneraveis. Esse processo de focalizagdo de politicas
sociais dirigidas pelo Estado brasileiro esteve e continua ancorado em
programas e em agdes nacionais e cada vez menos em politica sociais mais
amplas (Deitos, 2010, p. 215).

O autor menciona que essas reformas no Brasil direcionavam as politicas a
grupos sociais especificos, considerados vulneraveis, e se tornaram cada vez mais
individualizadas, distanciando-se de abordagens mais amplas e universais. Esse cenario
reflete uma tendéncia crescente de segmentacdo das politicas publicas, onde o Estado
brasileiro prioriza intervengdes direcionadas, muitas vezes em detrimento de solucdes
mais abrangentes que poderiam abordar as causas estruturais das desigualdades.

Nesse contexto, ao avaliar as politicas publicas educacionais a AP assume um
papel crucial na superacdo de avaliacbes fragmentadas. Essa abordagem n&o apenas
avalia os resultados imediatos, mas tambeém investiga os impactos a longo prazo e as
consequéncias ndo intencionais das politicas sobre a coesdo social e a equidade. Ao
adotar a AP, pesquisadores e formuladores de politicas podem obter insights valiosos
sobre como essas politicas estdo moldando as trajetérias sociais e educacionais,
oferecendo, assim, uma base mais sélida para a reformulacdo e aprimoramento das
politicas publicas no Brasil.

Para ilustrar a relevancia da AP, apresentamos, a seguir, de forma sintetizada, a
utilizacdo de seus quatro eixos analiticos na pesquisa de dissertacdo intitulada
“avaliacdo da politica de cotas raciais na UECE: a Otica de membros de comissdes de
heteroidentificacdo e de estudantes cotistas autodeclarados negros”, desenvolvida no
Programa de Pds-Graduagdo de Avaliacdo de Politicas Publicas (PPGAPP/UFC).
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QUADRO 1 - MODELO DE AP DA POLITICA DE COTAS NA UECE

Eixos analiticos

Detalhamento

Analise de contetdo

Analisamos os aspectos da politica de cotas raciais, com foco em
sua formulacdo, dindmica de implementacdo, bases conceituais e
coeréncia interna. Essa analise proporcionou uma compreensao
mais aprofundada da Lei Estadual n® 16.197/2017, especialmente
no que diz respeito a0 acompanhamento, monitoramento e

avaliacdo no periodo de 2018 a 20234

Andlise de contexto

Delineamos, a partir do levantamento bibliografico e
documental, a conjuntura em que a politica de cotas foi instituida
no Brasil, identificando os fatores que influenciaram a adogéo da

politica de cotas raciais no pais e suas especificidades na UECE.

Trajetoria

institucional

Investigamos os principais debates e repercussdes da politica de
cotas na UECE, incluindo observacGes de campo e entrevistas
com membros de Comissbes de Heteroidentificacdo
(CHET/UECE) e com cotistas raciais autodeclarados negros da
universidade. Essa investigacdo visou compreender a dinamica,
0 grau de coeréncia/dispersédo da politica em relacéo a institui¢éo
e a interacdo entre 0s agentes institucionais e usuarios da

politica.

territorial

Espectro temporal e

Avaliamos as propostas e 0s objetivos gerais da politica de cotas
raciais na UECE, especificamente no campus do Itaperi, em
Fortaleza. A avaliacdo foi realizada a partir da 6tica de membros
de CHET/UECE e de estudantes cotistas raciais no que se refere
a0 ingresso e permanéncia na universidade por meio dessa agao

afirmativa.

Fonte: Adaptado de Rodrigues (2016).

Os resultados da pesquisa revelaram, tanto nas fontes primarias e secundarias

quanto nas falas dos participantes, elementos fundamentais para compreender a

elaboracdo, implementacdo e os desafios associados a politica de cotas raciais na UECE.

As investigacdes de campo permitiram uma andlise aprofundada das vivéncias dos

4 Este periodo refere-se a obrigatoriedade da politica de cotas na UECE, a implementagdo das Comissdes
de Heteroidentificagdo na instituicdo e a pesquisa de campo realizada.
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membros de CHET/UECE e de estudantes cotistas raciais autodeclarados negros,
oferecendo uma visdo abrangente sobre a politica de cotas até o ano de 2023. Além
disso, esses resultados suscitaram reflexfes sobre os desafios futuros da politica,
especialmente a luz da Lei Estadual n°® 16.197/2017, que estipula um prazo de vigéncia
de dez anos para essa acdo afirmativa.

Ao adotarmos os quatro eixos da AP, foi possivel captar as especificidades da
politica avaliada, superando a limitacdo dos dados quantitativos frequentemente
utilizados em avaliacbes que carregam pressupostos positivistas. Em particular, nos
eixos “trajetoria institucional” e "espectro temporal e territorial”, foram obtidas
informacdes essenciais para identificar aspectos que requerem atencdo, visando a
melhoria na implementacdo dessa politica. A consideracdo das particularidades dos
sujeitos envolvidos permitiu relacionar as falas com a realidade institucional,
especialmente no que diz respeito ao cumprimento da Lei Estadual. Em outras palavras,
ao avaliar a politica sob os eixos da AP, emergiram resultados que muitas vezes
permanecem ocultos em abordagens restritas a numeros ou que desconsideram a

participacdo de determinados grupos na politica.

CONSIDERACOES FINAIS

No campo das ciéncias humanas e sociais, a tarefa de compartilhar conceitos,
nogdes e pensamentos € mais complexa do que nas ciéncias fisicas e bioldgicas. A
disseminacdo de resultados, por exemplo, pode enfrentar desafios consideraveis, uma
vez que envolve contetdos e sinteses analiticas de um Gnico problema ou objeto de
estudo, frequentemente com a colaboracgéo de varios pesquisadores (Martins, 2013).

A adocdo de uma abordagem continua e integrada na avaliacdo de politicas
publicas possibilita uma compreensdo mais profunda dos contextos e dindmicas
envolvidos, promovendo ajustes oportunos e melhorias na execucdo das politicas. Nesse
sentido, a avaliacdo contribui significativamente para a equidade das intervencdes,
assegurando que 0s objetivos sociais e educacionais sejam alcancados de forma mais
eficaz.

Este estudo evidenciou a complexidade e a relevancia do campo das politicas
publicas, especialmente no contexto educacional brasileiro. Ao analisarmos o0s
paradigmas avaliativos, observamos que, embora o Brasil tenha seguido padrdes

semelhantes aos dos Estados Unidos, hd uma singularidade na maneira como o pais
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integra aspectos teoricos e préticos na formulacdo e implementacdo dessas politicas. A
evolucdo historica do campo, desde o positivismo até o pds-positivismo, e o surgimento
de abordagens como a avaliacdo critico-dialética e a AP, ilustram o amadurecimento do
campo e a evolucdo das préaticas avaliativas.

A AP, em particular, destacou-se por sua capacidade de incorporar aspectos
subjetivos e contextuais, oferecendo uma analise critica e contextualizada das politicas
educacionais, desafiando as limitagfes das abordagens de pressupostos positivistas.
Essa perspectiva avaliativa permite que a avaliacdo das politicas educacionais no Brasil
va além de uma andlise fragmentada e quantitativa, incorporando as dinamicas sociais e
as especificidades dos usuarios, frequentemente negligenciadas devido a influéncias
externas e priorizaces econémicas.

A aplicacdo da AP, com seus quatro eixos analiticos, foi fundamental para uma
compreensdo mais profunda dos processos de formulacdo, implementacdo e avaliacdo
das politicas, exemplificada no caso da politica de cotas raciais na UECE. Nesse
sentido, a AP oferece uma base solida para a reformulacdo e o aprimoramento das
politicas puablicas educacionais, garantindo maior inclusdo e adaptacdo as realidades
complexas e dinamicas da sociedade brasileira.

Além disso, a ado¢do de uma abordagem continua e integrada na avaliagdo
dessas politicas, realizada de forma formativa em todas as fases de desenvolvimento,
permite ajustes oportunos e melhorias na execucdo. Tal pratica contribui para a
equidade das interveng0es, assegurando que o0s objetivos sociais e educacionais sejam
alcancados de maneira mais eficaz e que as politicas publicas sejam continuamente
aperfeicoadas.

Por fim, este estudo amplia a compreenséo sobre os desafios e as potencialidades
da avaliagdo de politicas publicas na educacédo, sugerindo caminhos para uma aplicacdo
mais eficaz no desenvolvimento de politicas que respondam as necessidades emergentes

da sociedade brasileira.
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