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RESUMO

Tendo em vista que atualmente as Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs) estdo cada
vez mais inseridas nas salas de aula e t€ém auxiliado os estudantes e professores em diferentes
ambitos, compreender o impacto da tecnologia para o processo de ensino e aprendizagem requer
uma delimitagdo para o esclarecimento quanto as influéncias desses recursos tecnologicos para a
educacdo. Os objetivos do presente estudo foram: analisar as influéncias e desafios da insergéo
dos recursos tecnologicos na educagdo contemporanea, examinar como essas ferramentas estao
intervindo nos métodos de ensino e aprendizagem, identificar as barreiras enfrentadas por
educadores e alunos na integracdo efetiva dessas tecnologias e averiguar as vantagens da
utilizacdo dos recursos tecnologicos em sala de aula. Em relagdo a metodologia, foi realizada
uma pesquisa bibliografica com selecdo e exploragdo de diferentes artigos e capitulos de livros
com o propodsito de comparar a perspectiva de diferentes autores em relagdo ao uso de recursos
tecnologicos em sala, na tentativa de mensurar o papel da tecnologia e analisar os desafios a
serem enfrentados para que seja possivel usufruir de todo o potencial que ela pode oferecer a
educagdo. Nos resultados da pesquisa, a tecnologia se mostrou um catalisador fundamental para
a evolucdo de processos educacionais por proporcionar flexibilidade e acessibilidade do ensino
e aprendizagem. Todavia, se as barreiras existentes ndo forem supridas, sera impossivel que
todos os alunos tenham igualdade de acesso as diferentes oportunidades educacionais oferecidas
pela tecnologia. Em suma, para além das influéncias positivas, compreender o impacto negativo
desses desafios na integracdo dessas ferramentas na educacdo pode promover uma inovagao
educacional eficaz e igualitaria, impulsionando assim a melhoria continua da educagao.
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INTRODUCAO

Temas relacionados a educacdo, como inclusdo, qualidade, formagdo de
professores e tecnologia, tém sido pautas frequentes de debates globais por serem uma
preocupacdo comum a muitos paises. Nessa linha de pensamento, a escola ¢ uma
ferramenta essencial para a formacao de futuros cidadaos atuantes na sociedade e deve
buscar alcancgar padrdes minimos de qualidade e equidade, adaptando-se ao cendrio
atual moldado pela era digital.

Todavia, com o constante avanco da era tecnoldgica, a integracao de recursos
tecnologicos nas salas de aula vem emergindo como uma fonte de preocupagdes e de
extrema relevancia. Assim, faz-se necessdria uma andlise profunda dos desafios que

impossibilitam a integrag@o exitosa desses recursos no ambiente educacional, bem como
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uma investigagdo dos caminhos a serem seguidos para aproveitar as oportunidades e
contribuicdes da tecnologia, independentemente da condi¢do financeira ou das
necessidades especificas dos estudantes.

A luz desse viés, o objetivo deste estudo é analisar as influéncias e desafios da
insercdo dos recursos tecnoldgicos na educagdo contemporanea, examinar como essas
ferramentas estdo intervindo nos métodos de ensino e aprendizagem, identificar as
barreiras enfrentadas por educadores e alunos na integracao efetiva dessas tecnologias e
averiguar as vantagens da utilizacdo desses recursos na sala de aula para a promocgao do
ensino.

A metodologia adotada para a coleta de dados consiste em uma revisao de
literaturas selecionadas cautelosamente entre trabalhos com temas que versavam sobre
as tematicas Tecnologia e Educacdo. Vale ressaltar que o texto base para o estudo serd o
Relatorio de Monitoramento Global da Educag¢do, um documento oficial apoiado pela
Organizag¢ao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO),
que avalia o progresso dos paises em relacdo as metas educacionais estabelecidas na
Agenda 2023 para o desenvolvimento sustentavel.

Para orientar a discussao dessa pesquisa, foi levantada a seguinte questao: quais
os desafios da insercdo das tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, e de que
forma esses impasses podem ser superados para a promocdo de uma educagdo
igualitaria? Nesse sentido, este trabalho justifica-se pela importancia do estudo quanto
aos verdadeiros impactos dos novos recursos digitais na educagao.

Ao decorrer do artigo, serdo explorados os desafios que impossibilitam a
formulagdo de evidéncias solidas acerca da atuagdo da tecnologia no ambiente
educacional, e como elas podem se tornar aliadas do ensino se aplicadas de maneira
responsdvel e equitativa. Com base nas andlises detalhadas, este trabalho busca
contribuir para a compreensao sobre a influéncia da era digital na educagdo, que, acima
de tudo, ¢ um instrumento de mudanga social e tem como objetivo auxiliar na formacao

de uma sociedade justa, proporcionando um ensino de qualidade a todos.

2 METODOLOGIA

Para fundamentar este artigo, foi realizada uma pesquisa bibliografica de nivel
exploratorio, focada no Relatoério de Monitoramento Global da Educagdo do ano de

2023, que ¢ uma publicagdo anual financiada por um conjunto de governos, fundagdes
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privadas e organizagdes multilaterais, além de ser apoiado e facilitado pela Organizacdo
das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Ademais,
também foram selecionados outros artigos nos bancos de dados do Google Académico e
de Repositorios Institucionais, considerando apenas os trabalhos concluidos entre
2014-2024.

Portanto, a escolha por essa abordagem foi fundamentada na necessidade de um
aprofundamento teorico. Afinal, segundo Gil (2008), a pesquisa bibliografica ¢
desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos. Destarte, a busca foi conduzida de maneira sistematica e orientada
pelos objetivos deste estudo, possibilitando, assim, uma analise ampla e adequada de

diferentes perspectivas.

3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 Desafios na Integracio Tecnoldgica

Neste inicio de século XXI, a tecnologia tem desempenhado um papel
fundamental na sociedade, por facilitar e tornar acessivel os meios de comunicagao, a
informacdo, a educacdo e diversos outros aspectos da vida cotidiana. Enfim, os recursos
tecnoldgicos se mostram tao presentes no dia-a-dia da populacdo, que chega a ser dificil
encontrar alguém que viva sem ferramentas como o celular.

Esse objeto tdo pequeno, o qual cabe na palma da mao, mas que hoje ¢ capaz de
realizar atividades que até anos atrds eram impossiveis de se fazer, como por exemplo,
ter acesso em tempo real a acontecimentos registrados do outro lado do mundo ou se
comunicar com parente que mora distante por meio de videochamada ou mensagem
instantinea.

Diante disso, apesar da tecnologia no ambiente educacional trazer consigo uma
série de beneficios, ¢ importante abordar criticamente as questdes que impedem que
essa integracdo acontega de forma bem-sucedida, a fim de proporcionar equidade de
acesso, privacidade, seguranga digital e garantir que todos os alunos possam se
beneficiar plenamente das oportunidades oferecidas por esses recursos na educagao.

Vale enfatizar que essa inser¢do tecnoldgica foi, durante muito tempo,
considerada uma ideia futurista, hoje em dia, torna-se cada vez mais facil considerar as
vantagens na troca de cadernos por tablets e notebook em sala de aula. Assim,

compreender a atuagdao desses recursos no processo de ensino e aprendizagem requer
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uma delimitagdo das reais contribuic;6es ¢ obstaculos da inclusdo desses instrumentos na
escola.

Nesse sentido, embora a tecnologia possa abrir portas para novas formas de
aprendizado, como o acesso a diferentes recursos educacionais € a jogos que promovem
a participagdo ativa dos alunos e o desenvolvimento do pensamento critico, ela também
traz algumas preocupagdes. Sob essa Otica, seus efeitos negativos ndo podem ser
ignorados, pois segundo a Unesco (2023),

Um maior tempo em frente a tela foi associado a impactos adversos na saude
fisica e mental. Regulamentac@o insuficiente levou ao uso ndo autorizado de
dados pessoais com motivagdes comerciais. A tecnologia digital também

ajudou a disseminar informagdes incorretas e discursos de 6dio, inclusive por
meio da educagdo (Unesco, 2023, p. 10).

Entretanto, devido a rdpida evolucdo digital, ¢ quase impossivel escapar dos
impactos da tecnologia no ambiente escolar, especialmente considerando as demandas
da sociedade moderna que exigem o desenvolvimento de habilidades digitais desde
cedo. Assim, essa integracao torna-se nao apenas inevitavel, mas também essencial para
preparar os alunos para os desafios do mundo contemporaneo.

Do mesmo modo, ndo se pode subestimar a relevancia da intencionalidade
pedagdgica, pois embora a tecnologia oferega ferramentas que podem enriquecer o
processo educacional, seu impacto positivo depende em grande parte de como ¢
integrada ao curriculo e as praticas de ensino. Portanto, ndo se trata apenas da simples
utilizagdo desses recursos, ¢ necessario haver uma verificagdo adequada quanto a
contribuicao de cada dispositivo no processo de aprendizado dos alunos.

Para isso, os educadores também devem adotar uma abordagem planejada ao
incorporar a tecnologia em suas aulas, garantindo que cada recurso digital seja utilizado
da forma adequada. Isso envolve ndo apenas a escolha de aplicativos, softwares e
plataformas online, mas também a criacdo de atividades e tarefas que promovam a
interagao e a constru¢ao do conhecimento.

Sendo assim, € necessario que o educador repense sua pratica pedagdgica e saiba
utilizar as tecnologias a seu favor no cotidiano da sala de aula, incentivando seus alunos
com o uso estratégico e responsavel dessas ferramentas. Pois, observa-se que muitos
professores utilizam as tecnologias sem aprimorar suas metodologias, deixando de
incentivar os alunos a se tornarem agentes ativos no processo de descoberta,

conhecimento e constru¢ao do saber (Costa, 2014).
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Para alguns professores, especialmente aqueles que estdo nessa jornada
profissional hd muitos anos, se adaptar a essas mudancas tecnologicas pode ser um
desafio que demanda tempo e preparo. Para eles, pode ser complicado utilizar esses
recursos devido a falta de experiéncia ou a tendéncia de aplica-los sem aprimorar e
ajustar seus métodos de ensino.

A desigualdade de acesso também se mostra um desafio que evita com que essa
integracdo acontega de forma plena. Em muitas regides do pais, especialmente em areas
remotas e economicamente desfavorecidas, a infraestrutura tecnologica nas escolas ¢
precaria ou inexistente, deixando os alunos em desvantagem em compara¢do com seus
colegas de regides mais desenvolvidas.

De acordo com a Unesco (2023, p.8), “A aplicagdo das tecnologias digitais varia
de acordo com o nivel socioeconomico da comunidade, com a aceitacao e o preparo de
cada professor, com o nivel de educagdo e com a renda do pais”. Logo, diferentes
fatores influenciam nesse emprego da tecnologia, principalmente o econdmico, que ¢é
vital para o investimento e a oferta de uma educagdo de qualidade.

A vista disso, para que a integracio tecnologica aconteca, é indispensavel
garantir que todos os alunos tenham acesso a equipamentos adequados e essenciais,
como dispositivos digitais e internet. Respeitando assim, as necessidades de uma
populacdo diversificada, proporcionando aos discentes o usufruto das oportunidades
oferecidas pela tecnologia e colaborando para a construgdo de evidéncias solidas quanto
as contribui¢oes dessas ferramentas no ensino.

Nesse sentido, evitar que a tecnologia, em vez de proporcionar equidade, exclua
a parcela carente da populacdo é uma preocupagdo central dos estudos acerca da
inclusdo da tecnologia na educacao. Pois mesmo que ofereca uma salvagao educacional
para muitos, para outros pode representar uma barreira adicional a igualdade de
oportunidades educacionais, provocando a exclusdo digital (Unesco, 2023).

Outro ponto crucial ¢ a importancia da presencga do professor e do contato dele
com o aluno. Assim, ¢ fundamental abandonar a ideia de que esses recursos podem
substituir o papel do docente porque esse contato vai muito mais além do processo de
ensino e aprendizagem. O professor tem a missdo de formar cidaddos de maneira critica,
académica e social, atuando como mentores de futuros membros engajados na
sociedade.

Discutir essa problematica ¢ crucial, pois o uso de celulares esta cada vez mais

substituindo intera¢cdes humanas por intera¢des online. Pessoas que estdo com os olhos
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imersos em telas de smartphones, acabam por deixar de lado experiéncias Unicas e
presenciais, criando um vicio que atinge um numero crescente de pessoas,
transformando-as em individuos cada vez mais individualistas e imediatistas, em razao

da agilidade e rapidez proporcionadas pelos meios tecnologicos.

3.2 Caminhos para Aproveitar as Tecnologias

Discutir os desafios enfrentados durante o processo de integracdo dessas
tecnologias no ambito educacional ¢ importante, mas também ¢ indispensavel abordar
seus beneficios, pois, com a constante inovagdo tecnologica vem redefinindo
continuamente a forma como as pessoas aprendem, trabalham e se comunicam. Nesse
sentido, reconhecer tanto os desafios quanto as contribui¢des das tecnologias ¢
fundamental para construir um caminho mais equilibrado na adog¢ao desses recursos em
sala de aula.

Atualmente, os recursos tecnoldgicos vém promovendo eficiéncia em diversos
setores da sociedade, ¢ facil observar os servigos que antes eram realizados por maos
humanas mas que agora sdo executados por maquinas de maneira precisa e
surpreendentemente eficaz. A titulo de ilustragio, existem questdes laboratoriais que
agora s3o solucionadas em poucos dias, que reflete o avango constante da tecnologia e
da ciéncia na busca da cura para diferentes doengas.

No ambito educacional, suas colaboragdes positivas também sdo evidentes, pois
além de simplificarem a comunica¢do e o acesso a informagdes, oferecem uma
variedade de aplicativos e softwares que, se utilizados da maneira correta, possuem um
potencial pedagdgico valioso e um papel importante na promog¢ao de uma aprendizagem
inclusiva. Conforme afirma Azevedo (2017), a adocdo generalizada da tecnologia
mudou completamente a maneira como os professores ensinam e os alunos aprendem.

Os docentes agora sdo encorajados a adotar abordagens mais interativas,
utilizando recursos digitais para envolver os alunos de forma mais dindmica e incentivar
a constru¢do do conhecimento. Além disso, a tecnologia permite que os professores
acompanhem o progresso dos alunos de forma mais eficiente e individualizada,
adaptando suas praticas de ensino as necessidades especificas de cada um.

Nesse sentido, eles devem adotar uma abordagem sistemdtica ao inserir a
tecnologia em suas aulas, garantindo que cada recurso digital seja cuidadosamente

selecionado para apoiar objetivos de aprendizagem especificos. Isso envolve ndo apenas
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a escolha de ferramentas adequadas, mas também a criacdo de atividades e tarefas que
promovam um aprendizado significativo.

No mais, ¢ fundamental que os educadores estejam devidamente preparados e
capacitados para incorporar os recursos tecnologicos em suas praticas de ensino. Afinal,
ndo existem professores capazes ou incapazes de trabalhar com as tecnologias, mas
apenas educadores bem ou mal formados (Conte; Martini, 2015). Esse fato ndo se limita
apenas ao conhecimento técnico sobre como utilizar os dispositivos e aplicativos, mas a
compreensdo de como integra-los para aprimorar e enriquecer o processo de
aprendizagem.

Com o auxilio das tecnologias, os estudantes tém a probabilidade de se envolver
ainda mais nesse processo, explorando novas formas de aprender e desenvolver
diferentes habilidades. Dessa forma, a utilizagao desses recursos pode se transformar em
uma ferramenta importante para diminuir disparidade educacionais e ampliar o acesso
ao conhecimento.

Além disso, os recursos tecnoldgicos também oferecem uma variedade de
ferramentas que podem ser adaptadas para atender as necessidades especificas de alunos
com deficiéncia, tornando a sala de aula um ambiente mais inclusivo. Por meio de
softwares de acessibilidade, dispositivos de assisténcia e aplicativos especializados,
esses alunos podem superar barreiras fisicas e cognitivas, facilitando sua plena
participagcdo no ambiente educacional.

Como ilustracdo dessas ferramentas, existem aplicativos que possibilitam a
traducdo instantanea entre Libras e portugués, contribuindo para a comunicagdo entre
as comunidades ouvinte e surda. Esse fato reflete o quanto esses programas podem atuar
como instrumentos para a democratizagdo da comunicagdo, proporcionando a
oportunidades de expressao, interagao social e exercicio de direitos.

Assim como as tecnologias assistivas, que sdo dispositivos, sistemas especiais,
softwares e equipamentos desenvolvidos para proporcionar a independéncia das pessoas
com diferentes deficiéncias sendo fisicas, sensoriais, cognitivas ou comunicativas.
Fortalecendo essa ideia, Mendonga (2020) afirma que ¢ importante destacar que
enquanto o uso da tecnologia na educacdo ainda pode ser discutido, o seu uso na
educacao inclusiva deve ser obrigatorio.

Por outro lado, esses recursos também podem ajudar a superar barreiras
geograficas, permitindo que alunos em areas remotas tenham acesso a educagdo, sem a

necessidade de se deslocarem para longe de suas comunidades. Pois segundo a Unesco
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(2023), as tecnologias tém o potencial de apoiar a igualdade e a inclusao no sentido de
alcangar esses estudantes desfavorecidos e difundir mais conhecimento em formatos
atraentes e acessiveis.

Assim, ¢ possivel dizer que as tecnologias podem proporcionar uma maior
autonomia a esses alunos, capacitando-os a acessar contetidos educacionais, participar
de atividades de aprendizado e interagir com seus colegas. No entanto, ¢ fundamental
garantir que os recursos tecnologicos sejam acessiveis e adequados a todos. Portanto, €
de extrema importancia que a comunidade cientifica discuta as possibilidades de
integrar a cultura digital ao curriculo escolar, aos modos de pensar e produzir

conhecimento em cada espago escolar (Scherer; Brito, 2020).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise das informacdes coletadas revelam que a educacdo ndo pode
permanecer inalterada, sendo necessaria a adaptagcdo a nova era tecnoldgica, que oferece
vantagens a serem usufruidas pela comunidade escolar. No entanto, existem impasses
que afetam diretamente a inser¢do plena dessas ferramentas e impossibilitam uma
integracdo bem-sucedida.

Discutir acerca dos desafios que envolvem a integracdo das tecnologias na
educagdo ¢ essencial para entender as barreiras que ainda existem nesse caminho. Ao
explorar questdes como a falta de investimento, a preparagao inadequada dos
professores e a desigualdade no acesso a recursos tecnologicos, ¢ possivel identificar
onde focar as futuras ag¢des e esforgos.

Esse conhecimento ndo s6 contribui para criacdo de estratégias mais efetivas
para implementagdo de ferramentas digitais, mas ressalta a importancia de politicas
educacionais que considerem as disparidades educacionais existentes € venham
promover inclusdo e igualdade de oportunidades. Ademais, compreender esses desafios
€ um passo importante para garantir que a tecnologia na educagdo esteja a servigo de
todos, ndo somente de uma parcela da populagao.

Assim, ¢ possivel destacar que os desafios estdo interligados a falta de
investimento, o que afeta principalmente a disponibilidade desses recursos nas escolas,
prejudicando, assim, os alunos mais vulneraveis economicamente. Afinal, ndo ha
integragao efetiva da tecnologia na educacao sem oferecer a todos a oportunidade de

aproveitar essas ferramentas na sala de aula.
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Além disso, como um desses impasses, existe também a falta de preparo dos
professores para lidar com esses novos recursos e utilizad-los como suporte para
promover o aprendizado. Todavia, se implementados com a intencionalidade
pedagdgica focada no ensino, esses recursos podem proporcionar interagdo e inclusao,
transformando os alunos em agentes ativos do processo de descoberta e construgdo do
conhecimento.

Ademais, os meios tecnoldgicos se mostram cada vez mais como instrumentos
para promog¢ao da democratizacao da educacdo. Eles contribuem para a superacao de
barreiras geograficas, proporcionando ensino remoto e flexivel aqueles que necessitam,
além de favorecer a educacdo inclusiva ao possibilitar a comunicagdo e participagdo de
alunos com necessidades especificas, por meio de tecnologias assistivas.

Em sintese, o estudo das influéncias e desafios que afetam a integracao dessas
ferramentas na educacdo revela a importancia de debater o papel transformador da
escola na sociedade. Na era digital, ¢ imprescindivel que as instituigdes se adaptem a
um curriculo alinhado a cultura tecnologica, de maneira cuidadosa, para que todos os
alunos possam usufruir das oportunidades oferecidas pela tecnologia. Ao fazer isso, ¢
possivel garantir que esses recursos sejam verdadeiramente ferramentas estimuladoras

da equidade na educagdo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A integracdo das tecnologias na educacdo representa uma transformagao
desafiadora que deve ser feita de forma cuidadosa para assim gerar evidéncias concretas
e positivas quanto as suas contribui¢cdes para a constru¢ao de uma educagdo que nao
exclua, mas colabore na formacdo de todos de forma igualitaria. Além disso, garantir
que esses dispositivos sejam ofertados de maneira acessivel e de qualidade pode ser um
dos primeiros passos em direcdo ao éxito dessa insercao.

Pois, embora a tecnologia ofereca muitas oportunidades para democratizar o
acesso a educagdo, ela também pode acabar aumentando as desigualdades se ndo for
ofertada de forma justa. Consequentemente, a falta de acesso a dispositivos e a internet
para alguns alunos, junto com a dependéncia excessiva da tecnologia para outros, pode
acentuar a divisdo social e econdmica, marginalizando ainda mais aqueles que ja

enfrentam dificuldades com o acesso ou o conhecimento tecnolédgico.
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Na era digital, os professores, por sua vez, enfrentam desafios Unicos, como a
necessidade de desenvolver competéncias tecnoldgicas e a adaptagdo constante as novas
ferramentas. A luz disso, atualmente, sua atuagio ¢ marcada por uma maior
flexibilidade, colaboragdo e uso estratégico da tecnologia para promover uma
aprendizagem mais significativa e inclusiva através desses recursos.

Por fim, o éxito de uma abordagem tecnoldgica na escola, requer a
regulamenta¢do ndo somente das questdes mencionadas, mas também de outros desafios
que constantemente sdo apontados como empecilhos para a utilizagdo das tecnologias
nas aulas. Desse modo, para a continua melhoria do papel da educacdo, se faz
necessario o planejamento consciente dessa integracdo, em que €sses recursos sejam

ferramentas transformadoras, ao invés de novos obstaculos educacionais.
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