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INTRODUCAO

A Abordagem Comunicativa (AC) facilita a expressédo individual e permite uma
aprendizagem no ritmo que o aluno ditar, possibilitando o envolvimento com a cultura da lingua
a ser aprendida. E “uma filosofia de ensinar, uma verdadeira for¢a exponencial que orienta, em
larga escala, todo o processo de ensinar uma nova lingua a quem ja sabe uma ou mais linguas”
(Almeida Filho, 1993, p. 14). E um instrumento de comunicagio que oportuniza ao estudante
usar a lingua em diferentes contextos.

Arquivos ou midias digitais que podem ser usados para o0 ensino, sdo conhecidos como
Recursos Educacionais Digitais (REDs). O uso do aplicativo vai ao encontro de uma proposta
que visa utilizar as tecnologias como facilitadoras no processo de ensino-aprendizagem,
possibilitando uma experiéncia diferente e enriquecedora.

O aplicativo (app) Falou € uma plataforma online, que necessita de Internet para
funcionar e um smartphone para desenvolver as atividades propostas. Reconhece a
aprendizagem de idiomas como algo transformador, que pode ajudar a conhecer novas pessoas,
podendo contribuir para trilha académica e alavancar a carreira profissional.

Trindade e Moreira (2023) exploram as contribui¢6es do aplicativo VVoki for Education
no desenvolvimento da oralidade em inglés. O artigo de Franco Neto et al. (2023) examina o
uso do aplicativo Kahoot! como ferramenta de suporte pedagdgico para o ensino de inglés.
Notamos certa tendéncia na utilizacdo de aplicativos como mecanismo facilitador da
aprendizagem da lingua inglesa.

Esta pesquisa surgiu a partir da proposta de uma atividade avaliativa sugerida por um
grupo de alunos, que sentiam falta da pratica oral nas aulas de Inglés. Segundo Almeida Filho

(1993) o processo de aprendizado de Lingua Estrangeira (LE) acontece quando o aluno se
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envolve em situagOes reais. Por isso, a pesquisa visa responder a seguinte pergunta: Como a
Abordagem Comunicativa contribui para o ensino de lingua inglesa, e de que maneira a
tecnologia facilita essa abordagem?

Assim, o enfoque dessa pesquisa é, examinar a contribui¢do da AC no ensino de lingua
inglesa, enunciando a tecnologia como facilitadora desta abordagem. O recurso utilizado foi o
aplicativo Falou, que sugere que cada individuo aprenda a falar, falando. “A énfase da
aprendizagem nao esta na forma lingtistica, mas na comunicacao (Leffa, 1988, p. 21)”, optamos

por essa abordagem como facilitadora desse processo.

METODOLOGIA

O relato de experiéncia € modalidade de escrita académica importante para a producéo
do conhecimento, especialmente para a melhoria das a¢des cientificas e profissionais. Optamos
por utilizar esse tipo de pesquisa para este estudo, pois tem como caracteristica a “descrigdo da
intervencao” (Mussi; Flores; Almeida, 2021, p. 65).

Narrar as experiéncias, sentimentos, dificuldades e relatos do corpo discente tornou-se
a intengéo da nossa pesquisa a fim de mostrar como os narradores interpretam as suas vivéncias
e as contribui¢fes que uma abordagem pode trazer para ensino de lingua inglesa, destacando o
uso da tecnologia. Considerando a natureza do ensino-aprendizagem de linguas como uma
atividade social e educacional, bem como o conhecimento dos professores e alunos
consideremos a relevancia da pesquisa qualitativa narrativa (Paiva, 2019).

A escola em que se realizou a pesquisa € publica e as turmas dos oitavos anos sao
compostas por 17 alunos na turma “A” e 19 na turma “B”, contabilizando um total de 36 alunos.
Eles podiam realizar as atividades ao final de cada uma das seis aulas de Inglés e/ou fora de
sala de aula, tiveram o tempo de trés semanas corridas, em setembro de 2023, para a seguinte
atividade: apresentar um progresso de ao menos quarenta minutos de acesso no aplicativo Falou
e/ou quarenta atividades propostas dentro do app.

O aplicativo foi apresentado pela professora de Inglés durante uma aula. Os alunos
instalaram e realizaram um breve teste sobre sua utilizacdo. A professora explicou sobre as
atividades que o aplicativo tem, onde propicia ao seu usuario a AC, visando o aprimoramento
das quatro habilidades linguisticas (ouvir, falar, escrever e ler). Para que a atividade fosse
realizada, um aluno e a professora utilizaram seus celulares como roteadores, pois na unidade

escolar a internet fornecida ndo comporta 0 nimero de usuarios.
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Os responsaveis foram informados sobre o uso do celular durante as aulas, para
autorizarem os filhos a trazerem os aparelhos eletronicos. Os alunos podiam entrar em contato
com a professora por telefone, caso tivessem alguma duvida. Durante o processo, eles também
compartilharam oralmente seus sentimentos sobre as atividades realizadas.

Ao final, os instrumentos de coleta de dados foram um questionario aberto, composto
por oito perguntas e uma narrativa escrita. Os alunos puderam compartilhar suas experiéncias
como aprendizes, algumas memorias durante as aulas e outras percep¢des em relagéo ao ensino
de Inglés e o uso do app. Asseguramos que as informacdes pessoais dos participantes fossem

protegidas de acordo com os padrdes éticos e regulamentos vigentes dos comités de ética.

REFERENCIAL TEORICO

Na AC a lingua é acdo, se comunicar para alcancar seus objetivos. Nessa perspectiva,
para Leffa (1988), prioriza-se a linguagem adequada a situacéo e aos participantes, recusando
dialogos com foco gramatical e enfatizando a comunicacéo sobre a forma linguistica.

E essencial promover praticas eficazes para uma aprendizagem significativa, utilizando
diversas linguagens, midias e tecnologias. Compreendendo a linguagem em diferentes
contextos sociais. Para Falcdo e Spinillo (2003, p. 98) “o trabalho com as quatro habilidades —
ouvir, falar, ler e escrever — é integrado” e acreditamos que a AC seja uma forma de coloca-las
em prética.

A simulacdo de situacdes da vida real é a proposta do aplicativo Falou. Um dos temas
tem os seguintes subtemas: Indo a uma entrevista de emprego, ajudando um colega com uma
tarefa, atendendo uma ligacdo, dando um feedback construtivo, conversando sobre as férias,
etc. Todas as atividades seguem o género textual dialogo, interligando as quatro habilidades de
ensino de LE. Para Almeida Filho (1993) essa prética pedagogica, de desestrangeirizagdo,
possibilita aprendizagem do novo idioma, ampliando repertorio linguistico e cultural.

O objetivo da AC, segundo Falcéo e Spinillo (2003), é desenvolver a comunicacdo para
0 aprendiz usar a lingua em diversas situacdes. Para Oliveira e Cassoli (2020), o professor
promove conhecimento mantendo a autonomia do aluno, que ativamente busca informacdes a
fim de uma aprendizagem significativa. Acreditamos que as tecnologias podem facilitar nesse
desenvolvimento.

O ensino integrado aos meios tecnoldgicos esta previsto em lei. Em outubro de 2022, o
Ministério da Educagdo (MEC) homologou o Parecer CNE/CEB 2/2022, ele atende ao art.22

da Resolucdo CNE n° 2/2017, sobre as normas que definem o ensino de computacdo na
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educacdo bésica de todo o pais. Na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) a quinta
competéncia especifica de linguagem refere-se ao uso de tecnologias, visando “praticas de
letramento na lingua inglesa, de forma ética, critica e responsavel (Brasil, 2018, p. 246)”. Essas
referéncias evidenciam a pratica utilizando a tecnologia para vivenciar experiéncias.

O uso do Voki for Education, na pesquisa de Trindade e Moreira (2023), mostrou-se
benéfico no desenvolvimento da oralidade dos alunos, proporcionando clareza na prética e
motivacao para estudar fora da sala de aula. J& na pesquisa de Franco Neto et al. (2023), sobre
o0 aplicativo Kahoot!, os resultados mostraram um aumento significativo na motivacdo dos

alunos e no crescimento do vocabulério proposto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Uma abordagem de ensino é um conjunto de principios, pressupostos e até mesmo
énfases particulares que o corpo docente segue ao trabalhar. Almeida Filho (1993) afirma ser
necessario que o professor compreenda sua metodologia para justificar seus métodos e 0s
resultados que alcanca. Assim, os professores podem elaborar e planejar atividades que
contribuam com formacao omnilateral dos alunos.

Inicialmente esta professora/pesquisadora pediu aos alunos que escrevessem em uma
folha pontos positivos da aula de Inglés e pontos que poderiam ser melhorados. Percebemos,
entdo, que os alunos sentiam falta de atividades em que se comunicassem mais em inglés e
utilizassem a lingua na prética.

Oliveira e Cassoli (2020) declaram a importancia de o professor conhecer os anseios de
seus alunos, facilitando a aprendizagem do novo. Durante um curso on-line que participou, pela
plataforma AVAMECS?, a professora encontrou um aplicativo que poderia fornecer o
aprimoramento da habilidade comunicativa, utilizando os REDs. Entdo, levou a proposta de
uso do app aos seus alunos, que ficaram motivados com essa metodologia.

Ap0s trés semanas destinadas a atividades préaticas no app Falou, os alunos responderem
ao questionario avaliativo e narraram de modo escrito suas impressdes, demonstraram: maior
interesse, participacdo, compreensdo do conteudo, interacdo entre os alunos e desses com a
professora. Além disso, um dos alunos da turma do 8° Ano “A” relatou “Eu gosto bastante de

lingua inglesa desde pequena. Eu sempre tive vontade de viajar ao Canada, entdo isso foi uma

3 A Plataforma AVAMEC ¢é um ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que permite a concepgéo,
administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de a¢fes formativas, como cursos a distancia.
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motiva¢ao” (Aluno, 13). Sua fala corrobora com Almeida Filho (1993) quando afirma que para
evoluir o ensino de linguas, é necessario compreender o filtro afetivo (motivacao) do aluno.

Para a competéncia comunicativa ser desenvolvida o aprendiz deve utilizar a lingua em
diversas situacdes (Falcdo; Spinillo; 2003). Durante as varias tematicas do app os alunos
afirmam maior identificacdo com as atividades de comunicacéo. Percebemos entéo que a énfase
da aprendizagem ndo esta na forma linguistica, mas na comunica¢do, como defende Leffa
(1988).

Para dois alunos: “Essa aula foi a melhor porque esse aplicativo auxilia muito, gostaria
de mais atividades como estas” (Aluno 27). “A mudan¢a no meu aprendizado aconteceu pois
vejo videos gringos com legendas traduzidas e apGs usar 0 app eu comecei a entender sem
legenda” (Aluno 35). Esses trechos nos levam a acreditar que a quinta competéncia especifica
de linguagem (Brasil, 2018) foi alcancada, pois trabalhou-se uma nova tecnologia que produziu
sentindo em préatica de letramento em lingua inglesa.

Os REDs estdo cada vez mais sendo utilizados em sala de aula, com o propoésito de
inovar no ensino-aprendizagem, a escola esta avangando e os professores buscando o uso desses
recursos como facilitadores. Mas, durante nossas pesquisas, percebemos que a internet ainda
ndo € algo acessivel a todos. Pois, apesar da grande maioria afirmar ter disponibilidade ao uso,
nem todos possuem em casa, 0 acesso na escola é limitado e alguns alunos ndo tém celulares

ou ndo séo autorizados a trazé-los para a escola.

CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desse relato de experiéncia foi possivel afirmar que a aprendizagem é
construida no cotidiano escolar por meio das relagdes pessoais, contribuindo para algo novo ao
outro. Acredita-se em que contextos menos rigidos e na utilizacdo de propostas inovadoras 0s
alunos se tornam autbnomos e o professor um facilitador e orientador na busca de
conhecimentos.

Tinhamos como objetivo inicial examinar a contribuicdo da Abordagem Comunicativa
no ensino de lingua inglesa, enunciando a tecnologia como facilitadora desta abordagem,
usando como ferramenta o aplicativo para smartphones Falou, em duas turmas de oitavo ano,
de uma escola pablica, no municipio de Caldas Novas, GO. Podemos dizer, entdo, que a AC
aplicada por meio de tecnologias digitais, pode contribuir significativamente com o trabalho
docente e com o processo de aprendizagem da lingua inglesa, em sala de aula.
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Consideramos que a AC desempenha papel importante na compreensédo de textos em
inglés, além de impulsionar para o desenvolvimento da habilidade da fala em LE. Para o corpo
discente fica o entendimento de que novas tecnologias estdo sendo implantadas e que sugestdes

podem ser acatadas e pensadas para uma aprendizagem significativa.
Palavras-chave: Abordagem Comunicativa, Inglés, Tecnologias, Aplicativo.
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