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ESTUDO DE CASO: ESTIMULACAO DA ATENCAO E MEMORIA
EM PACIENTES HOSPITALIZADOS

Jaqueline Rodrigues da Silvat

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo refletir sobre os beneficios da estimulacdo da atencédo e
da memodria em pacientes hospitalizados, estabelecendo uma abordagem estruturada para
conducdo de estudos, integrando teoria e pratica na atuagdo neuropsicopedagogica. Além da
revisdo bibliogréafica acerca do tema, a metodologia da pesquisa esta fundamentada no relato
das experiéncias vivenciadas durante o curso de Pds-Graduacdo em Neuropsicopedagogia
Clinica, Escolar e Hospitalar, especialmente no estudo de caso realizado no espago CHH (Centro
Helena Holanda), localizado em Jodo Pessoa-PB. O centro realiza atendimentos clinicos,
atividades artisticas e esportivas, com o objetivo de auxiliar na inclusdo e reabilitacdo de pessoas
com deficiéncias e idosos, contribuindo na area da educacdo especial. Os resultados obtidos
demonstram os multiplos beneficios da atuacdo do neuropsicopedagogo na recuperacdo de
pacientes hospitalizados. Diante do estudo, foi possivel perceber que as pessoas com deficiéncia
podem aprender mesmo apresentando alguma dificuldade, ou transtorno. Os atendimentos
realizados pelos neuropsicopedagogos (e demais profissionais) no CHH contribuem de forma
significativa para o desenvolvimento dos pacientes, que necessitam e recebem estimulos para
ndo esquecerem de viver e aprender. Por meio da utilizacdo de recursos pedagogicos e dos
saberes profissionais, a atencdo e a memoria dos pacientes sdo trabalhadas, aperfeicoando seu
tratamento e recuperacao.

Palavras-chave: Pacientes hospitalizados. Neuropsicopedagogo. Atencdo. Memodria.

INTRODUCAO

O presente trabalho (estudo de caso) da Poés-Graduacdo em
Neuropsicopedagogia Clinica, Escolar e Hospitalar esta centrado na estimulacao da
atencdo e da memoria em pacientes hospitalizados. O estudo de caso tem como
propdésito estabelecer uma abordagem estruturada para conducdo de estudos,
integrando teoria e pratica na atuacdo neuropsicopedagogica.

Neste sentido, a neuropsicopedagogia desafia os profissionais a conhecer,
compreender e intervir nos processos de aprendizagem, tanto no contexto das

prevencdes, quanto nas dificuldades, reabilitacdes ou transtornos que acometem
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criancas, adolescentes, adultos e idosos. Tudo isso pode esta diretamente relacionado
com o funcionamento do cérebro, e é nesse sentido que a neuropsicopedagogia vai
atuar, na relacdo entre o cérebro e a aprendizagem.

De acordo com a defini¢do do codigo de ética técnico da neuropsicopedagogia

descrito pela SBNPP (2021), especificamente no artigo 10°,

A neuropsicopedagogia € uma ciéncia transdisciplinar, fundamentada nos
conhecimentos da Neurociéncias aplicada a educagdo, com interfaces da
Pedagogia e Psicologia Cognitiva que tem como objeto formal de estudo a
relacdo entre o funcionamento do sistema nervoso e a aprendizagem humana
numa perspectiva de reintegragdo pessoal, social e educacional (SBNPP,
2021).

A atuacdo desse profisssional na area hospitalar € de suma importancia,
porém varias pessoas ainda desconhecem ou ndo tem interesse em executar as
intervencdes nesse ambiente que também deve ser assistido, principalmente nos
momentos de hospitalizacdo, seja em curta ou longa duracdo, como nas clinicas e
instituicoes.

Ainda segundo o codigo de ética no artigo 22, o neuropsicopedagogo deve
zelar para que suas atividades sejam efetuadas sempre com dignidade, respeito e
confianga, rejeitando situacdes ou empecilhos que demonstrem rejeicdo a
neuropsicopedagogia (SBNPP, 2021).

De modo especifico, este profissional (neuropsicopedagogo/a) tem a funcéo
de reabilitar, ou seja, ressignificar algo que ndo esta funcionando corretamente, seu
foco principal € a aprendizagem, um conhecimento que pode ser construido e
reconstruido por meio de experiéncias vividas continuamente. Os espacos de
trabalhos podem ser: clinicos, institucionais e hospitalares, um leque de
oportunidades de trabalho, demonstrando o quanto este profissional é essencial e seu

servico de grande contribuicdo para a populacéo.
METODOLOGIA
Os procedimentos metodoldgicos adotados para o desenvolvimento deste trabalho

tiveram como base a revisao bibliografica, fundamentada nas contribui¢Ges de diferentes

autores e pesquisas que discutem a presente tematica (Gil, 2008). A revisao de literatura
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constitui-se, no campo cientifico, como um instrumento amplamente utilizado, uma vez
que possibilita tanto a atualizacdo quanto a ampliagdo do conhecimento por meio da
analise critica de producdes académicas ja consolidadas.

Considerando os desafios inerentes ao estudo, a revisdo bibliografica mostrou-se
o caminho metodoldgico mais adequado, pois permitiu uma visdo abrangente do objeto
de investigacdo, contemplando diferentes perspectivas tedricas, pesquisas, fundamentos
legais e principios que sustentam a discusséo.

No que se refere a abordagem, a pesquisa apresenta carater qualitativo. Conforme
Lakatos (2011), esse tipo de estudo possibilita investigar ndo apenas dados objetivos, mas
também fendmenos e dimensbes subjetivas que atravessam o processo de ensino e
aprendizagem.

Além da revisdo bibliografica acerca do tema, a metodologia da pesquisa esta
baseada no relato das experiéncias vivenciadas durante o curso de Pos-Graduagdo em
Neuropsicopedagogia Clinica, Escolar e Hospitalar, especialmente no estudo de caso
realizado no espaco CHH (Centro Helena Holanda), localizado em Jo&o Pessoa-PB. O
centro realiza atendimentos clinicos, atividades artisticas e esportivas, com o0 objetivo de
auxiliar na inclusdo e reabilitacdo de pessoas com deficiéncias e idosos, contribuindo na

area da educacéo especial.
REFERENCIAL TEORICO

Para falar da aprendizagem é necessario entender o funcionamento do cérebro
e 0 neuropp (neuropsicopedagogo/a) tem essa capacidade de medir e analisar as
dificuldades de aprendizagem das funcdes do cérebro, pois este orgdo € a fonte de
aprendizagem humana (Alves et al., 2023).

O aprendizado ocorre no cérebro, um orgdo que precisa receber multiplos
estimulos para desenvolver diversas habilidades cognitivas como a atencdo e a
memoria, as emocdes que orientam a aprendizagem (o desencadeamento de emocgdes
favorece o estabelecimento de memdrias). Para desenvolver a aprendizagem, precisa-
se de dois elementos que contribuem para a evolucdo no dia a dia: a mémoria e a
atencéo.

A memoria precisa ser sempre estimulada para que aconteca a tdo sonhada

aprendizagem, sendo um dos espacos onde o conhecimento é adquirido e
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desenvolvido. Segundo Amaral e Guerra (2020, p. 81)

A memodria é uma funcdo mental imprescindivel para a aprendizagem porque
possibilita o registro mais permanente daquilo que vivenciamos. Mas aprender
¢ mais do que memorizar. Aprendizagem €& 0 processo de aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes que permite uma interacdo adaptativa e
criativa com o0 meio em que vivemos.

A atencao é o inicio da aprendizagem, sem ela ndo se consegue aprender, seu
processamento de armazenamento pode ser de curto ou longo prazo. Ela é uma importante
funcdo mental para a aprendizagem , memorizamos as experiéncias que passam pelo filtro
da nossa atencdo e preservamos na memaria o que é importante no cotidiano. Amaral

e Guerra (2020, p. 76) dissertam mais uma vez que

A atencdo seleciona o que é mais relevante para cada individuo conforme suas
necessidades fisicas, cognitivas e emaocionais [...]A atengdo é mobilizada por
situacOes e assuntos relevantes, significativos, novos ou que desencadeiam
bem-estar, em suma, pelo que nos motiva. Nessa perspectiva, existe forte
ligacdo entre atencdo e motivacdo [..]. A atencdo faz com que certos circuitos
neurais sejam mais ativados do que outras e é exatamente a ativacdo repetida
desses circuitos que produzird as memdrias, possibilitando a aprendizagem.

Pode-se dizer que quanto mais o aprendiz for estimulado, melhor o seu
desempenho, entretanto o cérebro ndo é prisioneiro das informacdes que recebe. Pelo
contrario, ele traduz aquilo que recebe, dando sentido a sua interagdo com o mundo.
De acordo com Silva e Catunda (2022), as intervencBes neuropsicopedagégicas
contribuem para a memoria, tendo como exemplo as atividades concretas, visuais,
orais e praticas, como o jogo da memoria (dentre outros) que aperfeicoam todo esse
processo.

Acerca da aten¢do, as mesmas autoras supracitadas destacam o quebra-cabeca
e a sequéncia de figuras, pois, estimulam a atencdo, melhoram a concentracéo,
desenvolvem a aprendizagem, trabalham a autoestima, habilidades motoras,
socializacdo e despertam o interesse.

Algo bastante presente na pratica do profissional da neuropsicopedagogia sdo
os instrumentos de intervengbes que sdo indispensaveis a um profissional deste
campo do conhecimento. Amaral e Guerra (2020) também abordam essa questdo em
suas pesquisas ao discutirem que as novas tecnologias tém favorecido a

personalizacdo do ensino, a aprendizagem colaborativa e a autonomia. Todavia,
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sem a devida orientacdo, o uso da tecnologia pode levar ao comportamento
multitarefa e ao processamento répido e superficial das informacdes, comprometendo
o0 aprendizado.

A interagdo social qualificada modifica a atividade cerebral, melhorando a
qualidade da comunicacdo, o foco de atencédo, 0 engajamento, a motivacao e a persisténcia
numa determinada situacdo de aprendizagem, levando a maior eficacia pedagogica.
A interacdo ao meio social também contribui para a aprendizagem, pois o cérebro ndo
nasce “pronto”, necessita de estimulagdes e interagdes, assim como também 0 uso
das tecnologias que influenciam o processamento e 0 armazenamento das
informacdes.

A intervencdo da Neuropsicopedagogia ajudard a melhorar o comportamento
do professor e a aprendizagem das criangas. Ambas devem ser dindmicas e proximas
da realidade, para que a teoria e a pratica tenham sentido para o sujeito da
aprendizagem de forma clara e simulténea, buscando desenvolver as competéncias
necessarias por meio da exploracédo de diversas atividades, promovendo a descoberta,
o desenvolvimento (Maia, 2022).

Entdo, pode-se afirmar que o/a profissional em questdo pode executar e alterar
o funcionamento do cérebro com as técnicas apresentadas acima (entre outras). O
mesmo tem essa responsabilidade de promover atividades continuas de interacdo e
respeito ao outro, lembrando que cada ser € Unico e que pensa e age de maneira
diferente. Isso também acontece no processo de aprendizagem e nas intervencoes
aplicadas ao individuo, promovendo a ele a neuroplasticidade que a partir dos
estimulos repetidos e elaborados promovem a formacdo e reorganizacdo das
sinapses.

Partindo para o aspecto dos pacientes hospitalizados, também pode ser
realizado atendimentos pedagdgicos interventivos dedicados as criancas e
adolescentes com curto ou longo periodo de hospitalizacdo, desenvolvendo atividades
que estimulem sua atencdo e memaéria nesse momento tdo delicado. Faz-se necessario
salientar que o ensino hospitalar € uma modalidade de ensino vinculado a Educacgao
Especial e também deve ser assistida pelos profissioanais da area da saude e
educacao.

Maia (2022) defini claramente a atuacdo do neuropp e afirma a importancia
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do mesmo no contexto de aprendizagens necessarias. O perfil desse profissional, sua
experiéncia, as praticas pedagoégicas e sua formacgédo sdo determinantes para estimular
0 processo de aprendizagem e desenvolvimento dessas criangas dentro de uma
instituicdo hospitalar.

Assim como nas escolas e clinicas, 0 ambiente hospitalar também pode tornar-
se prazeroso e divertido, pois, apesar do medo e das limitagcbes impostas nesse
contexto, também é um momento de expressdo das emocdes, que com a devida
estimulacdo e acompanhamento neuropsicopedagdgico pode colaborar com amelhora

do tratamento da doenga.

Este local deve ser divertido e recreativo e nesse espago 0s jogos e brincadeiras
poderdo ser praticados de acordo com a situacdo e condicdo do paciente, de
forma que ele possa expressar seus medos, sentimentos e pensamentos por
meio de linguagem simbdlica, auxiliando-os no enfrentamento das doengas e
do prdprio contexto hospitalar (Maia, 2022, p. 802).

As criancas aprendem quando se sentem cuidadas e tém suas necessidades
atendidas, devendo assim ser um trabalho humanizado onde a intencdo ¢é favorecer o
ensino ao aprendiz. O profissional precisa ser criativo, adequar-se ao contexto
hospitalar, utilizando estratégias de intervencdes que ndo atrapalhem os pacientes,
mas que contribuam para o tratamento da crian¢a internada, fazendo o uso de novas
praticas que podem reduzir o sofrimento desses aprendizes.

Um dos metodos de ensino utilizado é o uso de atividades na area da
linguagem: narracao de histérias, problematizacao, leitura de imagens e comunicacao
por meio de atividades interessantes, que podem auxiliar a pratica humanizada na
classe hospitalar (Maia, 2022).

O principio da educacao hospitalar é proporcionar aos alunos um atendimento
personalizado, formulando sugestfes pedagogicas de acordo com suas necessidades
e estabelecendo normas que respeitem a patologia dos pacientes. No hospital, a
crianca se afasta do seu dia a dia, dos amigos, dos jogos e da escola, obtendo contato
somente com membros do hospital, enfermeiras, médicos e familiares, devendo o
educador esclarecer as atividades para o acolhimento de pacientes, nos casos de
internacdo (Maia, 2022).

O codigo de ética ténico da neuropsicopedagogia (SBNPP, 2021) no artigo

31, paragrafo 1° também fala sobre esse espaco educativo e como devemos nos
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comportar, descrevendo que “A atuagdo do Neuropsicopedagogo no ambiente hospitalar
ficara condicionada a existéncia de projeto de interesse da instituicdo hospitalar na qual
se insira a sua atuagao profissional”.

Nao pode ser esquecido das brinquedotecas (espaco ludico), as quais muitos
hospitais oferecem para seus pacientes mirins, sendo um ambito que deve ser bastante
explorado pelo profissonal da neuropsicopedagogia (neuropp), pois, refere-se a um
espaco repleto de recursos pedagdgicos que possam desenvolver diversos

aprendizados e ressignificacdo no processo de tratamento.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A experiéncia aconteceu no ano de 2020, no curso de Pedagogia da
Universidade Estadual da Paraiba — Campus Il (UEPB). Foi trabalhado a seguinte
tématica: Percepcgdes dos estudantes dos anos finais do curso de pedagogia sobre as
“Classes Hospitalares”, a partir da apresentacdo e defesa de um Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC).

Por meio dele, pode-se contruir uma pesquisa bibliografica e uma reflexao pratica,
onde a ideia central era saber se os estudantes tinham conhecimento deste ambiente.
A partir das discussdes desenvolvidas no trabalho e dos dialogos propostos, percebeu-
se que a maior parte dos estudantes de Pedagogia ainda desconheciam essa area de
atuacdo e sua relevancia, afirmando ndo saber como se comportar/atuar em um
ambiente hospitalar, nem mesmo as possibilidades de atuacédo profissional.

Trazendo para area da neuropsicopedagogia, conforme os conhecimentos
adquiridos na presente formacao, foi identificado uma nova visdo em relacdo a
nossa pratica nesses ambientes. Sem sombra de dividas, o0 neuropsicopedagogo pode
contribuir de diversas formas, basta apenas o compromisso profissional de aquisicdo
dos conhecimentos necessarios visando sua atuacao, ressignificando essa perspectiva
de que criancas atipicas ndo aprendem por causa da sua limitacdo, ou afirmacdes
equivocadas sobre a area hospitalar.

Outra experiéncia relevante, foi a nossa visita (enquanto neuropsicopedagogos
(as) em formacdo) no espaco CHH (Centro Helena Holanda), localizado na rua
Bancario Francisco Mendes Sobreira, 380 - Pedro Gondim, Jodo Pessoa — PB. O

centro realiza atendimentos clinicos, atividades artisticas e esportivas, com o objetivo
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de auxiliar na incluséo e reabilitagcdo de pessoas com deficiéncias e idosos, contribuindo
na area da educacgdo especial, sustentados nos mesmos valores que levaram Helena
Holanda (fundadora do local) ao criar o Centro.

Com base nesses valores, as atividades sd@o desenvolvidas pelo Centro, a cada
doacdo recebida, seja doacdo de tempo, financeira ou de carinho. Também foi possivel
perceber que as pessoas com deficiéncia podem aprender mesmo apresentando
alguma dificuldade, ou transtorno.

Os atendimentos sdo diferenciados, as intervencdes também, mas tudo com o
objeto de melhorar a vida dessas pessoas. Os profissionais (neuropsicopedagogos,
fonoaudi6logo, terapeutas, psicélogos) que atuam no espaco, também fazem o seu melhor
para contribuir no desenvolvimento dos pacientes, que necessitam e recebem
estimulos para ndo esquecerem de viver e aprender. Nas atividades realizadas pelos
profissionais supracitados, dentre outros, pode-se encontrar VAarios recursos
pedagogicos e muitas intervencdes para 0s pacientes que la frequentam. Acredita-se
que todos os que la estavam se emocionaram e desejaram também colaborar nessa

luta da inclusdo em todos os espacos, sem distincdo de faixa etaria.
CONSIDERACOES FINAIS

A ultima parte do trabalho, Este plano de acdo em neuropsicopedagogia na area
hospitalar vem apresentando varias descobertas e novos conhecimentos que
contribuiram significamente na pratica de um neuropp (neuropsicopedagogo/a) em
qualquer ambito, ndo apenas na hospitalar. A neuropsicopedagogia vem promovendo
a ideia de inclusdo e isso, é um fator bastante importante e necessario para os dias
atuais, tendo em vista, a crescente demanda de criancas atipicas em nosso meio.
Nesse contexto, € indispensavel os atendimentos especializados que contribuirdo na
vida desses pacientes que podem estar em hospitais, escolas ou até mesmo em um
ambiente clinico.

Os desafios acerca da inclusdo ainda sdo uma questdo delicada no Brasil,
contudo se faz necessaria a persisténcia em lutas e acGes que aperfeicoem esse
cenario. Desafios existirdo, porém, que ndo sejam o fim, mas o comego de uma

grande transformacéao na vida do profissional e de um/a neuroaprendiz. Apesar de
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ainda ser escasso a presenca desses profissionais nos ambientes hospitalares, faz-se
necessarios pesquisas e a¢des de conscientizacdo que reafirmem a importancia desses
especialistas nesses espacos, rompendo as barreiras da salas de aulas, das clinicas e
atuar em salas hospitalares.

Nao se pode permitir que as areas hospitalares, sejam afetadas por falta de
conhecimento ou formacdo, precisamos estar preparados para reabilitar a vida
daqueles que necessitam da nossa ajuda como profissionais (futuros
neuropsicopedagogos) mediadores do conhecimento, pois, nossa missdo é contribuir
em vez de prejudicar. A neuropsicopedagogia (enquanto campo do conhecimento)
vem sendo cada vez mais reconhecida no campo institucional e clinico, contudo, na
area da saude, ainda é pouco vista, tornando-se imprescindivel a presenga de um/uma
profissional capacitado também nas areas da saude (salas hospitalares), pois, com
certeza impactaremos positivamente os servigos da educacdo hospitalar, com as
devidas intervencgdes e contribui¢cdes neuropsicopedagogicas.

Nosso intuito como neuropsicopedagogos/as € colecionar sorrisos de
aprendizagem na vida do/a aprendiz, trabalhando ndo somente as dificuldades
apresentadas ,mas também estar presente em todos os momentos da aprendizagem e
desenvolvimento do/a neuroaprendiz.

As pesquisas ndo param por aqui, sendo esse trabalho apenas um impulso para
a reafirmacdo da necessidade do neuropsicopedagogo adentrar literalmente as salas
hospitalares e realmente conhecer e intervir nesta area, podendo atuar e colaborar de

multiplas formas.
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