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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar os desafios e as estratégias relacionados a
inclusdo escolar, a partir da perspectiva do apoio pedagogico em uma sala de aula de uma escola
municipal do Recife. Este estudo destaca-se pela relevancia no que tange ag¢des afirmativas, uma
vez que se fundamenta na analise de vivéncias e experiénciasI S%eNprzogissgl_%%ai§ que atuam
diretamente com alunos neuroatipicos, permitindo identificar alguns dos obstaculos encontrados
no cotidiano escolar que frustram a promocdo da inclusdo, e quais sdo as estratégias e
ferramentas usadas para supera-los. No que se refere a metodologia, a pesquisa ¢ de natureza
qualitativa, com carater exploratorio, bibliografico e de campo. Utilizamos a entrevista
semiestruturada como instrumento principal de coleta de dados. Esta, por sua vez, revelou a
importancia do papel do profissional de apoio, muitas vezes desconhecida até por eles mesmos,
e como a falta de valorizag@o e incentivo a formagao continuada dessa fun¢do pode impactar
negativamente a aprendizagem dos alunos. Observamos que, em muitos casos, O apoio
pedagogico é reduzido a uma fungdo de acompanhamento, sem os devidos recursos ou preparo,
0 que compromete o processo de inclusdo, que € um direito garantido a todos. Sassaki (2003)
defende o fato de que incluir ¢ adaptar o sistema para o individuo, e ndo o contrario. Isso esta
diretamente ligado a analise dos desafios estruturais e pedagdgicos na escola. Baseado nisso,
constatou-se que a auséncia de acessibilidade arquitetdnica, a escassez de recursos pedagogicos
e a falta de formagao continuada dos profissionais que atuam com a inclusdo, criam barreiras

que atrapalham a promog¢ao da inclusdo nessa sala de aula.
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INTRODUCAO

A inclusdo escolar tem sido amplamente debatida nas ltimas décadas como um
principio fundamental para a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria. No

campo educacional, esse conceito se traduz no desafio de garantir que todos os
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estudantes tenham assegurado o direito de aprender em condi¢des de equidade,
independentemente de suas especificidades. Mais do que a presenca fisica na escola, a
inclusdo pressupoe a participagdo ativa, a valorizagao das potencialidades e o respeito as
diferengas. Nesse sentido, o apoio pedagdgico emerge como um recurso estratégico,
uma vez que representa o elo entre as necessidades dos alunos e as possibilidades de
intervengdo docente. De acordo com Sassaki (2003), incluir significa adaptar o sistema
para o individuo, e ndo o contrario, perspectiva que impde a escola a responsabilidade

de rever praticas, estruturas e concepgdes que, historicamente, reforgaram processos de

exclusdo.

Partindo dessa compreensdo, a presente pesquisa dedica-se a analisar a realidade
de trés apoios pedagogicos de uma sala de aula em uma qughi: %glg_%ig% do Recife,
com foco no trabalho desenvolvido por esses profissionais. Esse recorte de estudo ganha
relevancia por situar-se no cotidiano escolar, onde se materializam os discursos e
politicas de inclusdo. As vivéncias relatadas pelos profissionais permitem compreender
os desafios enfrentados no processo, assim como as estratégias adotadas para tornar a
inclusdo efetiva no ambiente investigado. Dessa forma, o estudo ndo se limita a
descrever praticas, mas busca problematizar os limites e as possibilidades da atuacao

pedagbgica voltada para os alunos neurotipicos.

A pertinéncia da investigagdo se sustenta no impacto social e educacional que a
inclusdo escolar representa. Ao trazer a tona reflexdes sobre o papel do apoio
pedagbgico, pretende-se contribuir para a valorizagdo de um trabalho muitas vezes
invisibilizado ou subdimensionado, mas que se revela essencial a promog¢do de uma
educagdao democratica e de qualidade. Em outras palavras, discutir o apoio pedagogico
significa discutir também a efetividade do direito a inclusdo, previsto legalmente, mas

nem sempre garantido no cotidiano das escolas.

J4

O objetivo central deste trabalho ¢ analisar os desafios e as estratégias
relacionadas a inclusdo escolar, € como dito anteriormente, a partir da perspectiva do
apoio pedagogico, identificando os obstidculos mais recorrentes enfrentados no dia a dia
escolar e as ferramentas utilizadas por esses profissionais para supera-los. Além do
objetivo principal, busca-se também refletir sobre a relevancia da formacao continuada,
da valorizagdo profissional e da disponibilidade de recursos pedagogicos e estruturais

como condig¢des indispensaveis para a consolidag¢do de praticas inclusivas.
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Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de carater
exploratorio, sustentada em duas frentes: o levantamento bibliografico, que possibilitou
a construcao do referencial teorico, e a investigacdo de campo, realizada em uma escola
publica municipal do Recife. Para a coleta de dados, utilizou-se a entrevista
semiestruturada, instrumento que favoreceu a compreensdo das experiéncias,

percepcoes e desafios vivenciados pelos profissionais que atuam diretamente no

processo de apoio pedagogico.

Os resultados apontaram para a centralidade do papel do profissional de apoio,
cuja atuagdo, embora determinante para a inclusdo, ainda ¢ pouco reconhecida e, em
muitos casos, desvalorizada. Observou-se que, frequentemente, esse trabalho ¢ reduzido
a um acompanhamento superficial, sem que haja a deyida ,BEPagsa0, suporte
institucional ou oferta de recursos pedagogicos adequados. Esse cenario fragiliza a
aprendizagem dos alunos e compromete a efetividade do processo inclusivo, revelando
um distanciamento entre as politicas educacionais e a realidade escolar. Entre os
principais entraves identificados, destacam-se a auséncia de acessibilidade
arquitetonica, a escassez de materiais pedagogicos adaptados e a falta de incentivo a

formagdo continuada dos profissionais envolvidos.

A partir dessas constatacdes, pode-se afirmar que a inclusdo escolar, embora seja
um direito garantido em documentos legais e um ideal defendido no discurso
educacional, ainda enfrenta obstaculos estruturais e pedagdgicos significativos. Conclui-
se, portanto, que a consolidagdo de uma escola verdadeiramente inclusiva depende de
mudangas que vao além das praticas individuais de professores e profissionais de apoio.
Sao necessarios investimentos institucionais consistentes, politicas publicas eficazes,
valorizacao do trabalho pedagdgico e a constru¢ao de uma cultura escolar voltada para o
respeito a diversidade. Assim, este estudo reforca que a inclusdo ndo deve ser
compreendida como uma tarefa isolada ou circunstancial, mas como um compromisso

coletivo da comunidade escolar e da sociedade em geral.
METODOLOGIA

A pesquisa realizada caracteriza-se como qualitativa, de carater exploratorio,
bibliografico e de campo. A opcao pela abordagem qualitativa justifica-se pela

necessidade de captar as percepcdes, interpretagcdes e experiéncias dos sujeitos
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envolvidos no processo educativo, aspectos que ndo podem ser reduzidos a nimeros ou
estatisticas. O carater exploratorio permite levantar reflexdes e ampliar o conhecimento
sobre a atuacdo do profissional de apoio. J4 a dimensdo bibliogréfica foi essencial para a
construcdo do referencial tedrico, fundamentando a discussdo em autores que se
dedicam a tematica da inclusdo escolar, enquanto a dimensdo de campo possibilitou a

observagao direta da realidade investigada.

Como principal instrumento de coleta de dados, utilizou-se a entrevista
semiestruturada, escolhida por oferecer flexibilidade ao pesquisador e, ao mesmo
tempo, assegurar um direcionamento as questdes centrais do estudo. Esse formato de
entrevista possibilitou que os participantes compartilhassem suas experiéncias,
percepcdes e desafios relacionados ao apoio pedagégicqsﬁ?%giggggﬁ coleta de
informagdes ricas e detalhadas sobre o cotidiano escolar. As entrevistas foram
registradas em 4udio por meio do gravador de voz de um aparelho celular, sempre
mediante autorizagdo prévia dos participantes. Antes do inicio das gravagdes, foi
solicitado o consentimento informado, no qual se esclareceu que os 4udios seriam
utilizados exclusivamente para fins académicos, com o objetivo de garantir

transparéncia no processo e resguardar os direitos dos colaboradores da pesquisa.

No que se refere aos cuidados éticos, ressaltou-se aos participantes que a
finalidade do estudo ndo ¢ expor ou identificar individuos ou instituigdes, mas sim
contribuir para reflexdes e praticas inclusivas na educagdo. Por essa razdo, nao foram
mencionados nomes reais da escola ou dos entrevistados, e todas as informacoes
coletadas foram tratadas de forma confidencial. Assim, assegurou-se que 0s
depoimentos pudessem ser utilizados sem risco de prejuizo pessoal ou institucional.
Todas as informagdes foram tratadas com rigor ético, em acordo com os principios da

pesquisa académica, assegurando o direito de imagem e de voz dos participantes.

REFERENCIAL TEORICO

A inclusdo escolar ¢ entendida como o processo pelo qual os sistemas sociais
comuns sdo tornados adequados para toda a diversidade humana: composta por etnia,
racga, lingua, nacionalidade, género, orientacdo sexual, deficiéncia e outros atributos,
com a participagdao das proprias pessoas na formulagdo e execugao dessas adequagdes

Sassaki (2003). Vale salientar que incluir ndo significa que a pessoa com deficiéncia ou
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neurotipica deve se ajustar ao ambiente escolar, mas sim que a escola deve promover
mudangas estruturais, pedagogicas e atitudinais que possibilitem sua participacao plena.

Ao longo do trabalho, quando estdvamos construindo as perguntas e durante a
elaboracdo do projeto, pudemos ter como base também a histéria de Temple Grandin,
que ¢ uma mulher norte-americana que mudou a forma de lidar com os animais de
criacdo e autista que passou por muitos estigmas (muitos deles dentro da escola) até
conseguir se tornar uma renomada professora, cientista e defensora dos direitos dos
animais.

Esse entendimento dialoga diretamente com a Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia, LBI (Lei n° 13.146/2015), a qual assegura, em seu artigo 27,
que a educagdo constitui um direito da pessoa com deficiéncia, garantindo um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e a possibilidade deXPr3dBRR o longo da
vida. Além disso, a lei estabelece que os sistemas de ensino devem oferecer recursos de
acessibilidade, promover a formacdo de profissionais e assegurar o apoio pedagdgico
necessario ao desenvolvimento dos estudantes, eliminando as barreiras que possam

restringir sua participagao.
RESULTADOS E DISCUSSAO

A entrevista foi feita a partir de categorias estratégicas, abarcando tanto os
possiveis desafios quanto os meios possiveis para suas superacdes na inclusdo escolar.
A entrevista foi realizada com trés apoios pedagogicos. As categorias sdo: comunicacao
e interagdo, papel do apoio pedagdgico, barreiras atitudinais, estruturais e formativas, e

por ultimo, as estratégias inclusivas.

Categoria Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3

Comunicaca | Tenta  utilizar  os | Destaca que o apoio | Relatou que ndo sabe

o e Interacio | recursos visuais | dos colegas da turma | lidar com alunos ndo
disponiveis, gestos e |¢ fundamental para | verbais; sente-se
leitura  labial para | manter a | despreparada e
superar sua [ comunicagdo ativa e | afirma ndo haver
dificuldade em | eficaz. Diz nao | formagdo suficiente

estabelecer uma | entender muito do | para capacitar  0s




A

»ICONEDY

Xl Congresso Nacional de Educacao

comunicagao.

assunto, mas sente

falta de uma
ferramenta que
possibilite a

comunicagdo com 0s

alunos nao verbais.

apoios em relacdo a
isso, diz também
sentir falta de um
profissional

fonoaudidlogo na

escola.

Papel do | Afirma que seu papel | Enfatiza que sua | Relata que o maior
Apoio ¢ incentivar os alunos | fun¢do ¢ auxiliar na | desafio  sdo  os
Pedagogico a fazerem as | locomogao, tensionamentos com
atividades alimentacao e | os docentes, que nao
pedagogicas propostas | higienizagao. Malg< ﬁogggw sua
pela professora. | que também tenta | fun¢do. Diz que seu
Enxerga seu papel | ajudar o pedagdgico | papel ¢ ensinar e
como mediador da | (referindo-se a|ajudar a fazer as
aprendizagem e ndo | assimilacdo do | tarefas escolares.
como acompanhante. | contetdo escolar).
Barreiras Relata a resisténcia de | Enxerga a falta de | Sente-se
Atitudinais algumas familias em | abertura de alguns | desvalorizado.
reconhecer o | professores para | Reforcou a falta de
diagnéstico dos filhos | praticas  inclusivas | formagao como
como um grande | um problema | problema gerador.
desafio atualmente. presente. Ademais,
nao enxerga
nenhuma  barreira
atitudinal.
Barreiras Cita a falta de|Considera que a|Diz ter como
Estruturais | materiais acessiveis e | escola apesar de | principal desafio a
sala sem recursos | oferecer alguns | auséncia de uma sala
adaptados. recursos, ha caréncia | de apoio; trabalha em

de formacdo ou
preparo para utiliza-

los, afirma 0

diferentes turmas
sem  planejamento

integrado.
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entrevistado.
Barreiras Considera as | Participou de curso | Relata sentir falta de
Formativas formagdes da rede | externo que | formacdo especifica
muito bésicas. considerou mais | sobre TEA.

efetivo do que os

ofertados pela rede

de ensino.
Estratégias Promove interacdo | Cria “duplas [ Utiliza historias e
Inclusivas entre alunos em jogos | pedagdgicas” entre | jogos adaptados para

e atividades coletivas. | alunos com e sem | promover empatia.

deficiéncia. IS§N: 2358-8829

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo compreender os desafios e as estratégias da
inclusdo escolar sob a perspectiva do profissional de apoio pedagoégico. A partir das
entrevistas realizadas, constatou-se que a comunicacao constitui um dos aspectos mais
criticos do processo inclusivo, sendo unanime entre os participantes o sentimento de
despreparo para lidar com essa dimensdo. Todos os entrevistados relataram dificuldades
em estabelecer uma comunicagdo efetiva com os alunos, ¢ dois deles destacaram, de
forma mais enfatica, a auséncia de ferramentas adequadas que possibilitem a mediacao
da interacdo com estudantes ndo verbais, evidenciando uma lacuna significativa na

pratica cotidiana.

A analise das entrevistas evidencia também que o papel do profissional de
apoio pedagogico ainda ¢ marcado por ambiguidades e indefini¢des institucionais. De
um lado, aparece a compreensdo de sua funcdo como mediador da aprendizagem,
alguém que estimula a participacdo dos alunos e contribui diretamente para o
desenvolvimento pedagodgico. De outro, sobressai a percepcdo de que o apoio se
restringe ao cuidado assistencial, sendo o pedagdgico visto como secunddrio. Esse
cenario evidencia a falta de clareza nas atribui¢des formais do apoio pedagdgico, a

sobreposi¢do de demandas e a invisibilidade do papel desempenhado, esses elementos
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evidenciam que a funcdo do apoio pedagogico ainda ¢ marcada por certa indefinicdo e

diversidade de atribuigdes no ambiente escolar.

Os relatos dos entrevistados evidenciam que as barreiras atitudinais ainda
constituem um entrave significativo a efetivacdo da inclusdo escolar. A resisténcia de
algumas familias em reconhecer o diagnostico dos filhos foi apontada como um desafio
relevante. De modo semelhante, a falta de abertura de determinados docentes para
praticas inclusivas demonstra que ha limitagdo na postura e nas concepcdes que
orientam a pratica pedagodgica. Soma-se a isso o sentimento de desvalorizagdo
manifestado por um dos profissionais, que associa a escassez de formagao continuada a
dificuldade de reconhecimento de sua fun¢do no espaco escolar. Esses elementos
revelam que as barreiras atitudinais ndo se restringem apenas, as fagiligs g, grofessores,
mas também se expressam na propria estrutura escolar, reforcando estigmas,

desvalorizando fung¢des e fragilizando o compromisso coletivo com a inclusao.

As entrevistas também evidenciam a presenga de barreiras estruturais que
comprometem a efetividade da inclusdo escolar. A auséncia de materiais acessiveis e de
recursos adaptados nas salas de aula revela um cendrio em que a infraestrutura ndo
acompanha as necessidades pedagdgicas dos estudantes. Ainda que a escola ofereca
determinados recursos, a caréncia de formacgdo adequada dos profissionais impede que
esses instrumentos sejam utilizados de maneira eficaz, o que limita seu potencial de
impacto. Além disso, a inexisténcia de uma sala de apoio especifica foi apontada como
um obstaculo, uma vez que obriga o profissional a atuar em diferentes turmas sem um
planejamento integrado, dificultando tanto a organizagdo do seu trabalho quanto a
continuidade das estratégias pedagdgicas. Tais elementos indicam que as barreiras
estruturais envolvem tanto a insuficiéncia de recursos materiais quanto a auséncia de
condigdes organizacionais que favorecam o trabalho integrado e a consolidacdo de

praticas inclusivas.

Os profissionais de apoio pedagdgico relataram que a formagdo oferecida pela
rede de ensino ¢ bastante limitada, deixando lacunas importantes para a pratica diaria.
Um dos entrevistados destacou ter participado de um curso externo, que considerou
mais efetivo e alinhado as necessidades do trabalho inclusivo, evidenciando que a
qualificacdo oficial muitas vezes nao supre as demandas reais do cotidiano escolar.

Além disso, foi apontada a auséncia de formacdo especifica sobre Transtorno do
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Espectro Autista (TEA), o que reforca a necessidade de capacitagcdo continua e
direcionada, capaz de preparar os profissionais para lidar com diferentes perfis de
estudantes e situacdes pedagodgicas. Esses relatos indicam que a insuficiéncia ou a
formacgdo desqualificada impacta diretamente na atuacdo dos profissionais e na
efetividade das praticas inclusivas, evidenciando um campo que ainda carece de atengao

estratégica por parte das politicas educacionais.

As estratégias de inclusdo mencionadas pelos profissionais de apoio pedagogico
concentram-se em promover interagdo, participacao e desenvolvimento socioemocional
dos alunos. Entre as praticas citadas estdo a realiza¢do de jogos e atividades coletivas.
Outra abordagem ¢ a formacao de “duplas pedagogicas”, em que os alunos trabalham
juntos em atividades académicas. Além disso, foram menci%ﬁq%?gg/_@gﬁs baseadas
em historias e jogos adaptados, utilizadas como instrumentos para estimular a empatia,
a compreensdo das diferengas e a inclusdo de alunos com necessidades especificas.
Essas estratégias evidenciam uma articulacdo entre aspectos pedagdgicos e
socioemocionais, como também apontam para a construgdo de contextos de
aprendizagem que promovem tanto a participacdo ativa quanto a interacdo social entre

todos os estudantes.

Diante disso, conclui-se que a inclusdo escolar depende de uma rede de fatores
que vao além da presenga do apoio pedagogico. Fica evidente que a inclusdo escolar ¢
um processo complexo, marcado por multiplas dimensdes que interagem entre si. Os
profissionais de apoio pedagogico desempenham fung¢des variadas, enfrentam desafios
relacionados a comunicagdo, a integracdo com docentes e a adaptagdo de recursos, e
desenvolvem estratégias que buscam promover participagdo, cooperacao € compreensao
das diferengas entre os alunos. Esses elementos revelam que a efetivacao da inclusao
ndo depende apenas de intenc¢des ou esforgos individuais, mas de uma articula¢do entre
condi¢des estruturais, organizacdo escolar, formacdo continuada e praticas pedagdgicas
planejadas. Assim, o estudo evidencia que, mesmo em contextos com limitagdes, €
possivel enxergar caminhos que ajudem na aprendizagem e a convivéncia inclusiva,
mas refor¢a a necessidade de reflexdo sobre o aprimoramento continuo das politicas e

praticas educacionais.
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