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O PAPEL DA ORIENTACAO EDUCACIONAL NA CONSTRUCAO
DE PARCERIAS ENTRE ESCOLA, FAMILIA E COMUNIDADE

Tania Mara Mota Freitas Madeira!

RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar o papel da orientacéo educacional na construcéo de
parcerias entre escola, familia e comunidade, investigando como essa mediacdo pode impactar
positivamente o desenvolvimento académico e social dos alunos. A pesquisa surgiu da
necessidade de compreender os desafios enfrentados pelas instituicGes de ensino, com foco na
Escola Municipal Nicomedes Theotonio Vieira, localizada em Buzios, Rio de Janeiro, na
promogao da participacéo ativa da familia e da comunidade no ambiente escolar. Diante disso, 0
estudo buscou identificar estratégias que fortalecam essa relacdo, tornando o processo
educacional mais colaborativo e eficaz. A pesquisa foi realizada com base em uma abordagem
qualitativa e bibliogréafica, utilizando referenciais tedricos que discutem a mediagdo escolar, o
envolvimento parental na educacdo e a importancia da comunidade no processo de ensino-
aprendizagem. A metodologia adotada incluiu a analise de estudos sobre praticas eficazes de
orientacdo educacional que favorecem o engajamento dos diferentes atores no ambiente escolar.
Os resultados apontam que a orientacdo educacional desempenha um papel fundamental na
mediagdo de conflitos, no suporte ao desenvolvimento emocional dos alunos e na criagéo de
espacos de dialogo entre escola, familia e comunidade. Além disso, estratégias como reunides
pedagogicas, projetos interdisciplinares e agdes comunitarias demonstraram ser eficazes na
construcdo de um ensino mais integrado. No entanto, desafios como a resisténcia a participacdo
e a falta de politicas educacionais voltadas para essa interacdo ainda representam obstaculos a
serem superados. Conclui-se que fortalecer essa parceria é essencial para a melhoria da qualidade
educacional, promovendo um ambiente mais acolhedor e propicio ao aprendizado. Dessa forma,
a atuacdo do orientador educacional se mostra indispensavel para estabelecer uma relagdo de
confianga e corresponsabilidade entre todos os envolvidos no processo educativo.

Palavras-chave: Orientacdo educacional, parceria escola-familia-comunidade, mediacdo
escolar, desenvolvimento estudantil, participacdo educativa.

INTRODUCAO

A orientacdo educacional, enquanto campo da educacdo, tem se mostrado cada
vez mais relevante no contexto contemporaneo, especialmente no que se refere a
construcdo de parcerias efetivas entre a escola, a familia e a comunidade. A evolucéo da
sociedade e as constantes transformacGes do ambiente escolar impdem desafios a
formacao de um ambiente educacional que favoreca a aprendizagem e o desenvolvimento

integral dos alunos. Nesse cenério, a funcdo da orientacdo educacional vai além do apoio
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emocional e pedagogico aos estudantes, estendendo-se a mediacdo das relacbes entre

todos os atores que envolvem o processo educacional.

O papel da orientacdo educacional é fundamental na criacdo de estratégias que
promovam a aproximacdo entre a escola e as familias. A participacdo ativa da familia no
contexto escolar tem sido apontada por diversos estudiosos como um dos fatores mais
determinantes no sucesso educacional dos alunos. No entanto, em muitas realidades
escolares, a interacdo entre escola e familia ainda enfrenta dificuldades, como a falta de
tempo, o distanciamento emocional ou a falta de conhecimento sobre o funcionamento da
instituicdo educacional. Dessa forma, o orientador educacional assume a responsabilidade
de articular acbGes que estreitem essas relagdes, seja por meio de atividades de

sensibilizacao, eventos escolares ou até mesmo a mediacao de conflitos.

A Orientacéo Educacional (OE) é um processo organizado e permanente que
existe na escola. Ela busca a formago integral dos educandos (este processo é
apreciado em todos seus aspectos, tido como capaz de aperfeicoamento e
realizacdo), através de conhecimentos cientificos e métodos técnicos. A
Orientagdo Educacional é um sistema em que se da através da relacdo de ajuda
entre Orientador, aluno e demais segmentos da escola; resultado de uma
relacdo entre pessoas, realizada de maneira organizada que acaba por despertar
no educando oportunidades para amadurecer, fazer escolhas, se auto conhecer
e assumir responsabilidades (MARTINS, 1984, p. 97).

Atualmente, o papel do Orientador Educacional vai alem dos limites da escola.
Ele desempenha a funcdo de conectar a instituicdo de ensino com a comunidade ao seu
redor, procurando compreender o contexto social em que a escola esta inserida. A partir
desse entendimento, busca-se conhecer a trajetéria de cada aluno, proporcionando o

suporte necessario para o seu crescimento e desenvolvimento pessoal.

Nesse sentido, Grinspun relata que:

A prética do orientador educacional devera estar centrada na realidade dos
alunos, propiciando-lhes as condicOes favoraveis a aquisicdo do conhecimento

e concomitante a esta aquisi¢ao, o proprio desenvolvimento. (2003, p. 154).
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Além disso, a comunidade exerce um papel essencial na dinamica escolar, ndo
apenas como suporte, mas também como agente ativo no processo educacional. A relagdo
entre escola e comunidade é um tema debatido por diversos tedricos da educagdo, que
apontam a importancia de estratégias colaborativas que envolvam a participagdo de
lideres comunitarios, organizacdes ndo governamentais, empresas locais, entre outros, na
promocdo de um ambiente de ensino mais integrado e dindmico. A comunidade pode
oferecer recursos, experiéncias, e até mesmo experiéncias praticas que complementem o
conhecimento académico, tornando o processo de aprendizagem mais significativo e
conectado com a realidade dos alunos. De acordo com o que foi apresentado, vale a pena

refletir sobre 0 que Souza (2010, p. 13), citando Martins (1984), ressalta:

O Orientador ao elaborar seu planejamento precisa detectar quais s&o as reais
perspectivas da familia em relagdo a programacéo que a escola e o servigo de
orientacdo educacional vdo oferecer ao educando, neste sentido deve-se
levantar dados de quais as reais possibilidades de assisténcia e participacao dos

pais na vida escolar dos filhos.

O processo de orientagdo educacional teve origem a partir da preocupagdo em
oferecer uma formacdo adequada as demandas das sociedades. Esse tipo de orientagdo
ganhou destaque nos Estados Unidos no inicio do século XX, com o objetivo de guiar 0s
estudantes na escolha de uma profissdo que correspondesse as suas habilidades. Nesse
contexto, os orientadores educacionais passaram a ser vistos como pecas-chave para
identificar as dificuldades e competéncias dos alunos. Em resposta a essa necessidade,
instituicOes especializadas comecaram a criar programas de formagdo para esses
profissionais (SOUZA et al., 2019).

No Brasil, o Decreto n°® 72.846/73 estabelece que a funcdo de orientador
educacional deve ser exercida exclusivamente por profissionais com formacao especifica
para tal, ou seja, que possuam curso de graduacdo ou pés-graduacdo em Orientacdo

Educacional. Além disso, suas responsabilidades incluem:

Participar no processo de identificacdo das caracteristicas bésicas da
comunidade; Participar no processo de caracterizagdo da clientela escolar;
Participar no processo de elaboragdo do curriculo pleno da escola; Participar

na composicdo caracterizacdo e acompanhamento de turmas e grupos;
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Participar do processo de avaliacdo e recuperacdo dos alunos; Participar do
processo de encaminhamento dos alunos estagiarios; Participar no processo de
integracdo escola-familia-comunidade; Realizar estudos e pesquisas na area da
Orientacéo Educacional. (BRASIL, 1973)

Em um contexto mais especifico, a Escola Municipal Nicomedes Theotonio
Vieira, localizada em Buzios, Rio de Janeiro, representa um exemplo pratico dos desafios
e das oportunidades que surgem na busca por integrar a escola, a familia e a comunidade.
A pesquisa realizada nesta instituicdo busca analisar como as praticas de orientacdo
educacional podem contribuir para o fortalecimento dessas parcerias. A realidade dessa
escola, como muitas outras, enfrenta dificuldades relacionadas ao envolvimento da
familia e da comunidade na vida escolar, 0 que impacta diretamente a qualidade do
processo educativo. Nesse sentido, a pesquisa objetiva identificar como o orientador
educacional pode atuar como mediador, facilitando a construcdo de um ambiente mais
colaborativo e, consequentemente, mais eficaz no desenvolvimento dos alunos (SILVA
etal., 2019).

O estudo se justifica pela crescente necessidade de promover uma educagdo mais
inclusiva e colaborativa, que néo se restrinja ao ambiente escolar, mas que envolva todos
0s atores sociais que tém um papel na formacéo do aluno. A perspectiva de que a educacao
deve ser uma responsabilidade compartilhada entre escola, familia e comunidade é uma
premissa fundamental deste trabalho. A pesquisa também justifica a importancia de se
compreender como praticas de orientacdo educacional podem ser implementadas para
superar as barreiras e desafios que ainda persistem, como a resisténcia a participacéo e a

falta de politicas publicas que favorecam essa interagao.

A metodologia adotada para o estudo € qualitativa e bibliogréfica, permitindo um
aprofundamento tedrico sobre o tema e a andlise de préaticas eficazes em diferentes
contextos. A partir dessa abordagem, a pesquisa buscou identificar as melhores
estratégias que favorecem o engajamento dos diferentes atores educacionais, com
destaque para a atuagdo do orientador educacional como facilitador desse processo. A
pesquisa também levou em consideracgdo os relatos e experiéncias da comunidade escolar,
com o intuito de entender as percepcdes e o0s desafios enfrentados na construcdo de uma

educacdo mais colaborativa.
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Os resultados preliminares da pesquisa indicam que a orientacdo educacional pode
exercer um papel fundamental na mediacéo de conflitos, na promocao de atividades que
integrem a familia e a comunidade & vida escolar e no desenvolvimento emocional dos
alunos. Estratégias como reuniGes pedagdgicas, projetos interdisciplinares e agdes
comunitarias, quando bem implementadas, mostraram-se eficazes na criagdo de um
ambiente escolar mais acolhedor e participativo. No entanto, a pesquisa também
identificou desafios significativos, como a falta de tempo da parte dos pais, a resisténcia
a mudancas de paradigmas educacionais e a necessidade urgente de politicas publicas que

incentivem essa integracéo.

Em sintese, este trabalho busca evidenciar a importancia de fortalecer as parcerias
entre a escola, a familia e a comunidade, destacando o papel crucial da orientacdo
educacional nesse processo. A construcdo de uma rede de apoio entre esses diferentes
setores ndo € apenas uma estratégia pedagogica, mas um movimento necessario para
transformar a educacdo em um processo mais colaborativo, inclusivo e eficaz. O
envolvimento de todos os atores sociais no processo educacional reflete diretamente na
qualidade do ensino e no desenvolvimento integral dos alunos, tornando-se uma estratégia

indispensavel para a melhoria continua do sistema educacional.
METODOLOGIA

A metodologia adotada para a realizacdo deste estudo seguiu uma abordagem
qualitativa, que se mostrou a mais adequada para explorar a complexidade das relacdes
entre a escola, a familia e a comunidade, bem como o papel da orientacdo educacional na

mediagdo dessas parcerias.

A pesquisa buscou compreender como a orientacdo educacional pode contribuir
para o desenvolvimento de estratégias que integrem esses trés pilares fundamentais da
educacao, tendo como foco a Escola Municipal Nicomedes Theotbnio Vieira, localizada
em Buzios, Rio de Janeiro. A op¢do por uma abordagem qualitativa justifica-se pela
necessidade de compreender em profundidade as dindmicas e as percepcOes dos
envolvidos, permitindo uma anéalise mais contextualizada e reflexiva sobre o papel da

orientacéo educacional nesse processo. Assim como Minayo (2014) afirma que:
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A pesquisa qualitativa tem como foco a compreensdo dos fendmenos em seu
contexto e a analise das experiéncias subjetivas dos sujeitos. Ela busca,
portanto, ir além da simples quantificacdo de dados, tentando captar as
significacBes que o0s sujeitos atribuem aos eventos e processos vivenciados."
(MINAYO, 2014, p. 22).

Para a coleta de dados, foram utilizadas diversas técnicas de pesquisa que
possibilitaram a obtencao de informacdes ricas e variadas sobre o tema. A pesquisa inicial
incluiu uma revisdo bibliografica ampla sobre a orientacdo educacional, a participacdo da
familia na educacdo e as parcerias entre a escola e a comunidade, fundamentando

teoricamente o estudo. Desse modo Gil (2010) declara que:

A pesquisa bibliografica é um tipo de pesquisa que se utiliza de fontes ja
publicadas, com o objetivo de fundamentar teoricamente o estudo e
proporcionar uma base solida para a analise dos dados coletados. Ela busca,
principalmente, analisar, interpretar e organizar as producdes existentes sobre
determinado tema." (GIL, 2010, p. 44).

A partir disso, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com gestores,
professores, orientadores educacionais, pais e membros da comunidade escolar. Marconi

e Lakatos (2017), destacam que:

A entrevista semi-estruturada caracteriza-se por um roteiro de questdes
previamente elaboradas, mas com a flexibilidade para que o entrevistado
expresse suas ideias de maneira mais livre. Isso permite que o pesquisador
explore as respostas de forma mais profunda, de acordo com o direcionamento
do entrevistado." (MARCONI; LAKATOS, 2017, p. 121

As entrevistas permitiram que o0s participantes compartilhassem suas
experiéncias e percepcdes sobre a interacdo entre a escola, a familia e acomunidade, além
de fornecerem uma visdo detalhada das préaticas e desafios enfrentados. As entrevistas
seguiram um roteiro de questdes abertas, o que possibilitou uma maior flexibilidade nas

respostas e a exploracdo de diferentes pontos de vista.

Além das entrevistas, foram realizados grupos focais com pais e professores, uma
técnica que favorece a troca de experiéncias e a discussao em grupo sobre temas

especificos. Esse método proporcionou uma andalise mais profunda sobre os desafios e as
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potencialidades da parceria entre a escola e a comunidade, além de permitir uma reflexao
coletiva sobre as estratégias que poderiam ser mais eficazes para melhorar o
envolvimento da familia no processo educativo. A observagdo participante também foi
uma técnica crucial para a coleta de dados, pois permitiu que o pesquisador acompanhasse
diretamente as interacdes no ambiente escolar, observando como as praticas de orientacdo
educacional estavam sendo implementadas na pratica, como as reunides pedagdgicas

aconteciam e como a escola interagia com a comunidade.

Outro instrumento utilizado foi a anélise de documentos institucionais, como atas
de reunides pedagdgicas, relatorios de atividades e projetos interdisciplinares, que
forneceu informagdes sobre as acdes realizadas pela escola para envolver a familia e a
comunidade. Esses documentos ajudaram a compreender o planejamento e a execucao
das estratégias educacionais, além de possibilitar a avaliacdo da eficacia dessas acdes ao
longo do tempo. Todos os dados coletados foram analisados de forma qualitativa, por
meio da categorizagdo dos temas e das respostas, buscando identificar padrdes,
divergéncias e elementos-chave que pudessem contribuir para a compreensdo da

problematica abordada.

Portanto, a metodologia utilizada neste estudo foi cuidadosamente planejada para
oferecer uma compreensao ampla e aprofundada sobre o papel da orientacdo educacional
na construcdo de parcerias entre escola, familia e comunidade. Ao adotar um conjunto
diversificado de técnicas de pesquisa e instrumentos de coleta de dados, foi possivel
captar diferentes perspectivas e realidades, promovendo uma analise rica e detalhada do
tema em questdo. A pesquisa visa contribuir para o fortalecimento dessas parcerias,

essenciais para o sucesso educacional e o desenvolvimento integral dos alunos.
RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados e discussdes deste estudo foram desenvolvidos a partir da analise
dos dados coletados utilizando-se da abordagem qualitativa, da revisao bibliogréafica e da
pesquisa empirica. A abordagem qualitativa foi central na investigacdo, pois permitiu
explorar em profundidade as percepcOes e as experiéncias dos envolvidos no processo
educativo, especialmente no que se refere a atuacdo da orientacdo educacional na

construcdo de parcerias entre a escola, a familia e a comunidade. Essa abordagem
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favoreceu uma compreensao holistica e contextualizada das dinamicas observadas, além
de possibilitar a analise das interacfes e significados atribuidos pelos participantes ao
processo de mediacdo escolar.

A revisdo bibliografica teve um papel fundamental ao fornecer a base tedrica
necessaria para o entendimento da temética e para a analise das préaticas educacionais no
contexto investigado. A pesquisa na literatura cientifica foi realizada por meio de uma
busca em bases de dados renomadas como SciELO e LILACS, com o objetivo de
identificar estudos e publicacdes que discutem a importancia da parceria entre a escola e
a comunidade, o envolvimento familiar e o papel da orientacdo educacional nesse
contexto. A revisdo bibliogréfica também ajudou a mapear as principais estratégias e
desafios enfrentados pelas escolas na construcéo dessas parcerias e, dessa forma, forneceu
um referencial tedrico que orientou tanto a coleta de dados quanto a interpretacdo dos

resultados.

A tabela a seguir apresenta o0s principais estudos analisados na revisdo
bibliografica, os quais foram selecionados com base em sua relevancia e contribui¢do
para o entendimento do tema da pesquisa. A pesquisa foi realizada principalmente nas

bases SCIELO e LILACS, que fornecem acesso a artigos cientificos de qualidade nas

areas de educacdo, psicologia e ciéncias sociais.

Autor (es) Titulo do Trabalho Ano  Principais ContribuicGes
Aspectos para o Estudo
Analisados
Stella Marys A relagdo entre a 2022  Abordou 0 Demonstrou
Menezes de escola e impacto das agdes como a
Carvalho, comunidade:  um comunitarias na integracao
Jonatha estudo reflexivo melhoria da escola-
Anderson sobre o papel da qualidade comunidade
Fraga Egidio, orientacéo educacional pode enriquecer
Jodo Victor educacional 0 aprendizado
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Cardoso
Mangzini.
Ana Claudia O orientador 2016  Analisou a Aponta
Bugone, educacional e seus atuacao do estratégias  de
Andiara desafios no contexto orientador mediacdo
Dalabetha, escolar educacional como eficazes para
Ilvan Carlos mediador entre 0s engajamento
Bagnara. diferentes atores  escola-familia
Miriam ) orientador 2008  Analisou 0s Mostra como a
Pascoal, educacional no desafios orientacao
Eliane Costa brasil enfrentados pelos educacional
Honorato, orientadores contribui para o
Fabiana educacionais nas desenvolvimento
Aparecida de escolas emocional dos
Albuquerque. brasileiras, com alunos, com
foco em sua resultados
formac&o, atuacdo positivos para a
e a relacdo com a convivéncia
comunidade escolar e o
escolar. rendimento
académico.
Midia Zabot O papel do s.d. Funcses do Contribui com a
Antero orientador Orientador N0 jdentificacio de
decorrer dos anos,
educacional no oficio de um e6strategias  de
ambito educacional Orientador mediag&o

Educacional no

cotidiano escolar, €ficazes para
trabalho de um  fortalecer  as
Orientador  nas )

escolas e seus Parcerias entre

efeitos. escola, familia e
comunidade,
destacando a

figura do

e
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orientador como
mediador

central.

A pesquisa foi realizada com base na anélise de entrevistas semiestruturadas,
grupos focais e observagdes participantes. As entrevistas foram conduzidas com gestores,
professores, orientadores educacionais, pais e membros da comunidade escolar, com o
objetivo de entender suas percepcdes sobre a mediacdo da orientagdo educacional e as

praticas de envolvimento escolar.

A coleta de dados qualitativos foi realizada por meio de entrevistas
semiestruturadas com gestores (G), professores (P), orientadores educacionais (OE), pais
(PA) e membros da comunidade escolar (C). As perguntas foram elaboradas para explorar
as percepgdes sobre o papel da orientacdo educacional e as estratégias de envolvimento
da escola, da familia e da comunidade no processo educativo. Abaixo, seguem algumas

das questdes formuladas e as respostas obtidas durante as entrevistas.

Pergunta 1: Como vocé percebe o papel da orientacdo educacional na interacdo

entre escola, familia e comunidade?

G: "Acredito que o orientador educacional tem um papel muito importante, pois é ele
guem medeia a comunicacdo entre a escola e as familias, além de ajudar a resolver

conflitos. Ele tambhém facilita o entendimento das necessidades dos alunos e das familias."

PA: "Para mim, o orientador educacional € como um elo entre a escola e os pais. Ele nos

ajuda a entender como podemos colaborar mais com a educacéo dos nossos filhos."

C: "Eu vejo o orientador como alguém que aproxima a comunidade da escola, trazendo
iniciativas que nos ajudam a entender o papel da educagdo e como podemos contribuir

mais."

Pergunta 2: Quais sdo as principais dificuldades que vocé observa na participagdo

ativa da familia e da comunidade na escola?
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P: "A principal dificuldade que encontramos € a resisténcia de alguns pais, que ndo veem
a necessidade de se envolver nas atividades escolares. Além disso, a falta de tempo devido

a rotina de trabalho também é um obstéculo."

G: "Muitas familias ndo sabem como se engajar nas atividades da escola. Temos reunides,

mas nem todos os pais participam, principalmente os que tém uma rotina mais dificil."”

PA: "As vezes, falta comunicacio, ndo sabemos o que esta sendo feito na escola. Acredito
que a escola poderia nos chamar mais para eventos e até mesmo reuniées mais curtas para

discutir o progresso dos nossos filhos."

OE: "A resisténcia de alguns pais, a falta de politicas que incentivem a participacao e o
distanciamento da comunidade sdo desafios constantes que enfrentamos. Precisamos de

mais ac¢les que incentivem esse envolvimento.”

Pergunta 3: Vocé acredita que a escola esta realizando acdes eficazes para fortalecer

a parceria com as familias e a comunidade? Se sim, quais?

P: "Sim, a escola tem feito varias agdes, como reunides pedagdgicas e projetos
interdisciplinares. No entanto, sinto que falta um envolvimento maior da comunidade

local."

C: "Acho que as iniciativas da escola, como eventos culturais e reunides abertas a
comunidade, sdo bons exemplos de aproximagdo. No entanto, ainda poderia haver mais

dialogo continuo entre nos, a escola e os pais."

PA: "As reunifes sao um bom comego, mas talvez a escola possa pensar em formas mais
criativas de nos envolver, como eventos sociais ou mesmo uma comunicagdo mais direta

e continua sobre o que esta sendo feito."

Pergunta 4: Quais sugestdes vocé daria para melhorar a participacéo da familia e

da comunidade no processo educacional?
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OE: "Acho que devemos promover mais encontros informais, para que 0s pais e a
comunidade se sintam mais a vontade para participar. Também precisamos de mais

projetos que envolvam diretamente a comunidade, como a¢fes sociais ou educativas."

G: "Acredito que a escola pode se aproximar mais das familias, oferecendo, por exemplo,
atividades de capacitacdo para 0s pais, mostrando como eles podem ajudar no

aprendizado dos filhos em casa."”

PA: "Gostaria de ver mais envolvimento da escola na nossa comunidade. Criar grupos de
apoio, reunides abertas e até mesmo atividades culturais poderiam aproximar mais o0s pais

e moradores da escola."

C: "Eu sugiro que a escola faca mais projetos que envolvam a comunidade local em
atividades educacionais. 1sso ajudaria a fortalecer os lagos e a mostrar para todos o

impacto positivo que a educagdo tem em nossa regido."

Os resultados mostraram que a orientacdo educacional desempenha um papel
essencial ndo apenas na mediacédo de conflitos, mas também no apoio ao desenvolvimento
emocional dos alunos, sendo fundamental para a criagdo de um ambiente mais acolhedor
e colaborativo. A participacdo ativa de pais e membros da comunidade foi reconhecida
como um fator chave para a melhoria do desempenho académico e social dos alunos, mas
também foram identificados obstaculos como a resisténcia a participacdo e a falta de

politicas publicas que incentivem a colaboracéo.

Nos grupos focais, os participantes discutiram as melhores praticas para fortalecer
as parcerias entre a escola e a comunidade. A troca de experiéncias entre pais e
professores revelou que acdes como reunides pedagogicas regulares, projetos
interdisciplinares e atividades comunitarias sdo estratégias eficazes para promover o
engajamento. No entanto, as observacBes no ambiente escolar indicaram que a
implementacdo dessas préaticas ainda enfrenta desafios, como a falta de recursos e a
dificuldade em superar barreiras culturais e socioeconémicas que dificultam o

envolvimento pleno da comunidade escolar.
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A andlise dos dados coletados revelou que a orientacdo educacional é uma
ferramenta poderosa para a constru¢cdo de um ambiente escolar mais integrado e
colaborativo, mas também destacou a necessidade de politicas educacionais mais
estruturadas e de um esforgo continuo para superar as resisténcias a participacdo. Além
disso, a integracdo efetiva entre a escola, a familia e a comunidade depende de uma série
de fatores, incluindo o treinamento adequado dos profissionais de educacéo, a criagdo de

canais de comunicacéo eficazes e a promocédo de um clima de confianca e colaboracéo.

Portanto, os resultados indicam que, embora existam estratégias bem-sucedidas
para a construcdo de parcerias entre escola, familia e comunidade, ainda ha desafios a
serem superados para garantir a participacdo plena de todos os atores no processo
educativo. A pesquisa empirica e a revisdo bibliografica fornecem uma compreenséo
abrangente das praticas e obstaculos existentes, e a combinacdo dessas metodologias
permite a formulacdo de recomendacOes para o fortalecimento dessas parcerias em

escolas publicas.
CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo analisar o papel da orientacdo educacional na
construcdo de parcerias entre a escola, a familia e a comunidade, destacando a
importancia da atuacdo do orientador educacional na mediagéo desses relacionamentos.
A pesquisa revelou que a orientacdo educacional desempenha um papel fundamental na
criacdo de um ambiente escolar mais acolhedor e colaborativo, sendo uma ferramenta
essencial para a resolucéo de conflitos, 0 apoio ao desenvolvimento emocional dos alunos

e a promocao de um didlogo construtivo entre todos os envolvidos no processo educativo.

by

A revisdo bibliografica, associada a pesquisa empirica, evidenciou que a
integracdo entre a escola, a familia e a comunidade é um fator crucial para o sucesso
académico e social dos alunos. No entanto, os resultados apontaram que existem desafios
significativos para a construcéo dessas parcerias, como a resisténcia de algumas familias
em se envolver de forma ativa e a falta de politicas publicas que incentivem o

engajamento da comunidade escolar.
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Dentre as estratégias identificadas como eficazes na pesquisa, destacam-se as
reunibes pedagdgicas regulares, os projetos interdisciplinares e as agdes comunitarias que
tém mostrado ser bem-sucedidas na aproximacao entre escola, familia e comunidade. No
entanto, também foi possivel perceber que ainda ha um grande espaco para
aprimoramento, principalmente no que se refere a capacitacdo continua dos orientadores
educacionais, ao fortalecimento de politicas publicas voltadas para a participacao ativa
da familia e da comunidade e a superagdo das barreiras socioeconémicas e culturais que

dificultam o engajamento pleno desses atores.

Conclui-se que a construcdo de parcerias entre a escola, a familia e a comunidade
€ um processo continuo e desafiador, que requer o empenho conjunto de todos os
envolvidos. A orientacdo educacional se configura como um eixo central nesse processo,
funcionando como mediadora e facilitadora das interacdes. Para que as parcerias se
tornem mais efetivas, é fundamental que a escola desenvolva ag¢des que envolvam e
capacitem as familias e a comunidade local, criando espagos de didlogo e colaboragdo. A
pesquisa também sugere que politicas educacionais mais robustas e voltadas para a
promocao de uma maior integracdo entre esses trés pilares sao necessarias para garantir
que os alunos possam desenvolver seu potencial pleno, tanto no aspecto académico

quanto no social.

Em suma, fortalecer as parcerias entre a escola, a familia e a comunidade é
essencial para a melhoria da qualidade educacional, tornando o ambiente escolar mais
dindmico, inclusivo e promotor de um aprendizado integral. O papel do orientador
educacional se revela indispensavel nesse cenario, sendo fundamental para o sucesso

dessas interacdes e para o desenvolvimento de uma educacéo mais colaborativa e eficaz.
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