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RESUMO

Com o objetivo de contribuir na construcdo de um ambiente escolar mais respeitoso, empatico e
que valorize as individualidades bem como as potencialidades para a constru¢do do coletivo,
desenvolveu-se a atividade Gentileza que Inspira, com estudantes do ensino fundamental, séries
finais, de uma escola publica de Vila Velha, ES. A atividade ¢ parte das agdes do Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID) da Universidade Federal do Espirito
Santo (UFES). A proposta articulou o estudo biografico da figura do profeta Gentileza, a
expressdo e o compartilhamento de expectativas dos estudantes sobre o tema para o ambiente
escolar em uma roda de conversa, observacdes em sala de aula, e a producdo textual que
culminaram na construgdo ¢ a exposicdo de cartazes com mensagens de gentileza aplicadas ao
ambiente escolar, incentivando agdes cotidianas no caminho do estabelecimento de uma cultura
de paz no ambiente escolar. Além da relevancia pedagdgica, essa acdo se insere na formagao
inicial de professores, ao possibilitar uma analise critica das relagdes escolares, do clima
institucional e do potencial transformador das praticas humanizadoras, que contribuem no
estabelecimento de uma cultura de paz nas escolas. A proposta oportunizou reflexdes criticas
sobre atitudes cotidianas e o papel da gentileza como ferramenta pedagogica. Isso porque os
resultados evidenciaram o desejo dos estudantes em se expressarem no ambiente escolar e
trabalharem a tematica, colaborando na constru¢ao de melhorias para a convivéncia escolar. A
pratica também estimulou a cooperagao entre os alunos, ao mesmo tempo em que favoreceu a
formagdo de vinculos saudaveis na turma. Ainda evidenciou-se como uma agdo positiva e
replicavel para outros ambientes escolares. Também considera-se tratar de uma pratica
educativa valiosa capaz de reafirmar a escola como espaco de constru¢do de valores humanos,
conhecimento e convivéncia democratica.

Palavras-chave: Gentileza, Educa¢do, Formacao Docente, Cultura de Paz, Ferramenta
Pedagogica.

INTRODUCAO

A escola ¢, antes de tudo, um espaco de convivéncia, onde as relagdes humanas
desempenham papel fundamental no processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido,
educar ndo se restringe apenas a transmissdo de conteudos curriculares, mas também a

formagdo de valores que possibilitem a vivéncia ética, cidadd e empatica. O projeto
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Mensageiro da Gentileza surge como uma proposta de interven¢do pedagogica que
busca resgatar a importancia da gentileza nas praticas cotidianas, valorizando atitudes
simples que transformam o ambiente escolar.

A escolha do tema se justifica pela necessidade de promover uma cultura de paz e
empatia nas escolas, ambiente por vezes marcado por conflitos e dificuldades de
didlogo. Ao trazer a gentileza para o centro da discussdo e praticas pedagdgicas, a
escola cumpre seu papel formador, contribuindo para o desenvolvimento de sujeitos
criticos e solidarios.

O projeto foi desenvolvido com turmas do sétimo e nono anos do Ensino
Fundamental e consistiu em uma série de acdes como reflexdes em torno da obra do
profeta gentileza (José Datrino), da importancia de atitudes mais gentis nos diferentes
contextos, inclusive o escolar, e na producdo de cartazes elaborados pelos proprios
estudantes com mensagens de gentileza para a escola, os quais foram expostos neste
ambiente.

A atividade buscou sensibilizar ndo apenas as/os estudantes envolvidas/os, mas
toda a comunidade escolar, reforcando a importancia de préticas que promovam
respeito, empatia e solidariedade. Ainda, contribuiu no processo formativo das
professoras envolvidas, uma vez que insere-se dentro de agdes do Programa
Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Docéncia (PIBID) da Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES).

A proposta oportunizou reflexdes criticas sobre atitudes cotidianas e o papel da
gentileza como ferramenta pedagogica. Isso porque os resultados evidenciaram o desejo
dos estudantes em se expressarem no ambiente escolar e trabalharem a tematica,

colaborando na constru¢ao de melhorias para a convivéncia escolar.
METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida teve natureza qualitativa e descritiva, fundamentando-se na
compreensdo de que os fendmenos educativos nao se limitam a dados quantitativos, mas
envolvem aspectos subjetivos, simbolicos e relacionais que emergem do cotidiano escolar. O
estudo foi realizado no ambito do PIBID da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES),
em parceria com uma escola da rede municipal de Vila Velha (ES), localizada em uma regiao

de vulnerabilidade social. Esse contexto favoreceu a observacdo de dindmicas humanas
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complexas, nas quais a convivéncia escolar se entrelaca com questdes sociais, econdomicas,
afetivas e familiares.

A proposta pedagdgica surgiu da escuta atenta e da observagado cotidiana realizadas pelas
professoras envolvidas no programa. No convivio com as turmas dos sétimo € nono anos do
Ensino Fundamental, no turno vespertino, foram notadas praticas comunicativas permeadas
por comportamentos pouco empaticos, expressos em brincadeiras e apelidos que, embora
naturalizados, revelavam a necessidade de repensar o modo como as/os estudantes se
relacionam entre si. Essa percepcdo inicial motivou a construgdo de uma proposta que
promovesse um espaco de reflexdo sobre o valor das relagdes humanas, sem a pretensdo de
gerar mudancas imediatas, mas com o intuito de fomentar o didlogo, a escuta e a
sensibilizagao.

A iniciativa também foi inspirada nas orientagdes da Secretaria Municipal de Educagao
de Vila Velha (SEMED) que, por meio do projeto “Gentileza que inspira, Gente que
transforma”, incentivou as escolas da rede a desenvolverem agdes voltadas a valorizagao da
empatia, da gentileza e da solidariedade nas escolas. Nesse contexto, o projeto “Mensageiro
da Gentileza” surge como uma resposta educativa a esse chamado coletivo, unindo diferentes
atores, professores/as, licenciandos/as e estudantes, em torno de uma pratica que buscou aliar
a dimensdo estética a ética, o fazer pedagogico ao sentir humano. O percurso metodologico
adotado se estruturou em torno de momentos de escuta, criagdo e partilha, entendendo o
processo educativo como construcgao coletiva de sentidos.

O projeto teve inicio com a apresentacdo da trajetoria de José Datrino, o Profeta
Gentileza, com o objetivo de contextualizar sua presenca histdrica e o alcance social de sua
mensagem. Para esse momento, foi elaborado um texto biografico autoral que serviu de ponto
de partida para introduzir as/os estudantes ao personagem e ao sentido de suas acdes no
espago publico. A intengdo inicial foi oferecer elementos que favorecessem a construcao de
significados sobre a paz, a gentileza e a responsabilidade coletiva, despertando no grupo uma
atitude reflexiva diante das questdes humanas que atravessam a vida em sociedade. Essa etapa
inaugural constituiu o alicerce conceitual do projeto, assegurando a base necessaria para a
compreensao critica das etapas posteriores.

Na sequéncia, foi realizada uma roda de conversa com a finalidade de ampliar o olhar
das/dos estudantes e criar um ambiente de partilha e escuta sensivel. Esse momento
possibilitou que cada participante relacionasse o tema a propria experiéncia, compreendendo
a gentileza como pratica concreta e cotidiana, e ndo apenas como conceito abstrato. Ao narrar

vivéncias, reconhecer pequenos conflitos e escutar diferentes perspectivas, a turma comegou a
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perceber como o convivio pode ser transformado por gestos éticos, ainda que de forma
gradual. Aos poucos, foram surgindo reflexdes sobre como atitudes simples impactam as
relacdes humanas, principalmente no contexto escolar. A roda de conversa, nesse sentido,
serviu como um espaco de troca inicial, contribuindo para que o grupo avangasse, passo a
passo, nos desdobramentos pedagodgicos seguintes. Subsequentemente, desenvolveu-se a
terceira etapa, centrada na producgdo coletiva de frases e ilustragdes que representassem o
entendimento das/dos estudantes sobre o significado da gentileza. Essa fase caracterizou-se
pela troca de ideias e pelo trabalho colaborativo, em que cada grupo pdde traduzir suas
percepgdes e sentimentos em palavras e imagens. A experiéncia, mais do que artistica,
configurou-se como um exercicio de autoria e expressdo, no qual as/os estudantes foram
convidados a atribuir sentido proprio ao tema, explorando diferentes formas de comunicagdo
e sensibilidade.

A quarta e ultima etapa correspondeu a confecgdo e exposi¢do dos cartazes produzidos,
que foram dispostos nos murais e corredores da escola. Essa agdo transformou os espacos
fisicos da instituicdo em lugares de reflexdo e convivéncia simbolica. A presenca visual das
producdes representou ndo apenas o resultado material da atividade, mas o registro de um
processo de didlogo e criagdo coletiva.

Durante o desenvolvimento das etapas, buscou-se manter uma postura investigativa e
reflexiva, valorizando o olhar qualitativo sobre as relacdes e as interacdes construidas ao
longo do processo. A analise da experiéncia ndo se pautou em mensuragdes objetivas, mas na
observagdo das atitudes, dos envolvimentos e da forma como os sujeitos se relacionaram com
a proposta. Entendeu-se que o valor metodoldégico do projeto reside mais no percurso do que
no produto final, mais na experiéncia vivida do que em resultados concretos.

Como desdobramento futuro, sugere-se compartilhar com as/os estudantes a cangao
Gentileza, de Marisa Monte, que dialoga com a repercussdo das mensagens do projeto
Gentileza na cidade, estimulando reflexdes sobre a recepg¢do social e a importancia da
manuten¢do de gestos éticos. Tal a¢do podera aprofundar a compreensdo das/dos estudantes
sobre como iniciativas de gentileza podem ser valorizadas e incorporadas ao cotidiano, assim
como ocorreu na experiéncia da populacdo com a preservacdo das mensagens originais do
profeta Gentileza.

Além disso, reconheceu-se que o trabalho com temas como empatia, solidariedade e
gentileza exige tempo, continuidade e intencionalidade pedagodgica. Nao se trata de uma
intervengdo pontual, mas de um processo educativo que se renova a cada interacdo, a cada

conversa e a cada gesto. Por isso, o “Mensageiro da Gentileza” foi concebido como uma
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pratica aberta e processual, que se insere em uma perspectiva de educagdo humanizadora, na
qual o aprender e o conviver se entrelacam na construgdo de um ambiente escolar mais
consciente e afetivo.

Dessa forma, a metodologia adotada procurou respeitar a natureza subjetiva do tema e o
ritmo proprio das relagdes humanas. As etapas de observagdo, didlogo e criagdo constituiram
o alicerce de uma experiéncia pedagogica que compreende a gentileza como um exercicio
cotidiano ¢ ndo um resultado a ser medido, mas um valor a ser cultivado. Assim, o projeto
consolidou-se como uma pratica investigativa e formativa, em que a escola se reafirma como

espaco de partilha, escuta e formagao integral dos sujeitos.
REFERENCIAL TEORICO

A escola constitui um espago privilegiado para a formagdo humana, ética e social,
desempenhando papel que transcende a mera transmissdo de conteudos curriculares. Ela se
configura como ambiente de construgdo de valores que sustentem a vida democratica e
promovam o respeito nas relagdes interpessoais, sendo este principio essencial para a
consolidacdo de uma sociedade justa e solidaria. Nesse contexto, a perspectiva da Cultura de
Paz, difundida pela UNESCO (1999), apresenta-se como referencial orientador,
compreendendo um conjunto de valores, atitudes e comportamentos pautados na convivéncia,
na solidariedade e na resolucao pacifica de conflitos.

A pratica da gentileza, enquanto eixo pedagogico, encontra respaldo em distintos autores
que enfatizam a centralidade da afetividade e da ética no processo educativo. Freire (1996)
ressalta que o ato de ensinar exige reconhecimento e respeito pelos saberes dos educandos,
sustentando que a educagdo deve fundamentar-se no didlogo e no reconhecimento da
alteridade. De maneira complementar, Galtung (1996) distingue entre paz negativa, entendida
como mera auséncia de conflito, e paz positiva, que envolve justica social, didlogo,
cooperagio e reconhecimento mutuo. A luz dessa concepgio, ndo se limita a escola a fungio
de evitar conflitos; ¢ imperativo educar para a convivéncia, promovendo o protagonismo
estudantil ¢ o cuidado coletivo. Assim, a cultura de paz revela-se como construgao
pedagogica e social continua, demandando esforcos sistematicos no cotidiano escolar.

A convivéncia escolar emerge das interagdes sociais entre sujeitos, conforme Vygotsky
(1991), que assinala a centralidade das relacdes sociais no desenvolvimento humano. Wallon
(2007), por sua vez, destaca que a afetividade constitui elemento indissociavel do processo

cognitivo, evidenciando que praticas que promovem empatia, respeito e autorregulagdo
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emocional impactam diretamente o aprendizado. Nesse sentido, La Taille (2006) argumenta
que valores como respeito, solidariedade e responsabilidade ndo se transmitem como
conteudo pronto, mas se vivenciam em experiéncias concretas. Intervengdes pedagogicas
como projetos de gentileza, rodas de conversa, bilhetes positivos ¢ mediagao de conflitos
assumem, portanto, papel metodoldgico estratégico na formacao ética das/dos estudantes.

Cortella (2022) enfatiza que a convivéncia escolar deve pautar-se por valores éticos que
promovam a constru¢do de uma sociedade mais justa. Desse modo, a gentileza configura-se
como instrumento pedagogico capaz de fortalecer vinculos, reduzir tensdes e consolidar o
sentimento de pertencimento. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) reforca essa
perspectiva, ao prever a promoc¢do da formagdo humana integral. A Competéncia Geral 1
enfatiza valores de responsabilidade, respeito e €tica na vida coletiva; a Competéncia 8
ressalta a importancia do autoconhecimento e do autocuidado; e a Competéncia 9 aborda
empatia, didlogo, respeito as diferencas e cooperagdo. Tais competéncias alinham-se
diretamente a educagdo para a paz e aos valores presentes em iniciativas como o Mensageiro
da Gentileza.

A articulagdo entre paz, gentileza e convivéncia escolar demonstra que projetos dessa
natureza ndo sdo periféricos, mas centrais ao processo educativo, integrando os eixos
"aprender a conviver" e "aprender a ser", ja destacados por Delors et al. (1998) como pilares
imprescindiveis para a educacdo do século XXI. Maturana (2003) acrescenta que a emogao
constitui fundamento das interagdes humanas, sendo essencial na formagdo de sujeitos
capazes de cooperacdo e responsabilidade social. Nesse contexto, a pratica da gentileza
transcende dimensdes cognitivas, alcancando aspectos socioemocionais € contribuindo para a
formagao integral do individuo.

O Mensageiro da Gentileza, compreendido como pratica pedagogica, promove a
transformagdo da cultura escolar por meio de pequenas ag¢des que adquirem significado
ampliado, tais como mensagens, bilhetes, desafios de gentileza, reconhecimento positivo e
mediagdo dialogada de conflitos. Ao valorizar atitudes éticas, o projeto fortalece vinculos,
minimiza tensdes € amplia o sentimento de pertencimento. Morin (2000) refor¢a que educar
para a humanidade constitui um dos maiores desafios contemporaneos, €, sob essa Otica,
trabalhar a gentileza na escola ndo se configura como gesto ingénuo ou superficial, mas como
acdo profundamente politica, capaz de deslocar légicas de violéncia, autoritarismo e

indiferenca, instaurando uma pedagogia centrada na cooperagao e no respeito mutuo.

RESULTADOS E DISCUSSAO
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A aplicagdo do projeto “Mensageiro da Gentileza” constituiu-se como um espago de
experimentacdo e reflexdo sobre as relagdes interpessoais no contexto escolar. A proposta,
desenvolvida de maneira simples e acessivel, buscou provocar um olhar mais atento para o
cotidiano, convidando as/os estudantes a pensarem sobre a gentileza ndo como um conceito
abstrato, mas como uma pratica possivel nas pequenas a¢des do dia a dia (Figura 1).

Durante as rodas de conversa, as/os estudantes compartilharam percepcoes e experiéncias
relacionadas a falta de gentileza em diferentes situagdes. Essas trocas revelaram um
movimento de escuta e reconhecimento do outro, fundamentais para a construcao coletiva de
sentidos. A partir dessas discussdes, emergiu o desejo de expressar, por meio da arte e da
escrita, mensagens que representassem o ideal de convivéncia que se almeja dentro e fora da

escola (Figura 2).

Figura 1. Momento da explicacdo do projeto Mensageiro da Gentileza.

A etapa de produgdo dos cartazes foi marcada por momentos de interagdo, criatividade e
cooperagdo. O trabalho em grupo possibilitou que as/os estudantes exercitassem o dialogo e a
negociacdo, encontrando maneiras de traduzir, em palavras e imagens, o que compreendiam
sobre empatia, respeito e solidariedade. A exposi¢do dos cartazes nos murais da escola
representou o fechamento simbolico dessa experiéncia, transformando os espacos de
circulagdo em lugares de expressdo e reflexao.

Mais do que buscar resultados imediatos, o projeto se configurou como um processo de
construgdo coletiva e continua. A gentileza, nesse contexto, foi compreendida como um
aprendizado que se renova diariamente, um exercicio que se constrdi na convivéncia e se
fortalece no tempo. Assim, o “Mensageiro da Gentileza” ndo se define pelo impacto que
produz, mas pela possibilidade que oferece: a de refletir, criar e compartilhar valores humanos

em meio as praticas escolares.
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Figura 2. Atividades elaboradas ap6s a roda de conversa.

Dessa forma, o projeto reafirma o papel da escola como espaco formador, onde o aprender
vai além do dominio dos contetidos e alcanca dimensoOes éticas, estéticas e afetivas. A
experiéncia vivenciada dialoga com os principios da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), que propde uma educacdo comprometida com a formagdo integral do estudante,
uma formagdo que considera o ser humano em sua totalidade, com suas emocodes, valores e

relagoes.

CONSIDERACOES FINAIS

O projeto “Mensageiro da Gentileza” configurou-se como um percurso pedagogico em
constante construcdo, cuja esséncia transcende os resultados imediatos. Trata-se de um
processo que, assim como o cultivo de um jardim, requer tempo, cuidado e dedicacdo para
que as sementes da empatia e do respeito possam florescer no ambiente escolar.

Mais do que uma iniciativa pontual, o projeto revelou-se um movimento de
transformagao silenciosa, capaz de inspirar mudancas nas atitudes e nas relagdes cotidianas.
Cada gesto de gentileza, ainda que simples, representa um elo na teia que sustenta uma
convivéncia mais humana e soliddria. Assim, compreende-se que o verdadeiro impacto dessa
proposta ndo se mede em niimeros ou metas atingidas, mas nas sutis mudancas de olhar, de
palavra e de comportamento que se manifestam com o tempo. A experiéncia com o projeto
Mensageiro da Gentileza revelou-se uma iniciativa de facil aplicabilidade em diferentes
contextos escolares, indicando a possibilidade de sua reproducdo em outras instituicdes de

ensino, independentemente do porte ou da série.
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Ao incorporar a gentileza como valor permanente no espago educativo, o “Mensageiro da
Gentileza” reafirma a importancia de uma educac¢do que forme ndo apenas mentes criticas,
mas também coragdes sensiveis e compassivos. Nesse sentido, o projeto permanece como
uma chama que continua a acender novas possibilidades, convidando educadoras/es e
estudantes a manterem viva a pratica do cuidado, do respeito e da solidariedade.

Observou-se que os cartazes produziram efeitos duradouros no ambiente escolar: mesmo
meses apds a realizacdo do projeto, permanecem expostos € sem rasuras, integrando-se a
estética e ao espago da escola, um feito incomum em trabalhos pedagdgicos, que geralmente
tém carater temporario. Essa permanéncia evidencia que a experiéncia ndo apenas transmitiu
conceitos de gentileza, mas também influenciou habitos e a cultura cotidiana da comunidade
escolar.

Conclui-se, portanto, que a gentileza, quando integrada ao cotidiano escolar,
transforma-se em um eixo de humanizacao e aprendizado mutuo. O projeto ndo representa um
ponto final, mas o inicio de uma jornada continua, na qual cada a¢do ¢ um passo rumo a

constru¢do de uma cultura de paz e empatia no contexto educacional.
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