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RESUMO

Este trabalho surgiu da inquietagdo de verificar a percepgdo dos docentes de diferentes redes de
ensino no Estado de Pernambuco sobre a inteligéncia artificial na educacdo. O objetivo desta
pesquisa foi analisar a percepcdo dos professores sobre o uso da inteligéncia artificial na
educacdo, investigando sua familiaridade com o conceito, as ferramentas utilizadas, os beneficios
esperados e os desafios enfrentados na implementagéo dessa tecnologia no contexto escolar. Para
isto, adotamos uma pesquisa qualitativa exploratoria. A coleta de dados ocorreu através de um
formulario do Google Forms, a partir do qual os docentes responderam a 8 (0ito) perguntas. Para
analise dos resultados, utilizamos a Analise de Categorial de Bardin (2016). Os resultados
mostraram que a maioria dos docentes ainda ndo utiliza a inteligéncia artificial, e que a maior
parte usa a IA na elaboracdo de seus planejamentos escolares, bem como para ajudar estudantes
com necessidades especiais (fazendo uma atividade diferenciada). Vale destacar que os grandes
desafios mencionados pelos docentes foram: a preocupacdo da dependéncia do uso desta
ferramenta, falta de formag&o para o uso, quest&o de limites dentre outras respostas. E preciso que
os docentes compreendam que o uso da inteligéncia artificial sera algo tdo comum no cotidiano
gue precisamos adentrar na tematica e entendermos sua real funcionalidade.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Docentes, Percepgdes, Desafios.

INTRODUCAO

Discutir a implementacdo da inteligéncia artificial (I1A) nas escolas ainda € um
tema que gera apreensdo entre muitos educadores, seja pelo pouco conhecimento sobre o
assunto, seja pelo temor quanto a sua eficacia durante as aulas. No entanto, é fundamental
que os professores entendam a importancia de aprender a utilizar a A como uma parceira
no planejamento educacional, uma vez que sua aplicacdo pode ajudar a reduzir o tempo
dedicado a determinadas tarefas escolares, além de oferecer um suporte adicional a
estudantes que necessitam de atencdo especial. Esta pesquisa envolveu, além dos
docentes, também estudantes? com relagdo ao uso da Inteliéncia Artificial. Entretanto,
aqui so apresentaremos os resultados referentes aos docentes.

O uso da inteligéncia artificial ndo é tdo recente, porém, com a expansdo do uso
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‘@

-

reducacaco 1



X| Congresso Nacional de i-dqcacao

<8 2 CONEDY

do ChatGPT, principalmente na educacdo, os docentes comegaram a Se preocupar com
uso em sala de aula pelos seus alunos, tendo em vista a acomodacao desta ferramenta.

Nesta direcdo, com a expansédo do uso da IA por parte dos estudantes, comegaram
a surgir indagacdes e inquietacbes por parte dos professores quanto ao uso desta
ferramenta e seus desafios no campo educacional.

Mas afinal, o que significa a Inteligéncia Artificial (I1A) e como ela surgiu?

De acordo com Carvalho (2018), a Inteligéncia Artificial tem a possibilidade das
maquinas realizarem funcGes de decisdo como raciocinio semelhante a humanos. Para
Santo et al (2023), “A IA é uma area da Ciéncia da Computagdo que busca desenvolver
algoritmos capazes de simular a capacidade humana de raciocinio e aprendizado. Nos
dias atuais, é utilizada em diversas areas — a exemplo da saude, educacéo e financas”.
Entretanto, para esses autores, é preciso ter cuidado com as informagdes fornecidas pelas
IA, devido a ética e as falsas informac@es geradas pela mesma.

E valido destacar que o surgimento da Inteligéncia Artificial teve inicio na
Segunda Guerra Mundial, devido a um artigo publicado por Alan Turing (1950) em que
se discutia, pela primeira vez, que maquinas poderiam pensar (Barotto, 2023). Todavia,
até chegar a evolucéo de hoje, muitas transformacdes foram percebidas ao longo dos anos,

conforme, o esquema abaixo.

Figura 1. Evolugdo da Inteligéncia Artificial
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Fonte: adaptado de Midia Market. Disponivel em: <https://midia.market/conteudos/consumo/como-
funciona-a-inteligencia-artificial/>

Vale lembrar que o uso da Inteligéncia Artificial por parte dos docentes ainda é

algo a ser aprimorado. Porém, alguns autores defendem que é preciso cautela, mas que
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ndo se pode fugir da realidade que a IA esta nos proporcionando nos dias atuais em
diversas areas ndo so a da Educacéo. A seguir, abordaremos a metodologia utilizada nesta

pesquisa.

METODOLOGIA

Nesta pesquisa, utilizamos como procedimento metodolégico uma pesquisa
qualitativa exploratéria. Gil (p. 33, 2017) descreve que um estudo exploratorio “tém como
proposito proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a construir hipteses”. Parte-se do principio que o uso da IA (Inteligéncia
Artificial) por parte dos docentes ainda € um assunto que necessita ser investigado e
entendido por eles.

Além disso, a coleta de dados aconteceu atraves de um formulédrio do Google
Forms no qual os docentes responderam a 8 (oito) perguntas. Participaram desta pesquisa
92 (noventa e dois) educadores de diferentes redes de ensino (Aragoiaba, Ipojuca,
Carpina, Olinda, Moreno, Recife, Escada, Paulista e Jaboatdo dos Guararapes®). O
formulario foi compartilhado nos grupos de WhatsApp de professores, como também

entre companheiros de escola. As perguntas do formulério foram:

1- Qual a rede de ensino vocé atua?

2- Quanto tempo vocé ensina na rede?

3- Vocé ja utilizou alguma ferramenta ou recurso de inteligéncia artificial (I1A) em
suas aulas?

4- Qual a sua familiaridade com o conceito de inteligéncia artificial?

5- Para quais finalidades vocé acredita que a 1A pode ser mais util na educacao?

6- Quais ferramentas de IA vocé ja utilizou em sua préatica docente (ex.: ChatGPT,
plataformas adaptativas, corretores automaticos)?

7- Na sua opinido, quais sdo os principais desafios para a implementacdo da IA no
contexto educacional?

8- Quais preocupagdes vocé tem sobre o uso da IA na educacdo? (Marque todas as

opgOes que se aplicam)

3 As respostas foram reunidas ao longo de um periodo de trinta dias.
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Para anélise dos resultados utilizamos a Analise de Categorial de Bardin (2016).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Através da analise categorial de Bardin (2016), elencamos algumas categorias:
Perfil docentes, Experiéncia com Inteligécia Artificial (1A), Ferramentas de 1A utilizadas
pelos docentes, Desafios para implementagéo da IA na educacéo e Preocupagdes com o

uso da IA na educacéo.

Perfil docentes

Nesta categoria, agregamos a primeira pergunta (Qual a rede de ensino vocé atua?)
e a segunda pergunta (Quanto tempo vocé ensina na rede?) do questionario. Os resultados
obtidos apontam que a maioria, 52 docentes, pertence a rede de ensino de Ipojuca, seguida
pela rede do Cabo de Santo Agostinho (20 docentes) e Jaboatdo dos Guararapes (14
docentes). Vejamos as Figuras 2, 3, 4 e 5:

Figura 2. Resposta do Tempo de servigo, P1

1- Qual a rede de ensino vocé atua? *
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).
Figura 3. Resposta do Tempo de servico, P32.

1- Qual a rede de enzino vocé atua? *
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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Figura 4. Resposta do Tempo de servico, P14

1- Qual a rede de ensino vocé atua? *
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Rede do Cabo de Santo Agostinho

] Rede de Recife
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 5. Resposta do Tempo de servico, P42
1- Qual a rede de ensino vocé atua? *

[ ] Rede de Camaragibe

[] Rede de Recife

[ ] Rede do cabo de Santo Agostinho
Rede de Jaboatdo dos Guararapes
[] Rede de Ipojuca

[] Rede de Olinda

C] Qutro:
Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Em relacdo ao tempo de exercicio profissional, a maior parte possui mais de
quinze anos de experiéncia, totalizando 63 (sessenta e trés) professores. Apenas cinco
docentes possuem mais de 25 anos de carreira, enquanto 24 (vinte e quatro) tém entre 3
e 5 anos de experiéncia.

Esses resultados nos mostram que a maioria possui entendimento sobre o
ambiente escolar, ndo sendo uma novidade compreender determinadas situacdes que

ocorrem no dia a dia educacional.

Experiéncia com Inteligécia Artificial (1A)
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Nessa categoria, encaixamos a terceira pergunta do questionario, na qual os
docentes expressaram o conhecimento ou ndo sobre o uso da IA, como também a quarta
pergunta do questionario.

Os dados mostram que a maioria dos docentes, 54 (cinquenta e quatro), relatou
ndo utilizar a inteligéncia artificial em suas aulas; 36 (trinta e seis) responderam usar e
apenas 2 (dois) responderam néo saber. Com relacdo a familiaridade com o conceito da
IA, verificamos que grande parte respondeu estar mediantemente familiarizada, 52
(cinquenta e dois) docentes; pouco familiarizados 27 (vinte e sete) docentes; nada
familiarizados, 10 (dez) docentes, e muito familiarizados 3 (trés) docentes, de acordo com

as Figuras 6, 7 e 8.

Figura 6. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a 1A, P2

3. Vocé ja utllizou alguma ferramenta ou recurso de inteligéncia artificial (1A) em suas aulag? *

() Sim

(®) wnBa

() MB8ogel

4 Qual a sua familiaridade com o conceito de inteligéncia artificial? *

Muitty Tarmilinrizado

Medianamente familisewado

Pouco famiMarzado

(®) Nada familisnzado
Fonte: Dados da pesquisa (2024).
Figura 7. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a IA, P12

3 Voce |3 utilizou alguma ferramenta ou recurso de inteligéncia arificial (1A) em suas aulas? *
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4- Qual a sua familiandade com o conceito de inteligéncia arntificial? *
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::' Medianamente familianizada
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) Maga tamillerrado

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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Figura 8. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a 1A, P15.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Como podemos analisar na Figura 6 e 7, dos docentes, um respondeu que utilizou
a 1A nas suas aulas, entretanto tem pouca familiaridade. Outro (Figura 7) ndo usou, mas
estd mediamente familiarizado. Também encontramos respostas que nao utilizam, bem
como ndo tém familiaridade com o conceito da IA, Figura 9 e 10.

Figura 9. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a IA, P18

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 10. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a IA, P64
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Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Na secdo a seguir, abordaremos as ferramentas da Inteligéncia Artificial utilizadas

pelos docentes, lembrando os poucos que tém familiaridade com a IA.

Ferramentas de A utilizadas pelos docentes

Dentre as ferramentas citadas pelos docentes na sua utilizacdo na sala de aula ou
na preparacdo da aula, destacamos as encontradas no formulério: Chatgpt, Gemini,
Teachy, Canva Magic Write, Perplexity. Ai, Corretores, Copilot, Gamma app e Leonardo
Al.

Figura 11. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a IA, P33

6- Quais ferramentas de |A voceé ja utilizou em sua pratica docente (ex.: ChatGPT, plataformas
adaptativas, corretores automaticos)?

ChatGPT, Gama AFPP

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 12. Resposta sobre o conhecimento e familiaridade com a IA, P52.

6- Quais ferramentas de IA voca [a utilizou em sus pratica docente (ex.: ChatGPT, plataformas
adaptativas, corretores automaticos)?

Chatgpt leonardoai

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 13. Resposta sobre o0 conhecimento e familiaridade com a 1A, P59.

6- Quais ferramentas de |A vocé ja utilizou em sua pratica docente (ex.: ChatGPT, plataformas
adaptativas, corretores automaticos)?

ChatGPT, GEMINI, chatPDF

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Esta ferramentas podem ser integradas na rotina escolar e ajudam na organizacéo
das aulas, como, por exemplo:

e ChatGPT/Teachy — criagdo de planos de aula;

e Canva/Gamma — apresentagao visual das aulas;
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e Perplexity — pesquisa confiavel;

e Leonardo Al — ilustragdes para material didatico.

Contudo, é fundamental que o professor tenha o conhecimento basico acerca de
algumas dessas ferramentas e suas aplicacgdes.
Na secdo a seguir, abordaremos quais sdo os desafios elencados pelos docentes

sobre a implematacdo da Inteligéncia Artificial na educacéo.

Desafios para implementacdo da IA na educacao

As respostas encontradas foram as mais diversas possiveis, desde a falta de
formacéo, o0 uso indevido por parte dos estudantes, a falta de equipamento nas escolas;
interesse do governo; dependéncia do uso da IA; uma boa conexdo de internet; a

exposicéo da vida das pessoas, disponibilidade digital para os estudantes, dentre outros.

Figura 14. Resposta sobre os desafios da implementacdo da 1A, P21.

7- Na sua opinido, quais sdo os principais desafios para a implementagao da 1A no contexto
educacional?

Falta de interesse do pode publico em equipar as escolas.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 15. Resposta sobre os desafios da implementacdo da 1A, P21.

7- Na sua opinido, quais sdo os principais desafios para a implementac&o da IA no contexto
educacional?

Falta de preparo do professor para o uso de novas tecnologias

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Figura 16. Resposta sobre os desafios da implementacédo da 1A, P71.

7- Na sua opinido, quais sdo os principais desafios para a implementacdo da |A no contexto
educacional?

Uma boa conexdo de Internet e alfabetizagdo digital dos professoras e incentivo profissional.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).
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E preciso compreender que desafios acontecem para essa implementacdo e que
esses ndo devem ser encarados como limitagdes, mas, sim, como aspectos que demandam
investimentos, politicas publicas eficazes, formacao continuada para os professores sobre
como trabalhar com a IA na sala de aula.

Frente a esses obstaculos, é essencial que a adocdo da inteligéncia artificial no
setor educacional venha acompanhada de acGes que assegurem sua utilizacdo de maneira
ética, equitativa e disponivel para todos (Ferreira et al., 2025). Superar essas dificuldades
possibilitard a integracdo da inteligéncia artificial de maneira ética, acessivel e relevante,
assegurando ndo apenas o progresso tecnolégico, mas também a criacdo de uma educacéo

mais inclusiva e transformadora.

Preocupac®es com o uso da IA na educacdo

Nesta sec¢do, abordaremos as preocupagdes por parte dos professores com relacéo
ao uso da IA na educacdo. Nesta parte, as respostas poderiam ser marcadas mais de uma

opcao, conforme a Figura 17.

Figura 17. Opcoes de respostas a serem marcadas.

8-Quals preccupagtes vocsd tem sobre o uso da 1A na educagdo? (Marque todas as opgbes
que se aplicam)

| Privacidade e segurancga de dados

| Dependéncia excessiva de tecnologla,
Substituigio do professor.
Falta de qualificagdo dos docentes

Outros

Fonte: Pesquisa (2024).

Os dados coletados indicam que a resposta “dependéncia excessiva de tecnologia”
seguida da resposta “falta de qualificagdo docente dos docentes” foram as respostas mais

frequentemente selecionadas, conforme a Figura 18.

Figura 18. Preocupacfes com o uso da IA.
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8-Quais preocupacoes voce tem sobre o uso da |A na educacgao? (Marque todas as opgdes que se
aplicam)

Privacidade & sagurangs de da
Doperddncla excassiva de e
Substiiigao co protessor.

|

Fara de qualitcacao cos occe. |

Nunca ‘.lhlL:l'l.

Veracidade de informagies =
o Fy 40 a0

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Os resultados aqui apresentados so fortalecem as conclusdes do estudo realizado
por Ferreira et al. (2025), em que os autores identificaram como desafios para o uso da
utilizacdo Inteligéncia Artificial algumas das respostas mencionadas pelos professores no

questionario.
CONSIDERACOES FINAIS

Com base no que foi apresentado, fica claro que a meta deste estudo — examinar a
visdo dos educadores em relagdo a aplicacdo da inteligéncia artificial na educacéo,
explorando seu entendimento sobre o tema, as ferramentas que utilizam, as vantagens que
esperam e 0s obstaculos que encontram ao integrar essa tecnologia nas escolas — foi
cumprida, gerando informacdes significativas e pertinentes. Os dados coletados nédo
apenas proporcionam uma visdo das praticas e opinides dos professores, mas também
incentivam reflexdes mais abrangentes sobre os requisitos para a adocéo efetiva da IA no
contexto educacional e que precisam ser melhor aprofundadas com estudos futuros.

E importante destacar que esta pesquisa serve como um inicio para investigacdes
futuras, particularmente no que tange a analise quantitativa das informacdes obtidas nesta
pesquisa, permitindo realizacbes de comparaces, correlagdes e a criacdo de indicadores
mais precisos a respeito da situagdo educacional. Além disso, entender as visfes dos
professores nesse contexto € fundamental para direcionar politicas publicas, iniciativas
de formacé&o continuada e abordagens pedagogicas inovadoras, integrando a inteligéncia

artificial como um suporte para a incluséo, equidade e exceléncia na educacéo.
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