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Introducédo A Inteligéncia Coletiva permite a cooperacao entre professores e
alunos das mais variadas instituicbes académicas, sendo relevante utiliza-la no
ambiente escolar, como forma de provocar uma mudanca no ambiente
institucional e no aprendizado dos alunos. Somado a isso, outro propdsito de
se utilizar a Inteligéncia Coletiva na educacdo é assegurar a melhoria do fluxo
escolar e a aprendizagem dos estudantes, diminuindo as taxas de evasao dos
ambientes escolares. Este processo insere-se nas estratégias do Plano
Nacional da Educac¢&o/2011-2020, garantindo, dessa forma, uma grande
melhoria na qualidade da educacdo. Objetivo Dentro deste contexto o
presente trabalho tem como objetivo verificar como esta sendo utilizada a
Inteligéncia Coletiva no ambito da educacdo. Metodologia O trabalho foi
realizado por meio de uma revisao bibliografica em artigos cientificos e obras
literarias, caracterizando-se como uma pesquisa bibliografica e de
documentacado indireta-documental. Resultados Nesta andlise verificou-se a
unanimidade dos autores sobre a importancia de se utilizar Inteligéncia Coletiva
como forma de melhorar e facilitar a producdo dos processos de comunicacao;
como também que a utilizacdo da Inteligéncia Coletiva na educacao permite
um crescimento individual satisfatério de todos os envolvidos no processo e
que ela no futuro sera utilizada para o desenvolvimento de novas tecnologias e
em pesquisas de todos os tipos. Além disso, essa Inteligéncia pode ser transformada
em vantagem competitiva assim como permite a criagdo de informagdes novas a partir
das ja existentes no sistema, por meio da técnica de Inteligéncia Coletiva
Inteligente. Conclusdo Uma dificuldade encontrada no desenvolvimento do
trabalho foi a pouca quantidade de obras literarias e de artigos cientificos sobre
o assunto de Inteligéncia Coletiva na educacdo, mesmo sendo este um tema
debatido ha varios anos, poucas sao as pesquisas nessa area, havendo certa

resisténcia dos pesquisadores por este assunto.
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PALAVRAS-CHAVE: Inteligéncia coletiva. Ambientes virtuais. Plataformas em EAD.
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