A VIOLENCIA NA ESCOLA A PARTIR DA CONCEPCAO DOS PROFESSORES DE
ENSINO MEDIO DE MOSSORO-RN

Jean Mac Cole Tavares Santos !
Paula Janaina Meneses Rodrigues 2
Raquel Joca Menezes?

RESUMO

A violéncia na escola cada vez mais ganha destaque na sociedade moderna, pois suas
diferentes faces interferem diretamente no sistema educacional e no papel da escola, enquanto
formadora de sujeitos. Neste trabalho pretendemos analisar o conceito de violéncia na escola a
partir das vozes dos professores e do aporte tedrico de Abromavay et al (2002), Debarbieux
(2002), Charlot apud Abromavay et al (2002) e Farrington (2002). Para tanto realizamos uma
pesquisa qualitativa através de questionarios semi-estruturados, que foram analisados sob as
concepcdes da Andlise do Discurso. O estudo mostrou que os professores associam a violéncia
na escola com a indisciplina em sala de aula e com fatores externos de ordem social,
confirmando o carater complexo desse fendmeno.
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INTRODUCAO

A sensag@o de violéncia e o medo sdo frutos do estado de violéncia que marca
fortemente a sociedade moderna. Uma modernidade marcada também pela fragilidade
dos relacionamentos humanos e pela crescente individualidade, onde cada ser humano
se basta em si mesmo e o privado se sobrepde ao coletivo (Bauman, 2001). Viver a
modernidade - liquida de Bauman (2001) significa conviver com diferentes tipos de
medos, que transitam de acordo com a incerteza ¢ a fluidez da dindmica social carente

de seguranca e protecao.
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No ambiente liquido moderno, (...) a luta contra os medos se tornou tarefa para
a vida inteira, enquanto os perigos que os deflagram — ainda que nenhum deles
seja percebido como inadministravel — passaram a ser considerados
companhias permanentes e indissociaveis da vida humana. Nossa vida esta
longe de ser livre do medo, e o ambiente-liquido moderno em que tende a ser

conduzida estd longe de ser livre de perigos e ameagas. (Bauman, 2008,
p.15)

Além dos medos internos, os seres humanos compartilham o estado de medo,
derivado, que influencia comportamentos e escolhas. Mesmo que nao haja uma ameaga
iminente, muitas vezes condicionamos nossas atitudes ao que vigora social e
culturalmente, o que contribui para o aprisionamento dos seres humanos e para a
degradacao dos setores sociais

Como a escola ¢ um segmento de grande importancia dentro da sociedade,
também sofre as conseqiiéncias da modernidade-liquida, principalmente em relagdo ao
crescente aumento do estado de medo dentro do ambiente escolar. Um estado que ndo
implica na violéncia real, propriamente dita, mas que gera e amplia a sensacdo de
inseguranca dentro da escola, redimensionando significativamente os casos de

violéncia. Segundo Teixeira e Porto (1998, p. 57),

Cada agdo concreta de agressdo ou violéncia permite ritualizar uma ameaga,
justificando a reprodugdo do medo ¢ a adogdo de medidas de seguranga. Mas,
paradoxalmente, essas medidas acentuam a inseguranga ¢ o medo e provocam
novas formas de geri-los, seja na sociedade, seja na escola.

A violéncia na escola ndo é um fenomeno recente, os estudos sobre a tematica
apontam que suas causas e conseqiiéncias sdo inumeras, sendo fortemente influenciada
pela violéncia social externa. Debarbieux (2002) afirma que a violéncia escolar ¢
marcada por aspectos endogenos e exogenos, isto €, questdes de natureza interna e
externa a escola, envolvendo processos sociais mais amplos. Por isso, refletir sobre a
violéncia na escola também significa pensar na dinamica escolar e de como podemos
mediar essa violéncia melhorando o ambiente de aprendizagem.

Segundo Yamasaki (2007) a percep¢do da violéncia na escola passou por
diferentes estagios. Na década de 80 esse tipo de violéncia era percebida através da
depredacdo do patrimoénio escolar, atualmente o enfoque dos estudos privilegia a
dimensao das relagdes interpessoais. A autora também ressalta que a violéncia na escola
ja fora legitimada, época em que a palmatdria era um instrumento de educacdo e
disciplina. Isso demonstra que a violéncia na escola ¢ uma construcao historica, social e

cultural.



Um ambiente escolar violento influencia no desenvolvimento das atividades
pedagogicas e, consequentemente, no aprendizado dos alunos, podendo implicar assim
no fracasso da escola. Com a ampliagdo da violéncia pelo estado de medo da
modernidade, essa degradagdo da escola se evidencia, transformando-a num ambiente
desvalorizado socialmente apesar de toda a indiscutivel importancia da educagdo e da
escola para a formacgao dos seres humanos. Por isso, compreender os diferentes tipos de
violéncia como algo que faz parte da dindmica social ¢ essencial para nos aproximarmos
de alternativas positivas de seu enfretamento.

Assim, neste trabalho temos como principal objetivo analisar a concepcdo de
violéncia na escola dos professores de Ensino Médio do municipio de Mossoré- RN.
Para tanto, realizamos uma pesquisa de natureza qualitativa, com aplicagdo de um
questionario semi-estruturado com seis professores (codificados em P1, P2, P3, P4, PS5 e
P6) de duas escolas publicas estaduais de Ensino Médio deste municipio.

Os trés primeiros professores da Escola Abel Freire Coelho e os trés ltimos da
Escola Aida Ramalho, quatro do sexo feminino e dois do masculino. Estes docentes tém
bastante tempo de sala de aula e de experiéncia no Ensino Médio, em média 20 anos de
profissdo. Uma vivéncia escolar que ficou claramente demonstrada nas respostas do
questionario, através da clareza e da qualidade dos exemplos que descreveram o
cotidiano de suas escolas.

As escolas escolhidas sao de Ensino Médio, por entendermos que essa
modalidade de ensino tem adquirido grande importancia social, pois constitui os anos
finais da Educa¢do Basica e sua nova identidade unitidria permite aliar o ensino
propedéutico a formacao profissional através de uma educacao dialogica. Segundo a Lei
de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), o Ensino Médio deve trabalhar a formagao
integral dos educandos, com a finalidade de desenvolver todas as suas potencialidades
nas dimensodes: intelectual, afetiva, fisica, ética, estética, politica, social e profissional;
além de prepara-los para o exercicio da cidadania e para o mundo do trabalho.

Essa nova concepc¢ao de Ensino Médio pressupde uma escola dialdgica que trate
os alunos como seres humanos, ndo como objetos, depositos de informagdes. Os
Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCN) afirmam que a
formagao dos alunos deve ter como finalidade “o desenvolvimento de capacidades de
pesquisar, buscar informagdes, analisa-las e seleciona-las; a capacidade de aprender,

criar, formular, ao invés do simples exercicio de memorizagao” (PCN, 2000, p.5).



Optamos também pela pesquisa qualitativa, por acreditarmos que “a abordagem
qualitativa de um problema, justifica-se, sobretudo, por ser uma forma adequada para
entender a natureza de um fenomeno social” (Richardson, 2010, p.79). Por isso,
buscando aprofundar o conhecimento do fenomeno da violéncia na escola, o
questionario foi composto de nove questdes que visavam compreender a visdo dos
docentes sobre a violéncia na escola, o comportamento deles diante dos casos de
violéncia, como a violéncia intervém no cotidiano escolar e qual a postura da escola
diante da violéncia.

A andlise das respostas dos questiondrios foi realizada através da Andlise do

Discurso descrita por Orlandi (2005). Segundo a autora:

A analise do discurso ndo estaciona na interpretacao, trabalha seus limites, seus
mecanismos, como parte dos processos de significagdo. Também ndo procura
um sentido verdadeiro através de uma “chave” de interpretacdo. Nao ha esta
chave, ha método, ha construgdo de um dispositivo tedrico. Ndo ha uma
verdade oculta atras do texto. Ha gestos que o constituem ¢ que o analista, com
seu dispositivo, deve ser capaz de compreender. (Orlandi, 2005, p.26)

Com a analise do discurso podemos compreender todos os sentidos produzidos
pelo texto, como ele se relaciona com o contexto em que foi produzido e qual a
ideologia presente naquele discurso, pois a linguagem se constitui através das relacdes

sociais, sendo também parte integrante destas. Para Oliveira (2008, p. 16),

A linguagem apenas emerge em relacdes intersubjetivas, em determinadas
condigdes e, assim sendo, ¢ no processo de interagdo verbal que o signo
lingiiistico, em qualquer de suas dimensdes, reflete e refrata os valores dessa
realidade, ou seja, tornando-se um indicador sensivel e constitutivo das
mudangas sociais.

Os sentidos de um determinado discurso estdo relacionados com multiplos
fatores, tanto com o que ¢ dito de maneira explicita ou implicita, as condigdes de sua
producao, intengdes do sujeito, o que poderia ter sido dito e nao foi, quanto com outros
discursos que ja foram proferidos sobre o determinado tema. Essa pluralidade do
discurso ¢ confirmada por Navarro (2005) quando discorre sobre o didlogo de Bakhtin.
Segundo a autora, para Bakhtin todo discurso ¢ dialogico, pois o eu pressupde a
existéncia do outro, “o discurso leva e traz consigo o ja dito e o ndo dito, o passado e o
futuro, o oculto e o descoberto” (Navarro, 2005, p. 59).

Confirmando a pluralidade do discurso, Fischer (2001), trabalha os dispositivos
de andlise de Foucault, descrevendo o interdiscurso como a possibilidade de aflorarem
as contradi¢des, as diferengas, os apagamentos e toda a heterogeneidade que caracteriza

um discurso, enquanto pratica social. Assim, através da andlise do discurso dos



professores procuramos desvendar as marcas lingiiisticas que o integrem a formacao
discursiva de nosso aporte teorico, interpretando e compreendendo os sentidos ali
relacionados.

Inicialmente discutimos o conceito de violéncia na escola apresentado pelos
professores pesquisados e pelo aporte tedrico Abramovay et al (2002), Debarbieux
(2002), Cabral e Lucas (2010) e Sposito (1998), a fim de nos aproximarmos de uma
defini¢do, de ampliarmos a compreensdao do fendmeno e de como este interfere no
cotidiano escolar. Por fim, apresentamos as consideracdes finais acerca do que

realmente significa violéncia na escola para os professores pesquisados.

DELINEANDO UM CONCEITO DE VIOLENCIA

Abramovay et al (2002) realizou uma ampla pesquisa nacional procurando
caracterizar os diferentes tipos e estdgios da violéncia na escola. Para a autora, o
conceito de violéncia na escola varia conforme o status e o local de quem fala, por isso
nao ha um conceito univoco. Afirma também, que ao longo dos anos os estudos sobre a
tematica apontaram diversos caminhos. Inicialmente eram aliados a questdes de
indisciplina ou de delinqiiéncia juvenil, hoje a violéncia na escola também ¢ associada a
questdes mais amplas, como a globalizacdo e a exclusdo social.

Fatores familiares, psicologicos, econdmicos, sociais € circunstanciais devem ser
considerados quando analisamos a violéncia escolar, sdo fatores de risco que
influenciam no comportamento das vitimas e agressores. Entretanto, ndo devemos trata-
los de maneira determinista, ndo é o fato de uma escola esta localizada num bairro
violento que tera casos de violéncia, nem muito menos ¢ verdade, que a escola ndo terd
violéncia por estd num local dito seguro. Geralmente, estamos acostumados a associar
pobreza com violéncia, mas nem sempre isso ¢ uma verdade absoluta.

Segundo Farrington (2002), fatores familiares, psicoldgicos, econdmicos e
sociais podem desenvolver comportamentos violentos a longo prazo, em contra partida,
influenciam nas diferencas entre os individuos, pois pessoas sob as mesmas condi¢des
adquirem comportamentos mais ou menos violentos, ha pessoas com maior tendéncia a
cometer violéncia que outras, por isso ndo ha que se falar em determinismo.

Debarbieux (2002) afirma que essa abordagem dos fatores de risco é importante
para o estudo acerca da violéncia da escola, quando temos o intuito de analisar e
identificar as variaveis pessoais, familiares, contextuais e estruturais, mas nao devemos

considera-los como unicos ¢ determinantes. Para o autor, fatores de ordem interna a



escola, relativos a organizagdo e funcionamento da instituicdo influenciam bastante na
ocorréncia dos casos de violéncia. Por isso, ele afirma, a violéncia na escola deve ser
analisada de maneira macro e microssociologicamente.

A analise dos questionarios nos remota a esse questionamento de Debarbieux
(2002), o conceito de violéncia de P3 aponta para os fatores internos e externos a
escola. Para o docente, violéncia na escola corresponde a “falta e/ou mal planejamento;
falha na gestdo e muita de educagdo; ma criacdo”. Isso demonstra uma descrenga no
planejamento pedagdgico da sua instituigdo e no papel desempenhado pela gestdo
escolar. O uso do e/ou pelo depoente, aponta que dentro do planejamento dessa escola a
violéncia ndo parece ser prioridade ou até mesmo considerada para o desenvolvimento
das acoes e projetos pedagogicos.

Para P3 a falha na gestdo escolar determina a incidéncia da violéncia na escola,
pois a falta de comprometimento e de agdes de enfrentamento dessa violéncia contribui
para o aumento da incidéncia de violéncia, nesse caso, a visdo do professor joga grande
parte da responsabilidade da violéncia na escola para a gestdo, eximindo-se de sua
responsabilidade. Além das questdes internas, P3 também ressalta uma falha na
educacao familiar, “ma criacdo”.

A estrutura familiar e a educacdo dentro da familia influenciam nos casos de
violéncia. Aqui a responsabilidade da familia se evidencia, pois jovens que nao
possuem uma soélida estrutura familiar, isto €, com pais responsaveis e comprometidos
com a orientacdo de seus filhos, estdo na zona de risco de desenvolver um
comportamento violento.

Independente de sua classe social, a base familiar influencia no comportamento
social dos sujeitos. Neste caso, a escola de P3 trata com jovens de baixa renda da
periferia de uma cidade do interior, que em geral sdo considerados de risco, afirmagdo
confirmada pelo discurso de P3. O que demonstra certo preconceito com esse tipo de
constituicdo familiar, uma afirmagdo que ndo deve ser determinante, pois como
observamos, nem sempre fatores de risco de ordem familiar sdo motivadores de perfis
violentos.

O discurso de P3 também nos faz refletir sobre o posicionamento de Abramovay
et al (2002) em relacdo a variagdo do conceito de violéncia dependendo do local e status
de quem fala, pois o conceito deste docente aponta para o status de alguém que esta de

fora, isto €, que nao tem responsabilidade nenhuma pelo problema.



Nesse sentido, com relagdo a definicao de violéncia, o estudo de Abramovay et
al (2002) diferenciou a violéncia na escola em trés aspectos: 1. quanto a pessoa:
agressoes fisicas e verbais, ameagas, violéncia sexual e uso de armas; 2. quanto a
propriedade (relativo aos roubos e furtos) e 3. quanto ao patrimdnio (depredacdo do
ambiente escolar). Ampliando o conceito de violéncia, a autora apresenta a
conceituagdo de Charlot, que divide a violéncia na escola em trés niveis: uma que
chama simplesmente de violéncia, relacionada a golpes, ferimentos, violéncia sexual,
roubos, crimes, vandalismos; outra denominada de incivilidades, que se refere a
humilhag¢des, a falta de respeito e, por fim, a violéncia simbdlica ou institucional, que
corresponde a falta de interesse pela escola e as relagdes de poder na instituigdo.

O conceito de Charlot, apresentado acima, se aproxima dos conceitos de
violéncia dos professores pesquisados. P1, P4 e P6 consideram como violéncia, as
agressOes fisicas e verbais entre os sujeitos escolares. J4& P2 e P5 definem violéncia
como a falta de respeito que gera a indisciplina e a destruicdo do patriménio escolar
(grifos nosso). Os conceitos de violéncia na escola desses professores se resumem aos
dois primeiros niveis de violéncia descritos por Charlot, a denominada violéncia e as
incivilidades, aproximando a violéncia do conceito de indisciplina escolar.

Na visdo desses profissionais, violéncia na escola e indisciplina se confundem,
pois apresentam as agressoes € a constante falta de respeito como evento de violéncia.
Fato este comprovado nas respostas da quarta pergunta, quando foi pedido que
assinalassem os principais tipos de violéncia que ocorrem na escola. As respostas dos
professores apontaram que o comportamento dos alunos ¢ de total desrespeito dentro do
ambiente escolar, tanto para com os professores, como para com a propria escola,
traduzido na violéncia moral, nas agressdes verbais ¢ na depredacdo do ambiente
escolar.

Diante dessa opinido dos professores, percebemos a necessidade de refletir um
pouco sobre a distingdo de violéncia e indisciplina sob a 6tica de Aquino (1999), Giglio
(1999) e Parra (2009). Etimologicamente, o termo indisciplina se relaciona ao
comportamento transgressor de regras impostas por uma hierarquia, associada com
desordem e rebeldia. Geralmente as escolas e os professores impdem determinadas
regras de comportamento para viabilizar o funcionamento adequado da instituicdo. Os
alunos apenas devem obedecer as normas, tendo um comportamento que escola e

professores julgam adequados.



Ha uma nitida relacdo de poder e forga no estabelecimento dessas normas, por
isso qualquer transgressdo dos alunos ¢ considerada indisciplina. Assim, podemos
observar que a indisciplina estd relacionada com questdes internas e de natureza
pedagdgica da escola, influenciando principalmente na relagdo professor-aluno.

Segundo Parra (2009, p. 9264),

A indisciplina significa o contrario a disciplina, é o estado de desordem, de
desobediéncia e de rebeldia. A violéncia por outro lado, se constitui a partir do
uso da forga, ocorre um constrangimento fisico e/ou moral. Nesse sentido ao
comparar-se violéncia com a indisciplina na escola, ha que se considerar uma
distingdo entre esses dois fenomenos.

Percebemos, assim, que a principal distingdo de violéncia e indisciplina esta
relacionada ao uso da for¢a e da dimensdo que ¢ dada aos dois fendmenos. Enquanto a
indisciplina ¢ considerada um fendmeno de ordem apenas interna, a violéncia assume
um carater mais amplo de natureza social, subsidiada pelo uso da for¢ca. Uma forca que
também pode ser extraida da relagao de uma institui¢do ou de um professor que impde
regras disciplinares aos seus alunos. Sera que impor normas aos educandos também nao
¢ uma forma de violéncia institucional? Até que ponto as normas disciplinares impostas
verticalmente levam em consideragao os interesses e os direitos dos alunos?

Entendemos também que € necessario ampliar as discussdes em torno do que os
professores consideram como violéncia e indisciplina, observando qual ¢ o contexto
escolar e como o uso da forg¢a influencia no cotidiano da escola e no comportamento dos
alunos, pois muitas vezes a indisciplina em sala de aula pode gerar a violéncia, assim
como a violéncia pode ser considerada uma indisciplina.

Em geral, observamos que a indisciplina esta intimamente ligada ao modo como
os professores e a escola se relacionam com os alunos, a postura pedagogica do docente
influencia bastante no que ele considera como indisciplina na sua sala de aula.

Segundo Giglio (1999, p. 185), “fala — se da indisciplina dos alunos como a
quebra de regras ou de modelos de conduta que ndo foram escritos e atuam de forma
naturalizada” e que dispensam a revisdo das praticas dos professores, bem como de toda
a estrutura escolar. Entretanto, para a autora € necessario buscar um novo sentido na
organizacdo institucional da escola que atenda as necessidades dos alunos, dos
professores € da comunidade.

A importancia de se repensar a escola também ¢ ressaltada por Aquino (1999,
p.5) quando afirma que para superar o fracasso escolar ¢ preciso rever algumas verdades

que nao alteram os rumos do cotidiano escolar, como por exemplo, o conceito de aluno



desrespeitador. Para o autor, pensar na escola atual significa também “uma necessidade
legitima de transformacgdes no interior das relagdes escolares e, em particular, na relagdo
professor-aluno™.

Aquino (1999) afirma que para muitos o fracasso escolar esta diretamente
associado a indisciplina e ao baixo aproveitamento dos alunos e por isso devemos
superar a idéia de uma escola disciplinadora, onde o medo e a submissdo sdo os
principais elementos que conduzem o comportamento dos alunos dentro da escola. Esse
tipo de disciplina escolar ¢ uma forma de violéncia institucional que prejudica o pleno
desenvolvimento dos alunos, pois uniformiza e impede o florescer de todas as suas
potencialidades.

Ja quando pensamos em violéncia na escola, os questionamentos adquirem uma
dimensdo maior devido a natureza complexa do fendmeno. Segundo Parra (2009,
p.9265) “A violéncia decorre de uma visibilidade maior, suas marcas sdo mais evidentes
e de repercussao social mais ampla, o dano provocado possui um alcance social que vai
do poder de policia do Estado até o sistema de atendimento de satde”, nitidamente
associa a violéncia a fatores exdgenos a escola.

Aquino (1998, p.4) aponta que o problema da violéncia na escola ndo esta ligado
somente a fatores exdgenos e sociais, mas também intimamente associado as relagdes
de ordem interna, traduzido “por meio da apropriagdo de vetores de forg¢a por parte de
seus atores constitutivos”. O que muitas vezes faz com que a propria escola produza a
violéncia, dita institucional.

Assim, podemos perceber que a indisciplina e a violéncia na escola sdo
conceitos ténues e que de alguma forma se entrelagam, pois quando tratamos a
indisciplina como uma quebra de regras, a violéncia também pode ser considerada como
um tipo de indisciplina.

Outro aspecto que obteve destaque nas respostas dos professores foi a violéncia
moral, traduzida no preconceito, na discriminagdo, nos apelidos, nas humilhag¢des, nas
coacdes, nas ameacas € no bulliyng, considerado por Fante (2005) como um tipo de
violéncia repetitiva que tem o intuito de constranger e perseguir outrem considerado
diferente. Esse tipo de violéncia interfere diretamente no aspecto psicolégico dos
envolvidos, muitas vezes afastando os alunos da escola, que se sentem excluidos do
ambiente escolar. A escola deixa de ser um lugar prazeroso de convivio e formagao
humana, de promog¢ao do conhecimento, para ser um local onde ¢ semeada a exclusao e

a degradacao da dignidade humana.



A violéncia sexual e o uso de drogas licitas e ilicitas também foram ressaltados
nas respostas dos professores, o que condiz com o comportamento da modernidade, pois
percebemos que cada vez mais a sexualidade estd em evidencia e que as drogas se
banalizam no seio da sociedade, tornando-se um grave problema social, de saude
publica. O discurso da midia tem grande influencia nesses comportamentos,
estimulando o sexo cada vez mais cedo e o uso de drogas, retratados, por exemplo, nas
propagandas de bebidas alcodlicas, quando associam bebida ao sexo € a um novo estilo
de vida mais feliz.

Assim, podemos perceber que, de maneira geral, o discurso dos professores
aponta para um conceito de violéncia que alia questdes de natureza interna e externa a
escola, demonstrando que aspectos sociais e pedagdgicos contribuem para o
desenvolvimento de comportamentos violentos na escola. O que nos leva a refletir sobre
a importancia da presenca do didlogo dentro das institui¢des e consequentemente das
relagdes interpessoais entre os sujeitos escolares, possibilitando a melhoria do ambiente

escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia na escola ¢ um fendomeno bastante complexo, construido
historicamente e culturalmente. O estado de violéncia da sociedade moderna deu grande
destaque a esse fendmeno, o que vai influenciar diretamente nas concepgdes construidas
socialmente pelos professores. Para os professores da rede estadual do municipio de
Mossord- RN, no geral a violéncia na escola estd diretamente ligada a indisciplina em
sala de aula, que na fala destes, significa a falta de respeito por parte dos alunos.
Questdes de ordem externa, como a falta de participacdo familiar também ganhou
destaque nas respostas dos professores, confirmando, portanto, que a violéncia na escola
relaciona-se também com as questdes sociais em que 0s sujeitos estdo imersos. Desta
forma, pensar neste fendmeno para os sujeitos pesquisados, também implica a analise de

fatores externos as escolas.
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