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Resumo

Este artigo trata a questdo da humanizacao no ambiente hospitalar, com foco na educagao Popular
em saude, baseado em praticas de atividades realizadas com mades e/ou acompanhantes da ala da
UCI (Unidade de Cuidados Intermediarios) neonatal. Este espaco localiza-se na Fundagdo Santa
Casa de Misericordia do Para&-FSCMPA. Podemos identificar a importdncia do processo de
humanizacgao e atividades de descontracao e reflexdes no ambiente hospitalar da UCI, pois as mdes
e acompanhantes estdo em situacdo que os deixam vulneraveis, estressados e cansados. Logo,
destaca-se a relevancia das atividades na sala de educacdo em saude, pois proporcionam momentos
de interacdo, reflexdo e satide mental aos acompanhantes e as maes. A educacdo popular em satide é
uma pratica que proporciona participagdo ativa da comunidade, proporciona o compartilhamento de
informac0es que aperfeicoam atitudes indispensaveis para vida.
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INTRODUCAO

As atividades realizadas com as mdes e/ou acompanhantes no espaco na UCI (Unidade de
Cuidados Intermediarios) neonatal na Fundacdo Santa Casa de Misericérdia, levam em
consideracdo ndo somente a busca pelo aprendizado de temas que envolvam a educacdo e o
letramento, mas também busca proporcionar cuidados com a saude mental. Pois, com a articulacao
de profissionais de vérias formagdes é estruturado uma pratica de educacdo em saude onde é levado
em consideracdo o bem estar fisico e emocional.
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Vale ressaltar que na sala de educagdo em satide da UCI neonatal também realizam-se
praticas com profissionais da area de Fisioterapia e Terapia Ocupacional, este espaco é destinado a
realizagdo de atividades com enfoque na Educacdo em Satide onde acontecem palestras, rodas de
conversa e toda atividade necessaria para praticas educativas de outros profissionais que estejam

engajados na area da educagdo em satide.

No espaco da UCI neonatal e na ala para o programa “Mae Canguru” estdao os bebés que
nasceram prematuramente ou que estdo realizando outro tipo de tratamento, as mades e
acompanhantes atendidos também sao dos espacos do banco de leite e do método canguru; o Banco
de Leite Humano da Santa Casa é um dos maiores do pais e foi criado no ano de 1987. As principais
atividades realizadas sdo: educagdo em satide, roda de conversa, oficinas de sensibilizacdo em

aleitamento materno.

O método canguru é um programa de atendimento a recém nascidos que apresentam baixo
peso, a Santa Casa oferece assisténcia ao bebé e este é acompanhado pela mde até atingir o peso
ideal. Neste periodo que a mde estd acompanhando seu bebé identifica-se a importancia de
atividades que promovam satide mental e bem estar, pois as maes estdo em situacdo de estresse e

cansaco emocional e fisico.

Dai destacarmos a importancia de atividades que auxiliem, ndo somente, no bem estar
emocional e fisico, mas também em toda maneira de integrar instrumentos de acdes de satide mais
adequada para vida da populacdo. Busca-se romper com a desvalorizacdo do saber popular em
detrimento do saber cientifico, pois nas atividades as maes e acompanhantes sempre sdao ouvidos e

as informag0es e saberes destes, sdo de extrema importancia para realizagdo das atividades.
EDUCACAO POPULAR EM SAUDE: O QUE E?

De acordo com Vasconcelos (2001) a constituicdo da concepcao de Educagdao Popular em
Satde é a partir da experiéncia de profissionais da area da saide da década de 70 com base
freireana, segundo o autor, tais experiéncias contribuiram para que novos sujeitos e novas tematicas

advindas dos movimentos populares fossem aderidas ao cendrio de construcdo da politica de satide.

Segundo dados do Ministério da Satde a Educacdo Popular neste Ministério tem lugar, na
Coordenacdo Geral de Agoes Populares de Educacdo na Sadde, do Departamento de Gestdo da
Educacdo na Saidde (DEGES), da Secretaria de Gestao do Trabalho e da Educacdao na Saude
(SGTES).
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A Educagdo Popular em Saude simboliza o lugar, no Ministério da Satide, que atua com
comunicacao e dialogo com os movimentos sociais que promovem praticas populares de saude. O
papel da educacdo popular é de fomentar priticas que incentivem as pessoas a mudarem para
melhor sua realidade, tornando seres mais criticos e participativos em decisdes essenciais para seu

futuro.

A Educacdo Popular em Saide também tem como foco mobilizar a autonomia de cada
pessoa e do grupo social em si, provocando individuos na luta por seus direitos e trazendo
esclarecimento a estes cidaddos acerca do exercicio de sua cidadania. Provocando estas reflexdes e
o despertar para situacoes vivenciadas no cotidiano dos individuos, a educagdao popular em satde

vem problematizar a realidade e tem papel de critica social.

Segundo Vasconcelos (2001)

Diferentes concepcoes e praticas tém marcado a histéria da Educagdo em Satde no
Brasil. Mas, até a década de setenta, foi basicamente uma iniciativa das elites
politicas e econdmicas e, portanto, subordinada aos seus interesses. Voltava-se para
a imposicdo de normas e comportamentos por elas considerados adequados, num
tipo de educacdo que poderia ser chamada de “toca boiada”, em que os técnicos e a
elite vao tentando conduzir a populagdo para os caminhos que consideram corretos,
usando, para isto, tanto o berrante (a palavra) como o ferrdao (o medo e a ameaca).
(VASCONCELOS, 2001, p. 123)

Podemos observar que, de acordo com o autor, durante o periodo no qual a educagdo em
saude no Brasil iniciou, ndo havia o cunho popular, pois as praticas pedagogicas de Educacdo
Popular em Saude levam em consideracdo as linguagens diversas que podem existir entre 0s
individuos, este fato também é um instrumento para que a pratica seja dialégica e igualitaria, pois

torna-se uma maneira de estabelecer a comunicacao, criagdo e construcdo de novos saberes.

A Educacao Popular adotada como “diretriz teérica e metodologica da politica de Educagao
em Satide do Ministério da Saide” e para que esta politica se torne uma estratégia prioritaria de
humanizacdo do SUS e da adequacdo de suas praticas e técnicas na légica de vida da populacgao,
mediante a valorizacdo de formas participativas de relacdo entre os servicos de satide e os usudrios

(BRANDAO, 1985).

A Educacdo Popular em Satide é constituida por um conjunto de praticas e saberes populares
e tradicionais que, segundo a Politica Nacional de Educacdo Popular em Satde (PNEP-SUS),
apresenta-se como um caminho capaz de contribuir com metodologias, tecnologias e saberes para a

constituicdo de novos sentidos e praticas no ambito do SUS (BRASIL, 2013).

(83) 3322.3222
contato@fipedbrasil.com.br

www.fipedbrasil.com.b
r

Projeto



< VHFIPED

VIIl FORUM INTERNACIONAL DE PEDAGOGIA

Com o intuito de estimular a melhoraria da qualidade de vida das pessoas, seja pela
agregacao de valores culturais, pela incorporacao de praticas e saberes que estdao na sociedade e nos
movimentos populares, a Portaria N° 2.979 de dezembro de 2011, que repassa recursos federais as
gestOes estaduais para implementacdo da Participa SUS, estabelece como uma das metas a
implementacdao de Comités de Educacdao Popular em Satde e Promogdo da Equidade em Satde

(BRASIL, 2011).

METODOLOGIA

Os encontros realizados na sala de educagdo em saide localizado no 3° andar, no prédio da
nova Santa Casa, sdo em todas as sextas-feiras no turno da tarde. Para realizar as atividades
acontece antecipadamente um planejamento quinzenal, vale ressaltar que ndo ocorrem atividades
que necessitem ser continuadas em outros encontros, pois levamos em consideracao o fato de as
mades e/ou acompanhantes estarem na expectativa de que seu bebé tenha alta médica e possa ir para

Sua Ccasad.

Logo, iniciamos e concluimos uma atividade no mesmo dia, sempre nos despedimos dos
participantes desejando que ndo os vejamos mais naquela sala, obviamente elas ndo encaram de
maneira negativa, pois com esta despedida estamos desejando que o seu bebé fique melhor e na

semana seguinte ndo a vejamos mais no hospital.

Antes de iniciar as atividades em sala, é realizada a ronda, caracteriza-se do momento no
qual vamos até as alas para convidar as maes a sala, explicando uma prévia do que sera feito nesta
sala. Apos a ronda, aguardamos a chegada das maes e/ou acompanhantes. Todo inicio de atividade,
realizamos a apresentacdao das integrantes do grupo, na tentativa de conquistar confianca dos

individuos presentes.

Consideramos de suma importancia atividades que envolvam o cuidado com a saide mental,
pois podemos identificar a importancia do processo de humanizacdo no atendimento, envolvendo
atividades de descontracdo e reflexdes no ambiente hospitalar da UCI. Pois as mades e

acompanhantes estdo em situacdo que os deixam vulneraveis, estressados e cansados.

RELATOS DE EXPERIENCIAS
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As reflexdes humanista da educacdo em saiide ndo envolve somente a assisténcia para
necessidade bioldgicas, mas também para os aspectos psicolégicos, éticos, culturais, educacionais.
As experiéncias na sala de Educacdo em Satde, nas atividades com as maes dos bebés internados na
UCI neonatal e acompanhantes, exigiram e exigem qualificacdo, estudos tedricos e dedicacao,
porém se ndao fossem as praticas e trocas de experiéncias com as mades e acompanhantes, nao
haveria aprendizagem suficiente para construir conhecimento.

“[...]1 O que ensina a gente a fazer as coisas é a pratica da gente. Por isso ‘ndo faz
mal nenhum’, que se leia um livro ou outro. Devemos ler e é importante lermos,
mas o fundamental é o fazer, isto é, lancarmo-nos numa pratica e ir aprendendo-
reaprendendo, criando-recriando com o povado. Lendo, ao mesmo tempo, as teorias
adequadas aos temas. Isso é 0 que ensina a gente o necessario movimento pratica-
teoria-pratica. Agora, se ha possibilidade de se bater um papo com quem tem
pratica ou com quem ja teve pratica ou, ainda, com quem tem uma fundamentacao

tedrica a proposito da experiéncia, isto é excelente. A pratica refletida e a praxis, e
é a que indica o caminho certo a ser buscado.” (FREIRE, 2007, p. 34)

Logo, destaca-se a relevancia das atividades na sala de educagdo em satide, pois proporciona
momentos de interacdo, educacdo e satide mental aos acompanhantes e as maes. A influéncia da
emoc¢ao ndo educada atinge diversos orgdos e sistemas do corpo humano. Por isso, quando ndo
racionalizada as emocgOes recebidas sobrecarregam os Orgdos viscerais e, por consequéncia,
descontrolam a producdao hormonal ficando suscetiveis a doengas psicossomaticas e ao

enfraquecimento do sistema imunolégico.

Quando preparamos um tema a tratar, antes de detalharmos este tema, questionamos 0s
participantes, problematizamos entre eles para ver sua reacdo. Quando problematizamos, vemos o
fendmeno de uma forma mais complexa e com outros olhares. Mas a argumentacdo também

possibilita a busca de um entendimento entre todos os participantes.

Em outras palavras, quando questionamos estamos usando argumentos racionais para ter
um entendimento intersubjetivo entre os participantes. Procuramos que os argumentos levantados
por cada um dos participantes permitam-nos chegar a um consenso, ou melhor, que o resultado

dessa argumentacao tenha validade subjetiva, cultural e social para todos os participantes.

Na tentativa de proporcionar bem estar emocional e, por consequéncia, fisico as maes e
acompanhantes, realizamos atividades que exploram a satide mental, também sdo realizadas

atividades de letramento antropoldgico, linguistico e pedagégico.
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CONSIDERACOES FINAIS

As praticas de atividades de educacdo em sauide na UCI neonatal, sdo importantes para
proporcionar equilibrio, bem estar. Pode-se afirmar que para realizar este trabalho é necessario
estabelecer uma relacdao dialdgica com os individuos e, principalmente, ter humildade para
esclarecer as duvidas, construir o conhecimento, respeitar as diversas e diferentes culturas, valores e

perspectivas.

A educacdo popular é a integralizacao deste emaranhado de fundamentos, é necessario ter a
sensibilidade e, simultaneamente, a firmeza para realizar um trabalho de humanizacdo no ambiente
hospitalar, a fim de enriquecer a construcao da pratica pedagogica em conjunto com as maes e

acompanhantes.

E importante estar aberto aos diferentes desafios que surgem durante cada atividade
educativa. Pois, a educacao popular busca trabalhar pedagogicamente os grupos envolvidos em cada
atividade fomentando formas coletivas de aprendizado, afim de promover o crescimento na
capacidade critica de avaliar a realidade. E o elemento fundamental deste método é tomar como

ponto de partida o saber cultural do educando.
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