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Resumo: Um dos maiores desafios da educacdo é promover mudangas que acompanhem as
transformacdes sociais, substituindo o ensino tradicional por novas abordagens metodolédgicas que
oportunizem a capacitacdo critica-reflexiva do futuro profissional. Nessa perspectiva, a Aprendizagem
Baseada em Problemas (ABP) trata-se de uma estratégia inovadora que visa a producdo de
conhecimentos individuais e grupais através de analises criticas e resolucdes de problemas. Portanto,
tal pratica torna-se ideal para monitorias académicas, uma vez que o aluno ja tenha adquirido o
conhecimento prévio a ABP ira instiga-lo a investigacdo e ao desenvolvimento de competéncias e
habilidades, tal como a comunicacdo individual e grupal. Objetivou-se descrever a aplicabilidade da
ABP durante as monitorias de Salude Coletiva. Relato de experiéncia, vivenciado durante o primeiro
semestre de 2017 na disciplina de Saude Coletiva Il, a qual aborda as atividades do enfermeiro na
Atencdo Primaria em Saude (APS), pertencente ao 6° semestre de Enfermagem de uma faculdade
particular de Fortaleza/Ceara. A utilizacdo da ABP durante as monitorias ofertadas semanalmente
acompanhou o referencial tedrico abordado em sala de aula pelo docente da instituicdo. Logo,
observou-se 0 alcance de quatro etapas fundamentais que regem a aplicabilidade de tal ferramenta
didatica, em que primeiro escolheu-se um contexto real de APS vivenciado pelos alunos nos estagios,
facilitando, assim, a identificacdo imediata do objeto de estudo. Em segundo, houve a organizagéo do
trabalho em pequenos grupos orientados pelas monitoras, em que era entregue um caso-problema que
abordava, por exemplo, manejo ao paciente com diabetes. Em terceiro, os discentes iniciavam o
processo de investigacdo, apropriando-se de informacdes transdisciplinares, uma vez que solucdes de
problemas reais ndo convergem apenas para uma disciplina. Igualmente, houve o estimulo a reflexo,
a discussdo grupal e a organizacdo de ideias. Por fim, um representante de cada grupo compartilhava
as solugdes do caso resolvido pelo o seu grupo, caracterizando a ultima etapa da ABP. Tal momento
era seguido da avaliacdo coletiva do desempenho na resolucdo do caso, das condutas acordadas e da
postura do apresentador. Durante o desenvolvimento da didatica foi-se perceptivel o interesse matuo
dos alunos em resolver os problemas no aspecto biopsicossocial do sujeito envolvido no caso, que era
sempre um cliente da APS. Igualmente, a reflexdo-critica em conjunto estimulou o trabalho em equipe
e promoveu respeito pela opinido alheia, incitando discussdes sadias em prol da tomada de decisdo
eficaz. A maior dificuldade apresentada se deu no momento da apresentagdo dos resultados, em que 0s
alunos mostraram-se timidos e inseguros quanto o falar em publico. Desse modo, a ABP permitiu os
alunos experimentar, durante o semestre, situagdes reais como futuros enfermeiros, empoderando-0s
como agentes transformadores da realidade social, assegurando-os das suas condutas perante préaticas
baseadas em evidéncias e ensinando-os a pensar diante das necessidades de salide da populagéo.

Palavras-Chave: Mentores; Aprendizagem Baseada em Problemas; Educacdo em
Enfermagem; Ensino.

INTRODUCAO
Sabe-se que 0 ensino é pratica dindmica e complexa em que um Unico método didatico

pode ser insuficiente para se produzir resultados
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satisfatorios na aprendizagem que reflitam em um aperfeicoamento do exercicio profissional.

O desenvolvimento répido do conhecimento cientifico e tecnoldgico, as modificacdes
e alteracGes nos sistemas econdmicos, sociais, politicos, além do meio ambiente exigem dos
profissionais, nas mais diferentes areas, uma visdo multidimensional da realidade na qual
estdo inseridos. Nesse sentido, o processo educacional precisa avangar na insercdo de métodos
inovadores de ensino e aprendizagem, os quais acompanhem a evolu¢do do conhecimento na
formacdo profissional. (SOUZA; DOURADO, 2015).

Mais do que profissionais bem treinados e aptos teoricamente, se torna necessario que
tais individuos saibam transferir conhecimentos teéricos para a pratica e integrem o
conhecimento ja existente com o adquirido, formando um novo produto, e, quica, sejam
capazes de beneficiar o seu &mbito de trabalho com tal evolugéo.

Em concurso com vérias definicdes, Souza e Dourado (2015) apresentam a
Abordagem Baseada em Problemas (ABP) como uma estratégia de método para
aprendizagem, centrada no aluno e por meio da investigacdo, tendo em vista a producdo de
conhecimento individual e grupal, de forma cooperativa, e que utiliza técnicas de analise
critica, para a compreensdo e resolucdo de problemas de forma significativa e em interacéo
continua com o professor-tutor. Ou seja, ABP trata-se uma didatica capaz de estimular a
reflexdo do aluno e instiga-lo a solucionar problemas a partir do que se foi aprendido
teoricamente.

Segundo Siqueira e Siqueira (2009), a profunda integragéo teoria-pratica estabelece-se
na medida em que os problemas sdo elaborados a partir de situagdes cotidianas as quais
colocam a realidade diante do estudante, permitindo, assim, a possibilidade de se
desenvolverem multiplas habilidades educacionais, as quais poderdo ser empregadas para
equacionar e resolver problemas concretos do mundo.

Na contemporaneidade do protagonismo estudantil, o empoderamento profissional é
uma das maiores inquietacdes sociais, logo se deve haver uma maior preocupacdo em se
trabalhar com métodos dinamicos e desafiadores, que fujam da sistematizacdo de ensino
tradicional e que direcionem ativamente a participacdo do discente na construcdo e
aprimoramento das suas competéncias.

Neste contexto de busca pelo desenvolvimento estudantil, 0 uso da monitoria no
ensino superior, também, é uma estratégia utilizada que tem por objetivo intermediar o
ensino-aprendizagem de determinada disciplina, sendo utilizada, principalmente, como

estratégia de apoio ao professor, especialmente para
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atender estudantes com dificuldades de aprendizagem. (FRISON, 2015).

Berbel (2011) acredita que coparticipar no processo de ensino é de tamanha
responsabilidade que se torna necessario a busca por metodologias ativas, as quais
desenvolvam o processo de aprender através de experiéncias simuladas ou reais. Tal
pensamento converge para a opinido de Freitas (2012) o qual associa 0 monitor como um
individuo de caréater inovador, inovando em métodos e abordagens do ensino-aprendizagem.

Portanto, associar o poder da monitoria com a didatica da ABP, trata-se de instigar,
desafiar e empoderar o futuro profissional, proporcionando um desenvolvimento cognitivo,
emocional e psicomotor, os quais inteirados se tornam a triade fundamental para a resolucéo
de problemas.

Metodologias como a ABP instigam a curiosidade a medida que os discentes se
inserem no contexto da vivéncia realistica associado a teorizacao, trazendo novos elementos
que favoregcam a motivacdo autbnoma e o fortalecimento da percepcao de todas as vertentes
do problema. (BERBEL, 2011).

Nestas perspectivas que se justifica o presente estudo, uma vez que a profissdo do
enfermeiro exige um profissional integrador, holistico, reflexivo e critico se torna essencial
que o modelo de ensino-aprendizagem, na academia, se transforme. Logo, aderiu-se a ABP
como metodologia utilizada nas monitorias para as turmas de enfermagem, com o intuito de
incentivar aos monitorados a capacidade de pensar como enfermeiro, partindo do
discernimento das prioridades e necessidades assistenciais, a fim de formar profissionais
resolutivos e proativos.

Ainda, percebeu-se a importancia da constru¢do de um estudo que incorporasse tal
didatica dentro de um programa que auxilia os alunos em sua formacdo académica, sendo
escassos 0s relatos de vivéncia com a ABP.

Por fim, objetivou-se descrever a aplicabilidade da Abordagem Baseada em Problemas

na monitoria da disciplina de Salude Coletiva I, de um curso de Enfermagem.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo do tipo relato de experiéncia com abordagem descritiva, o qual
relata e descreve a vivéncia de trés monitoras da disciplina de Saude Coletiva Il, pertencente
ao curso de Enfermagem, no periodo de marco a junho de 2017, em uma faculdade particular

do municipio de Fortaleza/Ceara.
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A disciplina de Saude Coletiva, referente ao plano curricular, é ofertada em dois
seguimentos. Sendo o primeiro durante o 5° semestre com a Salde Coletiva | que aborda o
estudo das Politicas Publicas, Planejamento, Gestdo e Avaliacdo dos Servigos de Salde. E em
segundo durante o 6 ° semestre com a Saude Coletiva Il, a qual abrange a medicina da Familia
e da Comunidade, bem como o funcionamento dos Programas de Salde e a atuacdo do
enfermeiro no a&mbito da Atencdo Primaria de Salde (APS) e Estratégia Salde da Familia
(ESF), sendo esta modalidade a detentora deste estudo.

As monitorias de Saude Coletiva Il eram ofertadas em sala de aula semanalmente em
turmas matutinas e vespertinas, com duracdo média de 2 horas. O contetdo abordado sucedia
o referencial tedrico ministrado em sala de aula pelas docentes da instituicdo, mediante ao
plano de ensino da disciplina.

Para 0 manejo das monitorias optou-se pelo uso de uma ferramenta metodoldgica
inovadora denominada de Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP), que para sua
aplicacdo necessitou-se apenas do espaco fisico da sala de aula, papel, lousa e pincel. Logo,
pensa-se que tal didatica é simplista, porém exigiu das monitoras um estudo prévio sobre a
abordagem, a fim de cumprirem-se todas as suas etapas. A primeira etapa sendo a escolha do
contexto a ser descrito, com a formulacdo da pergunta-problema. A segunda, a divisdo de
grupos e apresentacdo da proposta para os discentes, a fim de ser resolvida. A terceira, 0
desenvolvimento da investigacdo e a quarta, a elaboracao da sintese das discussdes, reflexdes
e sistematizacdo das solucdes encontradas para 0s problemas, além da apresentacdo destas

para o resto da turma.

RESULTADOS E DISCURSSAQ

Acredita-se que todo o trabalho desenvolvido durante o semestre obteve resultado
positivo, uma vez que se conseguiu alcancar, durante a preparacdo e execucdo das monitorias,
todas as etapas metodoldgicas que constituem a ABP, descritas por Souza e Dourado (2015)
em seu estudo. Uma vez que a primeira etapa se constituiu como sendo a escolha do contexto
descrito em casos, ou seja, a criacao de situacdes problemas definidas como caso de papel, as
quais permitem descrever o contexto real da APS. (SOUZA; DOURADO, 2015)

Com isso, favoreceu aos discentes uma identificacdo eficaz do problema e facilitou
para as monitoras a sistematizacdo da resolucdo da proposta e a elaboracdo de um
planejamento com competéncias e habilidades que deveriam ser atingidas ao final da

monitoria pelos monitorados.
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Cogo et al. (2016) define os casos de papel como a ferramenta metodoldgica da ABP,
sendo narrativas que apresentam um contexto o qual pode ser vivenciado pelos discentes nos
campos de prética, agregando conhecimentos prévios a tematica proposta, estimulando a
elaboracdo de questionamentos e a busca de respostas.

Os casos de papel eram elaborados previamente pelas monitoras incluindo diferentes
cenarios inspirados na vivéncia mais proxima do enfermeiro como exercicio preparatorio para
0s estagios supervisionados da disciplina na realidade de uma Unidade Basica de Salde
(UBS) mediante o programa da ESF. Para tal, criou-se a UBS Raios de Sol a qual continha as
equipes de Estratégia de Salde da Familia denominadas de Rosa, Girassol e Tulipa. Tal
ambito era localizado em uma comunidade carente em que as demandas, que eram descritas
nos casos de papel, pertenciam as diferentes faixas etarias e programas, como orientacfes de
enfermagem relacionadas ao déficit de conhecimento de um paciente diabético acerca da
aplicacdo domestica da insulinoterapia, manifestado em trechos, por exemplo: “... eu tenho
medo de agulha, ndo sei como aplicar em mim a insulina, preciso que vocé aplique todos os
dias na minha casa, pois vou fazer tudo errado.”.

Os temas trabalhados eram escolhidos conforme a teoria estudada em sala de aula, ao
final do semestre todos os temas como consultas de enfermagem de puericultura, pré-natal de
risco habitual, planejamento familiar, ginecoldgica, hipertenséo, diabetes e acompanhamento
do cliente com tuberculose ou hanseniase foram estudados com a metodologia da ABP, em
que nos casos de papel eram agregados aspectos ambientais, sociais, culturais, politicos,
espirituais e psicolégicos, mediante os principios do Processo de Enfermagem.

Medeiros et al. (2015) salienta que abordagens que permitem tal vivéncia sao
consideradas como um veiculo que possibilita o desenvolvimento de competéncias e
habilidades comuns a todas profissdes de satde contribuindo para a formacédo de profissionais
generalistas, com intuito de promover a percepcdo de que as condicdes de vida e trabalho da
populacdo sdo determinantes decisivos em sua situacdo de saude.

Outrossim, para Borochovicius e Tortella (2014) o curriculo que melhor prepara o
futuro cidaddo e profissional do mercado ndo é aquele somente baseado em teoria, mas que
aléem dos conhecimentos teodricos, mostra como aprender individualmente e como usar as
informacGes que sdo adquiridas nos cenarios reais.

Em outras palavras, usufruir de métodos de ensino que permitam a visualizacdo do
cendrio pratico proporciona ao académico de enfermagem a oportunidade do ensaio da sua

futura vivéncia, tornando-o mais preparado e
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empoderado diante das suas futuras atribuicdes como profissional generalista nos diversos
cenarios, sem risco de danos ou erros para com 0 paciente.

Observou-se que trabalhar nessa perspectiva motivou a participagdo ativa dos
discentes, despertando o interesse e a curiosidade na resolugdo dos casos, uma vez que se trata
de uma monitoria dindmica que foge das perguntas e respostas dos tradicionais estudos
dirigidos. Para as monitoras, a elaboracdo dessa primeira etapa requereu organizagao,
conhecimentos prévios adquiridos com o estudo aprofundados dos manuais do Ministério da
Saude e, essencialmente, criatividade, uma vez que se trata da etapa mais importante para a
continuidade da didatica.

Acredita-se que a satisfacdo dos estudantes em experimentar uma nova metodologia
tem mais associagdo com a estratégia em si do que com o carisma do tutor ou a qualidade dos
recursos visuais. Uma vez que a estratégia permite ao aluno tornar- se o agente principal da
sua aprendizagem, se sentir motivado, além dos seus conhecimentos de experiéncias
adquiridas ao longo da vida serem valorizados, ampliando e desenvolvendo o seu potencial
para novas aprendizagens (SOUZA; DOURADO, 2015)

Assim, se deram a escolha em se trabalhar os casos em papel em pequenos grupos a
medida que essa organizacdo permite a discussao na busca pelo aprimoramento da
comunicacdo, explanacdo de ideias e capacidade de posicionamento e argumentacdo de cada
integrante, formacdo pessoal e social, a fim de favorecer o trabalho em equipe (CONGO ET
AL., 2016).

Esta organizacdo propiciou o cumprimento da segunda etapa, definida como o
recebimento do contexto problematico pelos alunos, isto é, a organizacdo do trabalho em
pequenos grupos diante da entrega dos casos de papel sob a supervisdo das monitoras, as
quais assumem um papel de tutoras/facilitadoras (SOUZA; DOURADO, 2015)

Souza e Dourado (2015) ressaltam, ainda, que durante o trabalho grupal, no qual o
processo educativo se desenvolve, o aluno apresenta-se como um investigador reflexivo,
competente, produtivo, autbnomo, dindmico e participativo fugindo do modelo tradicional em
que trabalho em grupo é uma atividade habitual, a qual é usada somente para o estudo de
determinado conteudo.

Igualmente, essa reflexdo-critica quanto ao estudo em conjunto, permeou o debate
acerca dos casos, promovendo o respeito pela opinido alheia, incitando discussdes sadias em

prol da tomada de decisdo eficaz, favorecendo o desenvolvimento da comunicacdo, a qual é
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de fundamental importéncia ao aluno como futuro enfermeiro e lider de equipe.

Durante esta etapa as conversas paralelas entre os discentes se constituiram como um
obstaculo para o estabelecimento da concentracdo mutua entre os grupos. Para isso, as
monitoras se aproximavam dos grupos, instigando-os acerca da problematica e quaisquer
davidas que porventura vinham a surgir, com o objetivo de inibir as conversas e restaurar o
desenvolver da didética.

Em seguida, a terceira etapa converge e completa a segunda, pois se trata do processo
de investigacdo, o qual o discente apropria-se das informacgdes contidas nos casos entregues,
por meio da leitura e andlise critica-reflexiva, sendo permitidas as pesquisas em artigos,
manuais e até em meios de comunicacio como a internet. E nesta etapa que ha a discuss&o
grupal, condensamento e organizacdo de idéias e, por fim, o levantamento de hipdteses
resolutivas (SOUZA; DOURADO, 2015)

Os discentes eram convidados a se apropriarem das situacGes descritas, em que as
monitoras estimulavam a constante reflexdo conjunta das situac6es problemas, favorecendo a
conexdo dos conhecimentos sedimentados com os adquiridos. Notou-se que muitas das
reflexdes eram transdisciplinares, ou seja, permeavam demais disciplinas, indo-se além da
Salde Coletiva Il e sendo baseadas, até mesmo, de forma empirica no saber popular.

Para Campos, Ribeiro e Depes (2014) e valido considerar os saberes de senso comum,
pois sdo 0s que orientam as acdes diarias dos seres vivos e quando interpenetrados com o0s
saberes cientificos, eles dialogam entre si, configurando uma transformacdo e uma nova
significacdo para o que é empirico, e vice-versa.

Alguns monitorados apresentaram dificuldade em integrar os saberes das diversas
disciplinas com a Saude Coletiva 1l, solicitando as monitoras explicacbes prévias sobre
assuntos vistos em semestre anteriores. As monitoras, no entanto, convidavam o aluno a
pesquisar na literatura a respeito do assunto, reservando para a Ultima etapa a retirada de
duvidas sobre o questionamento.

Por esse motivo, esta etapa do processo era a que mais demorava, ultrapassando o
limite do tempo de 30 minutos, se estendendo em media 50 minutos de construcdo grupal,
dependendo das duvidas apresentadas pelos alunos e da respectiva pesquisa auxiliada pela
monitora para a resolucdo do questionamento.

Apesar da construcdo grupal, a ABP possibilita que o aluno seja autbnomo da sua
aprendizagem, buscando o conhecimento e as formas de contribuir com a sua equipe a partir

dos seus achados e renovagdes cognitivas. E preciso
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que se aprenda a aprender, pois a busca pelo o saber € um movimento continuo que requer
constante atualizacdo tedrica e pratica, o qual permeia toda a trajetdria da profissdo do
Enfermeiro (CAMPOS; RIBEIRO; DEPES, 2014).

Por fim, para a dltima etapa houve a discussdo e reflexdo da resolugdo encontrada
pelos alunos, em que muitas eram baseadas na Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem.
Igualmente, para 0 momento final considerou-se importante um compartilhamento de saberes,
mediado pelas monitoras, e ao fim uma autoavaliacdo do processo de aprendizagem.

Souza e Dourado, 2015 identificam a quarta etapa da ABP como uma sintese do que se
foi construido e debates em grupo, além da autoavaliacdo grupal e individual, para verificar se
todos os aspectos do caso-problema foram contemplados e se as justificativas cientificas
estavam em consonancia com as devidas condutas prestadas.

Logo, apds a organizacao de ideias, as intervengdes decididas pelos pequenos grupos
eram apresentadas a turma pelos representantes escolhidos pela decisdo democréatica do
proprio grupo. Os apresentadores deveriam se portar como enfermeiros da UBS e destacar o
plano de cuidados integral elegido para o caso, ndo dando somente o enfoque para o
biolégico, mas para todas as vertentes que envolviam aquele individuo, inclusive o contexto
familiar.

Avaliou-se 0 desempenho dos graduandos quanto a obtencdo das competéncias e
habilidades cientificas e empaticas pré-determinadas para cada caso-problema. Todas as
avaliacGes das monitoras para 0os monitorados eram feitas em coletivo. Todavia, € importante
salientar que tais avaliacdes continham elogios e observacGes a serem melhoradas, partindo
das autoavaliacGes realizadas pelo apresentador e restante do grupo anteriormente.

Tal momento continha topicos como desenvoltura ao desvendar os problemas, analise
postural, tom de voz, seguranca ao apresentar, senso critico e reflexivo na escolha das bases
de pesquisa, criatividade, empatia, raciocinio l6gico e capacidade de interligar aspectos do
contexto do problema.

Durante as apresentacfes o aspecto mais relevante a ser melhorado, pela a maioria dos
representantes, relacionou-se aos habitos posturais e gesticulares inadequados, como a busca
de pontos de apoio e gestos repetitivos com as maos e pernas. lgualmente, sentiu-se falta, na
maioria dos discursos, da utilizacdo da familia como ponto de apoio ao cliente, além do
manejo da co-dependéncia, ja que o cuidado do enfermeiro deve perpassar pelo individuo e

por seus familiares.
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O principal aspecto que surpreendeu positivamente as monitoras estd relacionado a
comunicacgdo clara, compreensivel, explicativa e objetiva ao apresentar o plano de cuidados
definido, em que se viu a preocupacgéo do outro em entender o que Se era repassado.

Nesse contexto, para a finalizacdo da quarta etapa eram corrigidos verbalmente os
erros, através de uma linguagem e expressdo acolhedora e ndo repreensiva, em que se
perguntava ao préoprio apresentador no que ele poderia melhorar. Ao acolhimento das criticas,
elogiavam-se todos 0s pontos positivos e incitava-se a propagacao deles aos demais alunos,

assim como a continuacgéo pelo o aluno elogiado.

CONCLUSAO

Destarte, a utilizacdo da ABP como ferramenta metodoldgica nas monitorias permitiu
aos alunos experimentar, durante o primeiro semestre de 2017, situacdes reais e, algumas,
veridicas como futuros enfermeiros, principalmente, no cenario da Atencdo Primaria em
Saude.

Acredita-se que tal metodologia é positiva, sendo capaz de preparar alunos de
enfermagem em enfermeiros reflexivos e criticos, alem de agentes transformadores da
realidade social. Percebeu-se que durante a aplicagdo da ABP, a medida que 0s encontros de
monitoria se realizavam os alunos ficavam mais seguros das suas condutas.

Vislumbra-se a utilizacdo de metodologias semelhante a esta, nas proximas
experiéncias de monitoria, as quais permitam a insercdo dos discentes em suas praticas
profissionais, ainda no ambito do ensino. Igualmente, espera-se que o presente estudo sirva de
inspiracao para outros monitores e seja um exemplo de sucesso na aplicabilidade da ABP no

ensino da enfermagem.
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