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Resumo do artigo: A presente exposigao ¢ produto de uma pesquisa-a¢do que esta em andamento nas
escolas Jornalista Democrito Dummar e Francisca de Abreu Lima, no Bairro Canindezinho, na
Regional V em Fortaleza. Faz parte das acdes do projeto de extensdo realizado na Universidade
Estadual do Ceara (PROEX/UECE), intitulado: “Universidade e escola: articulagdo de praticas para a
compreensdo e prevengao do conflito na escola, que se propde a analisar as questdes da indisciplina
dentro do contexto escolar” e sua a vinculagdo com o “Projeto Turminha do Ronda” da policia militar
do Ceara. Seguindo o cronograma do projeto de extensdo, inicialmente foram realizados estudos em
grupo de referencial tedrico pertinente a tematica da indisciplina escolar, seguido da escolha das
escolas para realizagdo da coleta de dados. A acdo na escola iniciou com uma pesquisa diagnostica
com aplicagdo ‘de questionarios, com perguntas abertas, aos coordenadores e professores e
posteriormente foi realizada a tabulagdo dos dados coletados. Com base nas informacdes obtidas,
foram propostas palestras para os docentes e oficinas para os discentes, com a finalidade de trazer aos
professores uma analise sobre a relagdo familia e escola e, aos alunos, a viabilidade de adentrar na
questdo dos seus direitos e deveres com foco na indisciplina. Nessa disposi¢ao aliaram-se professores
e bolsistas vinculados ao projeto de extensdo, os quais sio oriundos das Ciéncias Sociais, Pedagogia e
Direito, para num esforgo interdisciplinar contribuirem para esta reflexdo. Até o momento avangou-se
bastante na perspectiva de entender ‘o contexto empirico onde se desenvolve as relagdes conflituosas,
bem como as representagdes que os gestores e docentes tém destas praticas e como estdo agindo para
amenizar os conflitos. A coleta e sistematizagdo dos dados empiricos foram relevantes para a luz da
teoria propormos ag¢des nas escolas envolvidas no projeto. Por fim, destaca-se que o projeto ainda
concluird as outras etapas propostas, momento em que se podera refletir com mais precisdo acerca dos
resultados, considerando que até aqui temos conclusdes parciais. Ao final das oficinas e da coleta das
impressdes da comunidade escolar sobre as a¢des do projeto de extensdo sera possivel construir uma
concepgao mais clara sobre a tematica.
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1. INTRODUCAO.

Fortaleza vem apresentando um cenario ‘de violéncia que se expressa nas ruas, na

, e , . .. N .. P |
midia, nos relatorios oficiais. Ocupa posi¢do proxima ao topo quando o assunto € violéncia .

]Segundo dados da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social (SSPDS) houve um aumento significativo
", de homicidios na capital cearense nos altimos anos. O niimero de assassinatos em 2009 foi igual a 902, enquanto
H‘em 2014 o niimero aumentou para 1.989 assassinatos. Com o crescimento da violéncia a capital cearense figurou
cortiv, .uma das cidades mais violentas do mundo. Ou seja, a 13" cidade mais violenta do mundo, segundo o
L relatorio: dp Conselho Cidaddo para a Seguranca Publica e Justica. Em menos de um ano a cidade alcanga no
fanking de Hhéldades violentas a 7* posi¢do — informacdo ratificada pelo Escritorio das Nagdes Unidas sobre
Drogas ¢ Crimes™ tLINODOC). No ranking nacional Fortaleza se destaca como a cidade com maior nimero de
crimes violentos letais}egnforme o Anuério Brasileiro de Seguranga Publica. (83) 3322.3222
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A capital cearense como outras grandes metropoles é o resultado de um crescimento .

desordenado com grande desigualdade social. "

Diante desse cenario de violéncia, o que se constata ¢ que a populagdo pobre estd a
mercé de uma sorte de mazelas advindas do sistema capitalista, que conforme Martins (2002)
“tem como légica propria tudo desenraizar e a todos excluir porque tudo deve ser langado no
mercado”. Desenraiza e exclui para depois incluir segundo suas proprias regras. Ou seja,
exclui do ponto de vista social,-moral e até politico e inclui do ponto de vista econdmico
(prostituicdo, trafico etc.). A concep¢do de Martins nos _lembra de Durkheim (2014), para
quem a atividade econdmica esta longe de servir ao progresso moral.

Nesse contexto, estd a escola na fun¢do de mediadora da relagdo entre o individuo e a
sociedade, na busca de inseri-lo por meio da educagdo. Ocorre que diante desse quadro, a
escola encontra-se perante desafios que antes ndo lhe eram atribuidos, pois a violéncia das
ruas também se apresenta no ambiente escolar, prbvocélndo.-a estabelecer parcerias com outras
institui¢des antes consideradas irﬁpenséveis, como, por.exemplo, a policia, com vistas a
fornecer-lhe suporte para o adequado'enfre_r_ltamento de certas situacdes de dificil confronto.

Dentro do ambiente escolar, a violéncia encontra-se na forma dé.in_disciplina, cujo
tema ¢ constantemente debatido entre a comunidade pedagogica, constituindo-se como sendo
a principal causa do desgaste da relagdo professor-aluno. Como exemplos desse grave cenario
de desobediéncia no ambiente estudantil, estdo as agressdes e humilhagdes aos professores,
que se sentem coagidos, sem ter como reagir dentro de seu proprio ambiente de trabalho.

A indisciplina, por sua vez, pode ser conceituada como toda a@ﬁé moral executada
pelo sujeito e que estd em desacordo com as leis impostas ou construidas coletivamente,
tendo, o indisciplinado, consciéncia ou ndo deste processo de elaboragdo (LA TAILLE, 2006).

Surge dai o conflito entre 0 escasso conhedimento da populagdo (sobre direitos,
deveres, regras, etc.) com o agir, "der_lltro do universo estudantil, refletida pela inabilidade de
aceitacao das diferencas, acarretando desavengas, resisténcias e colisdo entre o ser € o dever.

A partir desse conflito, gerado com o surgimento da modernidade, percebe-se que a
escola deixou de ser apenas o local de aprendizagem e se tornou um lugar caético, fragilizado
pelas condigdes sociais inerentes a pobreza, pela influéncia das drogas e pela omissdo do
poder publico.

Assim, a justificativa do presente estudo se apoia na necessidade, ndo apenas

=

pedagogica, mas, sobretudo, social, de se refletir sobre a indisciplina na escola, elencando
.
>
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§was cauSas, consequéncias e efeitos, bem como
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identificar quais as Politicas Publicas adotadas pelo Poder Publico que, em parceria cor\r'i‘k-x

educadores, instituigdes publicas (in casu, a policia militar) e privadas e a sociedade, .

trabalham essa problematica na busca de resultados positivos.
2. METODOLOGIA.

Concebe-se a metodologia como um suporte para desvendar a esséncia dos fenomenos
sejam naturais ou sociais, ou seja, ¢ o ‘‘caminho do pensamento e a pratica exercida na
abordagem da realidade” (MINAYO, 2009, pag. -14). Neste sentido, a metodologia de
pesquisa adotada neste trabalho teve uma abordagem qualita}tii/a, com enfoque na pesquisa e

coleta de dados, identificada como pesquisa-agdo. Para Thiollent (1985),

A pesquisa-agdo é um tipo de pesquisa social que é concebida e realizada em estreita
associagdo com uma ag¢do ou com a resolu¢do de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os participantes representativos da situacdo da realidade a ser
investigada estdo envolvidos de modo cooperativo e participativo. (Pag. 14)

Neste sentido, a réferida pesquisa—agﬁo envolveu gestbres, professores e alunos das
escolas publicas municipais de . Fortaleza, delimitadas geograficamente pela sec¢do
administrativa Regional V, e que ja foram atendidas pelo projeto “Turminha do Ronda” da
Policia Militar do Ceard, bem como os pfofe-ssores e bolsistas vinculados ao projeto de
extensdo da UECE. ' _ _

Entre os meses de junho e julho de 2017 os bolsistas do projeto de extensdo entraram
em contato com algumas escolas que -tinham recebido o projetd Turminha do Ronda. Os
gestores de duas delas [Jornalista Dem_(’)crité Dummar e Francisca de Abreu Lima],
localizadas no bairro Canindezinho;' foram receptivos a proposta da pesquisa-acao. Assim, as
escolas foram visitadas e, na oéasiéo_, houve a aplicagdo de questiondrios ao gestores e
docentes.

Os dados coletados foram tabulados e a partir dos resultados surgiu a proposta das
seguintes intervengdes: palestra para os docentes e oficinas com alunos do ensino

fundamental. A primeira atividade foi realizada no més de agosto de 2017 e a segunda estd em

fase de elaboracao da proposta.
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3. DISCUSSAO E RESULTADOS.

O intuito do projeto de extensdo foi acompanhar, pelo menos, duas escolas, localizadas
na Regional V, que receberam o Projeto Turminha do Ronda no intuito de coletar dados para
clarificar a relagdo entre escola e policia como suporte para a compreensao / prevencao da
indisciplina no contexto escolar.

Assim, apos definicdo das escolas, organizou-se dois questionarios: um direcionado
aos gestores e outro aos professores. O Objetivo dos questionarios era sondar qual o conceito
de indisciplina para os educadores e qual a contribui¢do do Projeto Turminha do Ronda nesse
aspecto. Também tinha como mote identificar os motivos p_elbs quais os gestores trouxeram
essa atividade para o ambiente escolar. A seguir sdo demonstradas as perguntas constantes no

questionario, bem como a tabulacdo que foi realizada a partir das respostas dos docentes.

Quadro 1: Perguntas constante no questiondrio e tabula¢ao dos dados.

30,70% Nao cumprir regras

15,30% | N&ao-cumprir regras escolares

7,60% Falta de respeito
15,30% Falta de limites
Para vocé professor, o que € indisciplina? 7,60% Falta de comportamento
7,60% Praticas que finalizam em
’ violéncia
7,60% Desrespeito com o ambiente

7,60% | Quando o aluno nio reconhece o
necessario para manter a
harmonia em sala

19% Gritaria
14,20% Agressao fisica
4,70% Teimosia
14,20% Brigas
Quais os tipos mais comuns de indisciplina em | 9,50% Conversa paralela
sala de aula? 4,70% Violéncia
9,50% Xingar/agressio verbal
9,50% Nio cumprir regras
9,50% Bulling
S 4,70% Falta de limites
2 ® Quiis, 0s tipos mais comuns de indisciplina na | 3,80% | Palavrio |

x
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escola? 30,70% Agressio fisica
11,50% Falta de respeito
11,50% Agressiao verbal/xingar
11,50% Agitacio
11,50% Briga
7,60% Nio cumprir os deveres
3,80% Nio respondeu
3,80% Conflito no recreio
3,80% Agressividade e egoismo
57,10% Auséncia da familia
7,10% Falta de apoio da gestio
: 7,10% Na d
Quais as dificuldades enfrentadas na sala de 00 a2 TeSpOnEen
aula para disciplinar os alunos? 7,10% Hilia de valores
7,10% Falta de respeito as regras
7,10% Criancas agressivas
7,10% Agressividade e egoismo
30,70% Niao
) 5 P
Os pais tém colaborado com a escola para 23,80% POllqlllSSlITIOS po
f My . . . = 7,60% Geralmente as criancas sio
reduzir a indisciplina? f .
] : 7 . problematicas
7,60% Alguns colaboram
30,70% Nio ..
s Fo. 15,30% Niao muito como deveriam
Na sua visao, os pais acompanham o S :
aprendizado dos filhos? 38,40% Poucos
T 7,60% Sim
7,60% Em partes
15,30% Um projeto que s6 vem pra
I isiio sobre 0 projeto turminha d Sl
Qual a sua visao sonl:; (;)a[;rOJe o turminha do 61.50% “Niio conhego
L 7,60% Excelente projeto
15,30% Nio responderam
21,40% Nio responderam
21,40% Nio consigo responder
: : 7,10% Excelente
Qual a relevancia da visita do projeto 7,10% Precisa ser constante
Turminha do Ronda na escola e para 0s 14,20% Tudo é valido para apoiar a
alunos? escola
7,10% | Ajuda a compreender como viver
em sociedade
7,10% Poderia ser positivo
. . . 115,30% Sim, projetos com valores
Os professores tém um momento para discutir P T .
N e g e 1. ~ 15,30% [ Sim, nos encontros pedagégicos
a problematica da indisciplina com a gestao? S o
. caal el b .. 166,60% Nio
Quais providéncias ja foram tomadas? Quais - -
deram certo? 15,30% POllC(.) se.dl.scqte sobre
indisciplina
3 Vocé teria interesse em participar de | 69,20% | Sim
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atividades (palestras, oficinas e circulos de 16,20% | Depende do momento que sera \"\‘“-HM .
didlogo*) promovidas pela Universidade realizado “n&
Estadual do Ceara — UECE acerca do tema? |16,20% Nio i

Fonte: Elaborado pelos autores, 2017

Consoante os dados tabulados, para os docentes a indisciplina escolar se manifesta em:
a) desrespeito ao ambiente, b) ao professor, c¢) aos colegas de sala, d) ao ndo cumprimento de
regras, ¢) a falta de limites, de comportamento adequado, e, ainda, f) por praticas que
terminam em algum ato violento, ou seja, agressao.

As dificuldades enfreﬁtadas pelos professores em relacdo a essa questdo, segundo eles,
sdo: a) a auséncia da familia (uhénimes nesse aspecto) e b) criancas agressivas.

Quando interrogados sobre o projéto Turminha do Ronda, a maioria deles nao
conhecia o projeto, porém, os que conheciam, o achavam excelente, admitindo que referido
Projeto contribuiu (e contribui) par_a.a promocdo da educacdo na escola e que deveria ter uma
atuacao mais constante e habitual nas institui¢des escolares. |

A partir das conversds com os coordenadores pedagogicos, identificou-se que os casos
de bullying era o principél motivo do convite para que Turminha do Ronda visitassem a
escola. De acordo com os coordenadores, os agentes do Projeto eram dinamicos, tiveram boa
abordagem e conseguiram manter as criancas focadas.

Seguindo o proposito da pesquisa, apés a aplicagdo dos questionarios nas duas escolas,
restou observado ¢ que ainda estd enraizado entre os educadores 0 conceito de que a familia
s6 ¢ estruturada nos moldes tradicionais, o que denota causar ainda mais um equivoco entre
pais e escola. 4 |

Sobre tais questdes, € ja de conhecimento da perspectiva dos educadores entrevistados,
duas atividades foram organizadas, sendo uma palestra direcionada para os educadores,
abordando assuntos como: Escola, familia e pobreza, ¢ uma oficina, para os alunos, com o
tema: Aprender a conviver, voltada para o reconhecimento e aplicacdo dos direitos e deveres
para contribuir com a formacao cidada dos discentes.

O objetivo das referidas atividades seria a promocao do didlogo direto sobre o tema

proposto — indisciplina — e coleta de dados para subsidiar mais a pesquisa em aprego, bem

como para servirem de referéncia e comparagdo com os dados que foram levantados pelas

. .
=~goletas preliminares.
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A primeira oficina foi realizada na Escola Municipal Jornalista Demdcrito Dummar,™_

no Encontro Pedagogico em agosto de 2017. A coordenadora do Projeto de Extensdo da 5
UECE, profa. Ieda Prado, abordou temas ligados a familia, a escola e a pobreza, trazendo
reflexdes sobre o publico que ¢ atendido pela escola, sobre como ¢ vista a educagao, como sao
as relagdes sociais, € como, muitas vezes, as familias que vivem em extrema pobreza levam
ou mandam seus filhos a escola apenas porque precisam garantir beneficios sociais, como, por
exemplo, o Bolsa Familia®.

O préximo passo da intervengdo serd a realizagdo de oficinas com discentes do ensino
fundamental, bem como a aplicagdo de questionarios e rodas de conversas com gestores e
professores para captar as suas visdes acerca da relevancia daé -acoes do projeto de extensao

para a compreensao e prevengao da disciplina escolar.
4. CONCLUSAO.

A escola é um microcosmo -da sociedade e assim reproduz diversas relagdes que
permeiam esta. Um dos problemas nodais da sociedade contemporanea é a'x./io_léncia, a qual ja
¢ recorrente no universo escolar, por isso varios estudiosos se empenham em compreender a
problematica refletindo a partir da categoria tedrica indisciplina.

Coadunado com as reflexdes tedricas sobre a tematica urge que as escolas adotem novas
posturas e acdes no intuito de reverter o referido cendrio de violéncia, utilizando-se, inclusive,
de novas estratégias pedagogicas. E nesse contexto que se insere as acoes do referido projeto
de extensdo, o qual se propde a identificar as causas da indisciplina no ambiente escolar e as
estratégias que as escolas vém desenvolvendo para coibir o problema.

Até o momento avangou-se bastante na perspeétiva de entender o contexto empirico
onde se desenvolve as relagdes conflituosas, bem como as representagdes que os gestores e
docentes tém destas praticas e como estdo agindo para amenizar os conflitos. A coleta e
sistematiza¢cdo dos dados empiricos foram relevantes para a luz da teoria propormos agdes nas
escolas envolvidas no projeto.

Por fim, destaca-se que o projeto ainda concluird o restante das etapas propostas,

momento em que se poderd refletir com mais precisdo acerca dos resultados, considerando

H“aiBolsa Familia ¢ um programa que contribui para o combate a pobreza e a desigualdade no Brasil. O Programa
esf?r-pgevisto na Lei Federal n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e ¢ regulamentado pelo Decreto n® 5.209, de 17
E-iinde seteriibro de 2004, e outras normas. Disponivel em < http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia>. Acesso em 14
@ agosto dh&lz.
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que até aqui temos conclusdes parciais. Ao final das oficinas e da coleta das impressdes da™-_
. ~ . ~ . p . Mh"'&
comunidade escolar sobre as acdes do projeto de extensdo serd possivel construir uma e

concepgdo mais clara sobre a tematica.
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